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HOTEL NOELIA SUR ANEXO|
Afio: julio 2015 a junio 2016
CATEGORIAS || sB PP | Pass. |TRansPoRTE| LAvADO | caLzaDo] UTies | B.V. | PP.EE || TotaL | ToTAL
ANUAL
2UBFECOCINA || 116247€ | 86986 € 10241€ 1251€] 645€| 4843€] 19375€ || 2.30588€ [ 28.750,50€
JEFE PARTIDA 1005.45€ | 60429€ 10241 € 1251€] 6456 4843€ [ 18258€] [ 2052,12€ [ 2462538 €
SHOW COOKING |[ 1.005.45€ | 604,20€ 10241€ 1251€] 645€ | 4843€ [ 18258€] [ 2052,12€ [ 2462538 €
COCINERO 103561€ | 181.06€ 10241€ 1251€] 6456 4843€[ 17260€] [ 1.559,07€ [ 18.70886 €
AY. COCINERO 90,11€]  7616¢€ 10241€ 1251€| 645€| 4843€ | 15502€ || 1.331,00€ | 15.97306€
PLATERO 9011€e|  6193€ 10241 € 1251€ 4843€ | 15502¢€ | [ 1.31041€ | 15.72490¢
LIMPIADORA 930,11€| 5395€ 10241€ 1251€ 4843€ | 15502¢€ | | 130243 € | 1562914 €
2 MAITRE 116247€ | 44377€ 10241€] 1251€] 1251€ 4843€ | 19375 | [ 1o7585€ [ 23.710,14¢
J.SECTOR 100545€ | 467,73€ 10241€] 1251€[ 1251€ 4843€ | 18258 | [ 1.921,62€ [ 23.00,38¢
J.RANGO 103561€] 25107€ 10241€] 1251€[ 1251€ 4843€ | 17260 | [ 1.635,14€ [ 19.621,70€
AY. CAMARERO  |[ 93011€] 11664¢€ 10241€]  1251€] 1251€ 4843€ | 15502 | [ 1.377,63€ [ 16.531,54¢
SUBGOBERNANTA|[ 1.09545€ | 29212¢€ 10241€| 12516 1251€ 4843€ | 18258 |[ 174601 €] 2095206 €
cavar.pisos  |[ 1ossere| s3ese] aus3e|  0241€] 1251€] 1251€ s843€ | 17260 | [ 1462,23€ | 17.546,78¢
VALET 103561€| 53636 2453€|  10241€| 1251€| 1251€ 4843€ | 17260 | [ 1462,23€ | 17.546,78¢
LIMPIADORA oo i1e| s395€]| umze|  1n41€] 1251€] 1251€ 4843€ | 15502 | [ 1339,47€ [ 16.07362¢
2 BARES 116247€ | a4377€ 10241€|  1251€] 1251€ 4843€ | 19375 |[19m585€ | 23.71014€
J.SECTOR 109545€ | 467,73€ 10241€] 12516 1251€ 4843€ | 18258 | [ 1.921,62€ | 23.059,38¢
J.RANGO 1.03561€ | 25107€ 10241€| 12516 1251€ 4843€ ] 17260 |[ 163514 €] 19.621,70¢€
AY.CAMARERO || 930,11€| Ti664€ 0241€] 1251€| 1251€ 4843€ | 15502 | [ 1377,63€ | 16.531,54€
2 RECEPCION 1.16247€ | 507,80€ 10241€] 1251€] 1251€ 4843€ | 19375 | [ 203088€ [ 2447850€
RECEPCIONISTA [[ 1.09545€ [ 30794¢€ 10241€[ 12516 1251€ 4843€ | 18258 || 1.761,83€ | 21.141,00€
AY.RECEPCION || 103561€ | 14255¢€ 10241€| 12516 1251€ 4843€ | 17260 || 1.52662€ | 18.31946€
BOTONES 930,11€|  5680€ 10241€] 1251€] 1251€ 4843€ | 16502 | [ 1317,79€ | 15.81346€
2 JEFESS TT 1.16247€ | 36146€ 10241€| 1251€] 1251€ 4843€ | 19375 |[ 1.80354€ [ 22722,42€
OFSS T 103561€ | 24811€ 10241€[ 1251€] 1251€ s843€ | 17260 || 1.632,18€ | 19.586,18¢
PISCINERO 103561€ | 24811€ 10241€| 1251€] 1251€ s843€ | 17260 | [ 1.632,18€ | 19.586,18¢
AY. S8 TT 9011€| 11250€ 10041€] 1251€| 1251€ 4843€ | 15502 || 137349 € | 16.481,86¢
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ANEXO II
HOTEL NOELIA SUR INDICE SATISTACCION CLIENTES HOTEL
Aiio: julio 2015 a junio 2016
ISCH 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,73 1,72 1,71 1,70 1,68 1,67 1,66 1,65 1,64 1,63
2 JEFECOCINA 52,34€ | 4580€ | 39,26€ | 32,71€ | 26,17€| 26,17 2617€| 2355€ | 20,94€ | 18,32€
JEFE PARTIDA 52,34€ | 4580€ | 39,26€ | 32,71€ | 26,17€| 26,17 2617€ | 2355€ | 20,94€ | 18,32€
SHOW COOKING 52,34€ | 4580€ | 39,26€ | 32,71€ | 26,17€| 26,17 2617€ | 2355€ | 20,94€ | 18,32€
COCINERO 27,54€ | 2410€ | 20,66€ | 1721€ | 13,77€| 13,77 1377€ | 1239€ | 11,02€ | 964€
AY. COCINERO 20,60€ | 18,03€ | 1545€ | 12,88€ | 10,30€ | 10,30 10,30€ | 927€| 824€| 721€
PLATERO 12,24€ | 10,71€| 9,18€| 7,65€| 6,12€ 6,12 6,12€| 551€| 490€| 428¢€
LIMPIADORA 1224€ | 10,71€| 9,18€| 765€| 6,12€ 6,12 6,12€| 551€| 490€| 428¢€
ISCH 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,73 1,72 1,71 1,70 1,68 1,67 1,66 1,65 1,64 1,63
2 MAITRE 52,34€ | 4580€ | 39,26€ | 32,71€ | 26,17€| 26,17 26,17€ | 2355€ | 20,94€ | 18,32€
J.SECTOR 34,64€ | 30,31€ | 2598€ | 2165€ | 17,32€ | 17,32 17,32€ | 1559€ | 13,86€ | 12,12€
J. RANGO 27,54€ | 2410€ | 20,66€ | 1721€ | 13,77€| 13,77 1377€ | 1239€ | 11,02€ | 964€
AY. CAMARERO 26,20€ | 22,93€ | 19,65€ | 16,38€ | 13,10€ | 13,10 13,10€ | 11,79€ | 1048€ | 9,17€
ISCH 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%

CATEGORIAS 1,73 1,72 | 1,7 1,70 1,68 1,67 1,66 1,65 1,64 1,63
SUBGOBERNANTA 104,66 € | 91,58€ | 7850€ | 6541€ | 52,33€| 52,33 | 52,33€ | 47,10€ | 41,86€ | 36,63 €

CAMAR. PISOS 18,40€ | 16,10€ | 13,80€ | 11,50€ | 920€ 9,20 920€| 828€| 736€| 644€
VALET 18,40€ | 16,10€ | 13,80€ | 11,50€ | 920€ 9,20 920€| 828€| 736€| 644€
LIMPIADORA 18,40€ | 16,10€ | 13,80€ | 11,50€ | 920€ 9,20 920€| 828€| 736€| 644€
ISCH 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,73 1,72 | 1,7 1,70 1,68 1,67 1,66 1,65 1,64 1,63
2 BARES 52,34 €| 4580€ | 39,26€ | 32,71€ | 26,17€| 26,17 2617€ | 2355€ | 20,94€ | 18,32€
J.SECTOR 34,64€ | 30,31€ | 2598€ | 21,65€ | 17,32€ | 17,32 17,32€ | 1559€ | 13,86€ | 12,12€
J. RANGO 2754€ | 2410€ | 20,66€ | 1721€ | 13,77€| 13,77 13,77€ | 12,39€ | 11,02€ | 964€
AY. CAMARERO 26,20€ | 22,93€ | 19,65€ | 16,38€| 13,10€| 13,10 13,10€ | 11,79€ | 1048€| 917¢€
ISCH 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,73 1,72 | 1,7 1,70 1,68 1,67 1,66 1,65 1,64 1,63
2 RECEPCION 8512€ | 74,48€ | 63,84€ | 5320€ | 4256€| 42,56 42,56 €| 38,30€ | 34,05€ | 29,79€
RECEPCIONISTA 84,10€ | 7359€ | 63,08€ | 52,56 € | 42,05€| 42,05 42,05€ | 37,85€ | 33,64€ | 2944 €
AY. RECEPCION 47,44€ | 4151€ | 3558 € | 2965€ | 2372€| 23,72 23,72€| 21,35€ | 18,98€ | 16,60 €
PORTERO 47,44€ | 4151€ | 3558 € | 2965€ | 2372€| 23,72 23,72€| 21,35€ | 18,98€ | 16,60 €
BOTONES 1052€ | 921€| 789€| 658€| 526¢€ 526€| 526€| 473€| 421€| 368€
ISCH 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,73 1,72 | 1,7 1,70 1,68 1,67 1,66 1,65 1,64 1,63
2° JEFESS TT 104,66 € | 91,58€ | 7850€ | 6541€ | 52,33€| 52,33 52,33€ | 4710€ | 41,86€ | 36,63€
OFSS TT 55,08€ | 4820€ | 41,31€ | 34,43€ | 2754€| 27,54 2754€ | 24,79€ | 22,03€ | 19,28 €
PISCINERO 55,08€ | 4820€ | 41,31€ | 34,43€ | 2754€| 27,54 2754€ | 24,79€ | 22,03€ | 1928 €

AY.SS TT 52,40€ | 4585€ | 39,30€ | 32,75€ | 2620€ | 26,20 | 26,20€ | 2358€ | 20,96 € | 18,34 €
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HOTEL NOELIA SUR ANEXO Il
Aiio: julio 2015 a junio 2016 INDICE SATISTACCION CLIENTES DEPARTAMENTO
ISCD 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,7 1,70 1,69 1,68 | 1,66 1,65 1,64 1,63 | 1,62 | 1,61
2 JEFE COCINA 5566€ | 48,70€| 4175€| 34,79€| 27,83€ 27,83 27,83€ | 2505€ | 2226€ | 19,48€
JEFE PARTIDA 5566€ | 48,70€| 41,75€| 34,79€| 27,83€ 27,83 27,83€ | 2505€ | 22,26€ | 19,48€
SHOW COOKING 5566€ | 48,70€| 41,75€| 34,79€| 27,83€ 27,83 27,83€ | 2505€ | 22,26€ | 19,48€
COCINERO 27,96€| 2447€| 2097€| 1748€| 13,98€ 13,98 1398€ | 1258€| 11,18€| 9,79€
AY. COCINERO 16,86€| 1475€| 1265€| 1054€| 843€ 8,43 843€| 759€| 674€| 590€
PLATERO 10,76 € 942€ 807€| 673€| 538€ 5,38 538€] 484€| 430€| 377€
LIMPIADO RA 10,76 € 942€ 807€| 673€| 538€ 5,38 538€| 484€| 430€| 377€
ISCD 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,86 1,85 1,84 1,83 | 1,81 1,80 1,79 1,78 | 1,77 | 1,76
2 MAITRE 4368€| 3822€| 32,76€| 27,30€| 21,84 € 21,84 21,84€| 1966€ | 17,47€ | 1529€
J.SECTOR 33,72€| 2951€| 2529€| 21,08€| 16,86€ 16,86 16,86 € | 1517€ | 1349€ | 11,80€
J.RANGO 2220€| 1943€| 16,65€ | 13,88€| 11,10€ 11,10 11,10€ ] 999€| 888€| 777€
AY. CAMARERO 2146€| 1878€| 16,10€| 1341€| 10,73€ 10,73 10,73€ | 966€| 858€| 751€
ISCD 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,79 1,78 1,77 1,76 | 1,74 1,73 1,72 1,71 1,70 [ 1,69
SUBGO BERNANTA 88,32€| 7728€| 6624€| 5520€| 44,16€| 44,16 4416 € | 39,74€ | 3533€ | 30,91€
CAMAR. PISOS 1546€| 1353€| 11,60€| 966€]| 7,73€ 7,73 773€] 696€| 618€| 541€
VALET 1546€| 1353€| 1160€| 966€| 7,73€ 7,73 773€] 696€| 6,18€| 541€
LIMPIADO RA 1546€| 1353€| 1160€| 966€| 773€ 7,73 773€] 696€| 6,18€| 541€
ISCD 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,66 1,65 1,64 1,63 | 1,61 1,60 1,59 1,58 | 1,57 | 1,56
2 BARES 4368€| 3822€| 32,76€| 27,30€| 21,84 € 21,84 21,84€| 1966€ | 1747€ | 1529€
J.SECTOR 33,72€| 2951€| 2529€| 21,08€| 16,86€ 16,86 16,86 € | 1517€ | 1349€ | 11,80€
J. RANGO 2220€| 1943€| 1665€| 13,88€| 11,10€ 11,10 11,10€ | 999€| 888€| 7,77€
AY. CAMARERO 2146€| 1878€| 16,10€| 1341€| 10,73€ 10,73 10,73€ | 966€| 858€| 751€
ISCD 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,82 1,81 1,80 1,79 | 1,77 1,76 1,75 1,74 | 1,73 | 1,72
2 RECEPCION 144,56 € | 126,49€ | 108,42€ | 90,35€ | 72,28 € 72,28 72,28€ | 6505€ | 57,82€ | 50,60 €
RECEPCIONISTA 144,88€ | 126,77€ | 10866€ | 90,55€ | 72,44 € 72,44 72,44€ | 6520€ | 57,95€ | 50,71 €
AY. RECEPCION 4596€ | 4022€| 3447€| 28,73€| 22,98€ 22,98 22,98€ | 20,68€| 18,38€ | 16,09€
PORTERO 4596€ | 4022€| 3447€| 28,73€| 22,98€ 22,98 22,98€| 20,68€ | 18,38€ | 16,09€
BOTONES 1760€| 1540€| 1320€| 11,00€| 880€ 8,80€| 880€| 792€| 704€| 6,16€
ISCD 200% 175% 150% 125% 100% 100% 100% 90% 80% 70%
CATEGORIAS 1,56 1,55 1,54 1,53 | 1,51 1,50 1,49 1,48 | 1,47 | 1,46
2° JEFESS TT 10512€ | 9198€| 7884€| 6570€ | 52,56 € 52,56 52,56 € | 47,30€ | 42,05€ | 36,79€
OFSS TT 51,02€| 44,64€| 3827€| 3189€| 2551€ 25,51 2551€ | 2296€| 2041€ | 17,86 €
PISCINERO 51,02€| 4464€| 3827€| 3189€| 2551€ 25,51 2551€ | 2296€| 2041€ | 17,86 €
AY.SS TT 51,02€| 4464€| 3827€| 3189€| 2551€ 25,51 2551€| 2296€ | 2041€ | 17,86 €
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HOTEL NOELIA SUR PLUS VENTAS

Aiio: julio 2015 a junio 2016

ANEXO IV

CATEGORIAS | 1 2 3
COCINA 1 2 3 COCINA
2 JEFECOCINA 27,00 54,00 81,00 PLUS VENTAS |
JEFE PARTIDA 27,00 54,00 81,00 PLUS VENTAS2
SHOW COOKING 27,00 54,00 81,00 PLUS VENTAS 3
COCINERO 13,88 27,75 41,63
AY. COCINERO 9,37 18,73 28,10
PLATERO 5,75 11,50 17,25
LIMPIADORA 575 11,50 17,25
RESTAURANE 1 2 3 RESTAURANTE
2 MAITRE 24,01 48,01 72,02 PLUS VENTAS |
J. SECTOR 17,09 34,18 51,27 PLUS VENTAS 2
J. RANGO 12,44 24,87 37,31 PLUS VENTAS 3
AY. CAMARERO 11,92 23,83 35,75
BARES 1 2 3 BARES
2 BARES 24,01 48,01 72,02 PLUS VENTAS |
J. SECTOR 17,09 34,18 51,27 PLUS VENTAS 2
J. RANGO 12,44 24,87 37,31 PLUS VENTAS 3
AY. CAMARERO 11,92 23,83 35,75

Entre coste menu presupuesto y el 1% mas.

Entre el coste menU presupuesto (incluido) y el 10% menos.

Por debajo del 10% del coste menu presupuesto.

Entre el -5% y -2% por debajo del presupuesto mes.
Entre el -2% y +4% con respecto al presupuesto.
Por encima del 4% del presupuesto mes.

Entre el -56% y -2% por debajo del presupuesto mes.
Entre el -2% y +4% con respecto al presupuesto.
Por encima del 4% del presupuesto mes.



