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Il - OTRAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

GOBIERNO VASCO
DEPARTAMENTO DE EMPLEOY POLITICAS SOCIALES

Delegacion Territorial de Trabajo, Empleo y Politicas Sociales de Alava

Convenio colectivo para el sector del comercio textil de Alava

Resolucion del delegado territorial de Trabajo, Empleo y Politicas Sociales de Alava del
Departamento de Empleo y Politicas Sociales, por la que se dispone el registro, publicacion
y depdsito del convenio colectivo 2015-2016-2017 para el sector del comercio textil de Alava.
Caodigo convenio numero 01000365011981.

ANTECEDENTES

El dia 9 de junio de 2016 se ha presentado en esta Delegacion el texto del convenio colec-
tivo citado, suscrito por la Federacion Alavesa de Empresarios de Comercio y Servicios y la
representacion social, ELA, UGT y CCOO en la mesa negociadora, el dia 13 de abril de 2016.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. La competencia prevista en el articulo 90.2 de la Ley del Estatuto de losTrabajado-
res, Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (BOE de 24 de octubre de 2015) corres-
ponde a esta autoridad laboral de conformidad con el articulo 19.1.g del Decreto 191/2013, de 9
de abril (BOPV de 24 de abril de 2013) por el que se establece la estructura orgéanica y funcional
del Departamento de Empleo y Politicas Sociales, en relacién con el Decreto 9/2011, de 25 de
enero (BOPV de 15 de febrero de 2011) y con el Real Decreto 713/2010 de 28 de mayo (BOE de
12 de junio de 2010) sobre registro de convenios colectivos.

Segundo. El convenio colectivo ha sido suscrito de conformidad con los requisitos de los
articulos 85, 88, 89 y 90 de la referenciada Ley del Estatuto de losTrabajadores.

En su virtud,
RESUELVO

Primero. Ordenar su registro y depdsito en la Oficina Territorial de Alava del Registro de
Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo del Pais Vasco, con notificacidn a las partes.

Segundo. Disponer su publicacion en el BOTHA.

Vitoria-Gasteiz, 27 de julio de 2016

La Secretaria de la Delegacion Territorial de Alava, por ausencia del Delegado segtn
Disposicion Adicional letra C del Decreto 191/2013 (BOPV 78 de 24 de Abril de 2013)
CARMEN DE CELIS CUEVAS
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CONVENIO COLECTIVO PROVINCIAL DEL COMERCIO TEXTIL DE ALAVA
2015-2016-2017
Articulo 1. Ambito territorial

El presente convenio afectara a todos los centros de trabajo que, comprendidos en el ambito
funcional del mismo, se encuentran situados en la provincia de Alava.

Cuando el domicilio social de la empresa radique fuera de la mencionada provincia y el
centro de trabajo dentro de la misma, se aplicara el siguiente convenio, siempre que el de la
provincia de donde proceda sea de inferiores condiciones.

Articulo 2. Ambito funcional

El presente convenio afectara a todas las empresas que, comprendidas en el &mbito territo-
rial del mismo, se dediquen a las actividades comerciales de compra-venta de comercio textil,
teniendo tal consideracion los comercios en los que se venda todo tipo de prendas de vestir,
ropa de mesa, cama, y aquellos comercios en los que la actividad predominante sea la textil.

Se entendera por actividad predominante la que derive de la conjuncion de los siguientes
datos:

1) Epigrafe de alta en el impuesto de actividades econémicas.
2) Epigrafe de CNAE a efectos de Seguridad Social.
3) Volumen econdémico de facturacion.

En caso de discordancia entre estos tres datos de valoracién, habra que atender al criterio
aceptado por la jurisprudencia para determinar la actividad predominante, a saber el volumen
economico de facturacion.

Articulo 3. Ambito temporal

El presente convenio comenzara a regir el dia 1 de enero del 2015 y su vigencia terminara
el dia 31 de diciembre del 2017, siendo su denuncia automatica al término de su vigencia.

Ambas partes contraen el compromiso de iniciar las negociaciones para el siguiente con-
venio en el mes de febrero de 2018

Se establece un plazo de negociacion maximo para el siguiente convenio de 36 meses

El convenio permanecerd vigente en su totalidad durante todo el periodo de negociacion
maximo establecido.

Articulo 4. Salarios

Se conviene la siguiente subida salarial:

— Ano 2015: no se aplicara ninguna subida.
— Ano 2016: incremento del 1 por ciento

— Ano 2017: incremento de 0,5 por ciento revisable en febrero del 2018, (ambas partes se
comprometen a sentarse y negociar una subida salarial).

Este incremento no sera de aplicacion a los conceptos retributivos cuya revision esté re-
gulada de forma distinta.

Articulo 5. Procedimiento de inaplicacion del convenio

Se procedera conforme a lo establecido legalmente iniciando el correspondiente periodo
de consultas.
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En caso de desacuerdo finalizado el periodo de consultas, cualquiera de las partes podra, en
el plazo de cinco dias, someter la discrepancia a la comision paritaria del convenio, que tendra
un plazo maximo de siete dias para pronunciarse, plazo a computar desde que la discrepancia
se planteara en el seno de la comisién paritaria.

En el supuesto de desacuerdo en la comision paritaria, cualquiera de las partes podra, en el
plazo de cinco dias, acudir para solventar las discrepancias, al Acuerdo Interconfederal sobre
Procedimientos Voluntarios de Resolucion de Conflictos (PRECO) de 16 de febrero de 2000
(«BOPV» de 4 de abril). Se establece expresamente que el procedimiento de arbitraje se aplicara
Unicamente mediante acuerdo de sometimiento por la mayoria de cada parte.

Las partes se comprometen a no acudir al ORPRICCE ni a la Comision Consultiva Nacional
de Convenios Colectivos si no es por acuerdo expreso alcanzado al efecto por la mayoria de
cada una

de las partes negociadoras del presente convenio.
Articulo 6. Garantia de incremento minino mensual

Para los trabajadores y trabajadoras afectados/as por el presente convenio, cuyas retribucio-
nes por cualquier concepto (incentivos, pluses, etc.) sean superiores a las tablas del convenio,
se establece como garantia minima la cuantia que se especifica en las tablas salariales como
“garantia minima” Esta garantia se aplicara en el concepto de salario base de la ndmina.

Articulo 7. Jornada laboral

La duracién de la jornada ordinaria de trabajo sera de 40 horas semanales de trabajo
efectivo, equivalente a 1.748 horas de trabajo efectivo, durante toda la vigencia del convenio.

La jornada laboral sera de lunes a sabado.

La distribucién irregular de la jornada queda limitada al 5 por ciento, incluida las horas del
bolsin.

Las empresas haran publico en cada centro de trabajo el calendario laboral de acuerdo
con el Estatuto de losTrabajadores, antes del 31 de enero de cada ano de tal forma que los/las
trabajadores/as conozcan con al menos dos meses de antelacion las fechas de comienzo del
periodo vacacional. Asimismo se hara constar en dicho calendario laboral, la jornada diaria
del/ de la trabajador/a y los dias de descansos semanales o quincenales.

Los/as trabajadores/as que inicien su prestacion de servicios a partir del 2 de enero de cada
ejercicio tendran una jornada anual proporcional a la que conste en el convenio.

Se consideraran dias de trabajo todos los dias habiles considerados laborales por el calen-
dario laboral con las excepciones que seguidamente se citan:

a) Las tardes de los sabados del mes de agosto.

b) Las tardes correspondientes al programa oficial de las fiestas de la Blanca en Vitoria-Gas-
teiz.

b.1) Las tardes correspondientes a los programas oficiales de las fiestas patronales de las
localidades delTerritorio Historico de Alava donde el comercio textil tenga importante implan-
tacion (Llodio, Santa Lucia y San Roque).

c) La tarde del dia de Olarizu.
d) Las vacaciones reglamentarias.

Se establece la obligacion, del disfrute de un dia laboral entre dos festivos, para los traba-
jadores y trabajadoras del sector.
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Tendra la misma consideracion, el disfrute de un dia laboral anterior o posterior a dos
festivos.

Dicho disfrute no podra ser desarrollado por un numero superior al 25 por ciento de la
plantilla o seccion en el mismo dia.

En el caso de que se genere excedente anual horario, se fijard de comun acuerdo entre las
partes la forma de disfrute.

Articulo 8. Bolsin horario

Dentro de la jornada ordinaria de trabajo la direccién de la empresa podra disponer de hasta
un maximo de 15 horas anuales por trabajador, que debera ser realizada cuando lo solicite la
direccion de la empresa para atender emergencias o periodos punta de venta, cuyo no cum-
plimiento puede ocasionar perjuicios econdmicos.

Dentro de este apartado, se incluyen dos inventarios generales al ano que como norma
general, seran al finalizar los periodos de rebajas, invierno y verano, y que se podran realizar
fuera de las horas de trabajo.

Cuando la empresa haga uso de esta facultad, la jornada ordinaria, no podra en ninguin
caso exceder de las 9 horas diarias.

Para ello deberan cumplirse los siguientes requisitos:

1. Preaviso de 5 dias a los afectados/as y al comité de empresa o delegados/as de personal,
con informacion por escrito de las causas que lo motivan.

2. Las horas de disponibilidad no podran ser compensadas econdmicamente sino que se
compensaran con tiempo libre dentro del ano natural, bien en jornadas completas o bien en
medias jornadas.

3. En cualquier caso, cuando se haga uso del bolsin aqui establecido, las empresas estaran
obligadas a garantizar a su personal, el descanso de 12 horas entre jornada y jornada de trabajo,
asi como a abonar de dietas los gastos que correspondan a la cena o desayuno en su caso.

El disfrute compensatorio de las horas de disponibilidad se llevara a cabo de conformidad
entre empresa y trabajador/a, quien deberad comunicar con la antelacion posible las fechas
que prefiera el tiempo de compensacion para propiciar el posible acuerdo entre las partes.”

Articulo 9. Inventarios, rebajas y cambios de precios
Se podran realizar a puertas cerradas los inventarios, rebajas y cambios de precio.

Aquellas/os trabajadoras/es que antes o después del horario comercial tengan que realizar
inventarios y bajadas de precios en periodos de rebajas o distintas promociones durante el
ano, se les abonaran la cena o desayuno y las horas seran retribuidas como hora extra.

Las horas que excedan de la jornada ordinaria, mas el bolsin horario en su caso, para rea-
lizar estas labores tendran la consideracion de horas extras.

Articulo 10.Vacaciones

El personal afectado por el presente convenio disfrutara de treinta dias naturales de vaca-
ciones, que se abonaran segun el promedio de lo percibido por el trabajador/a durante los tres
meses anteriores al disfrute de las mismas, excluyendo de dicho computo los conceptos de
dietas, plus transporte, y plus disponibilidad. Si la cifra resultante fuera inferior al salario fijado
en este convenio, se abonara como minimo sobre el salario convenio mas plus de antigiiedad.

Las vacaciones se disfrutaran preferentemente en verano. De los 30 dias de vacaciones,
21 se disfrutaran ininterrumpidamente entre las fechas 15 de junio al 15 de septiembre, salvo
voluntario acuerdo entre las partes de ser disfrutadas en periodos no comprendidos en las
fechas senaladas.
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El resto de los dias se disfrutaran de comun acuerdo por ambas partes.

No podran comenzar las vacaciones en domingo o vispera de fiesta. En los casos en que
el periodo de vacaciones coincida con la permanencia del trabajador/a en situacion de inca-
pacidad temporal iniciada antes o durante el periodo de vacaciones se aplicard expresamente
la jurisprudencia que el Tribunal Supremo establezca en cada momento sobre este asunto. En
el caso de que se concedan vacaciones tras el periodo de IT optativo, el importe de las vaca-
ciones sera el compuesto por el salario base y la antigiiedad, més la media de lo percibido
por comisiones en los tres meses anteriores al inicio del disfrute del periodo de vacaciones.

Articulo 11. Enfermedad o accidente

En caso de baja derivada de enfermedad o accidente, el trabajador/a percibira durante el
plazo de 18 meses el 100 por ciento de su salario convenio. Quedara excluido de dicho com-
plemento los conceptos de dietas, plus transporte y plus disponibilidad.

Articulo 12. Licencias

El personal tendra derecho a las siguientes licencias o permisos retribuidos, sin perjuicio
de lo establecido en el ET y el Acuerdo Marco del Comercio, por las siguientes causas:

a)Todo el personal que contraiga matrimonio, tendra derecho a 19 dias de permiso a razon
del salario del convenio mas antigliedad.

b) Nacimientos de hijos/as, tres dias, de los cuales dos seran laborables.

c) Enfermedad grave o fallecimiento del conyuge, hijos/as, padres-madres, abuelos/as,
nietos/as y hermanas/os naturales y politicos, tres dias que podran ampliarse hasta dos mas
en caso de desplazamiento al efecto o prolongacién de gravedad.

d) Se concederan también licencia en caso de hospitalizacion por tiempo que dure la hos-
pitalizacién con un maximo de tres dias.

No tendra la consideracion de hospitalizacion los ingresos hospitalarios que se produzcan
para realizar intervenciones de cirugia menor o ambulatoria.

e) 3 dias por hospitalizaciéon a domicilio no acumulables a la licencia de hospitalizacion.

f) Licencia para acompanar a consulta médica a menores y familiares de primer grado
dependientes (padres-madres e hijos/as):

1. Para menores hasta 12 anos: Se tendra derecho al permiso, siempre con justificante,
cuyas horas seran la mitad retribuidas y la otra mitad recuperables, con un maximo anual de
horas retribuidas de 20 horas.

Esta recuperacion se hara desde la primera licencia concedida, es decir, si el permiso dura
2 horas, 1 corre a cargo de la empresa y la otra hora se tendria que recuperar.

2. Para menores desde13 a 18 anos: las horas de permisos seran recuperables.

En ambos casos la recuperacion de las horas estara en funcién de la organizacion de la
empresa, siendo esta quien decida el horario de la recuperacion de las horas.

Por el tiempo indispensable para acudir al médico de medicina general o especialista,
siempre y cuando se justifique.

Por matrimonio de padres o madres, hijos/as y hermano/as naturales o politicos un dia.

Las parejas de hecho, indistintamente de cual sea el sexo de sus componentes, siempre
que la convivencia se acredite de forma suficiente (certificado de empadronamiento comun
por un periodo continuado de al menos un aho con anterioridad a la fecha de la solicitud y
certificacion de registro de parejas de hecho) generara los mismos derechos que los contem-
plados en este articulo en su punto
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Para todas estas licencias:

Ademas de exigir el correspondiente justificante, se deberan e comunicar, previamente de
forma escrita, a la empresa con antelacion suficiente, salvo para caso de emergencia.

Las licencias o permisos solo se mantendran en vigor mientras dure la situacion que dio
lugar a la generacion del derecho.

Articulo 13. Acumulacion de la lactancia
El trabajador/a tendra derecho a la acumulacién de la lactancia en 14 dias naturales.

Para estos casos de acumulacion de la lactancia se tendra este derecho sélo por el tiempo
que se haya devengado del mismo, pudiendo ser descontado aquella parte proporcional que
se ha pagado y que posteriormente no se ha devengado, por extincidn o suspensién de la
relacion laboral.

Asi por ejemplo, el trabajador/a que acumule la lactancia y que posteriormente solicita una
excedencia antes de que la nina o nino cumpla 9 meses, en el finiquito se le descontara la parte
proporcional del tiempo que reste hasta el cumplimiento de los 9 meses.

En caso de parto multiple se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente en cada mo-
mento.

Asi mismo se debera solicitar por escrito y con un preaviso minimo de 15 dias
Articulo 14. Conceptos retributivos

Los conceptos retributivos seran los siguientes:

Salario base convenio: lo establecido en las tablas anexas.
a) Complementos:

1. Plus de antigliedad.

2. Horas extraordinarias.

3. Gratificaciones extraordinarias.

4. Pluses especiales.

5. Plus disponibilidad

Articulo 15. Antigiiedad

Consistira en cuatrienios, equivalente al 5 por ciento del salario base fijado por el convenio,
segun categoria profesional.

Articulo 16. Pluses especiales

En aquellas empresas cuyas actividades que por estipulacion del acuerdo marco del comer-
cio, se declare la existencia de penosidad, toxicidad, peligrosidad o nocturnidad, se abonara
al personal, que desempene dichos puestos de trabajo un plus del 5 por ciento, 10 por ciento,
15 por ciento y 20 por ciento sobre los salarios base de este convenio, segin concurran uno,
dos, tres, o cuatro respectivamente.

Articulo 17 Horas extraordinarias

Ante el grave problema, que supone el nivel de desempleo existente, ambas partes acuer
dan, procurar evitar la realizacion de horas extraordinarias como norma de trabajo.

Solo en casos de excepcion podran realizarse las mismas, sin que por ningln concepto
pueda sobrepasarse los limites legales establecidos. Dichas horas seran abonadas como mi-
nimo con un 75 por ciento de recargo sobre la hora ordinaria.
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Cuando las horas extraordinarias se realizan en domingo o festivo, el recargo sera del 150
por ciento.

Se considerardn como horas extraordinarias cualquier tipo que exceda de la jornada laboral
establecida.

Las horas extras estructurales se podran compensar por tiempo libre y siempre con un
recargo del 75 por ciento sobre el tiempo trabajado.

Asimismo y de mutuo acuerdo entre empresa y trabajador/a se podran sumar para ser
disfrutadas por dias completos. Las horas estructurales no podran sobrepasar el nUmero de
80 horas anuales.

Articulo 18. Gratificaciones extraordinarias

Los/las trabajadores/as gozaran de las siguientes pagas extraordinarias, cuyo importe sera
de una mensualidad y del total de los emolumentos salariales que el trabajador/a perciba,
exceptuando expresamente tanto el concepto de dietas, como el plus de transporte, como el
plus de disponibilidad, y seran abonadas antes de las siguientes fechas limites:

a) Paga de marzo antes del 31 de marzo.

b) Paga de verano, antes del 17 de julio.

c¢) Paga de Navidad, antes del 22 de diciembre.

La paga de marzo podra ser fraccionada mensualmente, cuando la empresa lo requiera.

Los periodos de incapacidad temporal por enfermedad, o accidente de trabajo, se compu-
taran como tiempo de trabajo a efectos del percibo integro de estas gratificaciones extraor-
dinarias. Durante este periodo el importe de las pagas extras se compondra de salario base,
antigliedad, mas el promedio de las comisiones generadas en los seis meses anteriores de
generacion de la paga extra, o en los doce en el caso de ser de generacion anual.

Cuando los/las trabajadores/as tengan establecidas comisiones por ventas, estas formaran
parte de la totalidad de los emolumentos que se perciben en concepto de pagas extraordina-
rias. Para el calculo de las mismas, se tendran en cuenta el promedio de lo percibido por el
trabajador/a en los seis meses de generacion de cada una de las pagas (doce meses en el caso
de la paga extra de marzo). En caso de que las pagas sean prorrateadas total o parcialmente
alguna de ellas, el célculo el promedio percibido se hara sobre el periodo de generacion del
ano anterior.

Articulo 19. Dietas y gastos de desplazamiento

El personal al que se le confiera alguna comision de servicio fuera de su residencia habi-
tual de trabajo, tendra derecho a que se le abonen los gastos que hubiera efectuado previa
presentacién de los justificantes correspondientes.

En compensacion de aquellos gastos cuya justificacién no resulte posible, el personal ten-
drd ademas, segun el desplazamiento, sea cual sea su porcentaje de jornada de trabajo, una
dieta de 8,00 euros, y 10,70 euros diarios respectivamente. Para el ano 2017 el incremento que
se aplicara sera el mismo que para la subida salarial estipulada para ese ano en el presente
convenio.

Cuando los/las trabajadores/as tengan que usar para el desplazamiento por motivo de
comision de servicio de la empresa su vehiculo particular, sera retribuido con un importe de
0,27 euros por km.

Si por motivo de la realizacién de inventarios o trabajos excepcionales, no hubiera trans-
porte publico a la hora de salida del trabajo, la empresa abonara los gastos ocasionados por
el desplazamiento que haya que realizar.
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En aquellas tiendas que permanezcan abiertas durante toda la jornada sin interrupcion,
las/los trabajadoras/es tendran derecho a percibir una dieta diaria de 8 euros, para los anos
2015y 2016, siempre que su jornada laboral diaria coincida total o parcialmente con el horario
comprendido entre las 13: 30 y las 16: 30. Este importe sera revisado anualmente de acuerdo
con el incremento anual que se aplique en las tablas salariales.

Dicha dieta se abonara en su importe completo al trabajador/a que preste servicio en la
totalidad del horario indicado, con independencia de que su contrato sea a tiempo completo
0 a tiempo parcial.

La dieta se abona por prestar servicios desde las 13: 30 a 16: 30.

El abono de la dieta para las/los trabajadoras/es que no tengan jornada completa se realizara
de igual forma que las/los trabajadoras/es a jornada completa.

A los/las trabajadores/as que presten servicios en el centro comercial de Etxabarri Ibina
y acrediten residir en Vitoria-Gasteiz o localidad que diste mas de 6 km. de dicho centro de
trabajo percibiran un plus de transporte mensual de 52,43 euros, cantidad que sera revisada
anualmente incrementandose segun los incrementos pactados para el resto de conceptos
retributivos.

Los conceptos regulados en este articulo quedan expresamente excluidos de su abono en
el periodo de vacaciones, en los periodos de incapacidad temporal, y en las pagas extras, asi
como para el calculo de indemnizaciones.

Estos conceptos se actualizaran para el ano 2017, de acuerdo al incremento salarial definitivo
gue se pacte.

Articulo 20. Plus de disponibilidad

Los/las trabajadores/as que presten servicios antes de las 10: 00 horas y/o después de las
21: 00 horas, dentro de su horario normal de trabajo, percibiran un plus de 6 euros (para el
ano 2015y 2016) por cada hora trabajada en dicho horario, o fraccidon proporcional en caso de
no prestar servicio durante una hora completa.

Dicho plus no serd compatible con cualquier otra compensacién que la empresa abone por
la misma circunstancia. Expresamente se excluye el abono acumulativo del plus de disponi-
bilidad, cuando en dicho horario se realicen horas extras, ni cuando las horas que se realicen
sean derivadas del bolsin horario del articulo 8 del presente convenio. Si serd compatible este
plus con el plus de nocturnidad.

Articulo 21. Sustitucion del puesto de cajera/o

En aquellas empresas en las que exista el puesto de cajera/o, y esta sea sustituida de forma
habitual y/o en situacién de ausencia justificada, por otra trabajadora que asuma la totalidad de
sus funciones y responsabilidad, esta “sustituta de cajera/ro” percibira las retribuciones propias
de dicho puesto en proporcion al tiempo trabajado en él. A los efectos del calculo del comple-
mento de sustitucidon de cajera/o, se tendra en cuenta la retribucion bruta anual fijada para la
categoria de cajera/ro en las tablas salariales y se dividira entre el nimero de horas anuales,
dando como resultado el importe salarial por hora, correspondiente a la categoria de cajera/o.

El complemento a percibir sera el resultado de restar a este valor hora de la/el /o, el valor
hora de la categoria de la persona que la sustituya y que venia percibiendo.

Articulo 22. Recargo de los atrasos salariales

Los atrasos provenientes de este convenio correspondientes al ano 2015 y 2016, se pagaran
en la mensualidad siguiente a la insercién de este convenio en el BOTHA. En aquellos casos
en que asi no se realizara, se establece un recargo segun el interés legal del dinero, que sera
abonado, por la diferencia entre los que debiera percibir y lo percibido.
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Articulo 23. Idiomas

Los/las trabajadores/as con conocimientos acreditativos ante sus empresas de una o mas
lenguas o idiomas y siempre que este cono- cimiento sea requerido o pactado por la empresa,
percibiran un plus especial del 10 por ciento sobre el sueldo base.

Articulo 24. Ornamentacion

El personal no clasificado como escaparatista que realice no obstante como funciéon de
su trabajo, el de ornamentacion y cuidado de los escaparates, y siempre que sea requerido
para desempenar dicha funcién por el empresario, percibira un plus especial del 10 por ciento
sobre salario base.

Articulo 25. Bolsa de estudio

Se crea una bolsa de 28,55 euros mensuales, (por nueve meses de curso) para todos los
empleados/as acogidos a este convenio que quieran realizar fuera de las horas de trabajo,
estudios que tengan aplicacion dentro del sector textil, y su distribucion se llevara a efecto, de
acuerdo con las normas que se establezcan dentro de cada empresa, en funcion del nimero
de solicitudes, calificaciones, etc.

En el caso de que el curso no tenga duracion mensual, la cuantia se abonara de forma
prorrateada en funcion de los dias de duracion del curso.

En 2015 el importe de la bolsa de estudios se revisara segun el incremento salarial pactado.
Articulo 26. Absorcion y compensacion

Las condiciones econémicas fijadas en este convenio, formaran un todo o unidad indivisi-
ble, y a efectos de su aplicacion practica, seran consideradas globalmente en su computo anual.

Los conceptos econdmicos establecidos en el presente convenio absorberan y compensaran
todos los existentes en el sector, en el momento del comienzo de su vigencia, cualquiera que
sea la denominacion, naturaleza u origen de los mismos.

Articulo 27. Garantias personales

Se respetaran las condiciones personales, que globalmente consideradas, superen las es-
tablecidas en el presente convenio, en el sentido de que los/las trabajadores/as que antes de
la vigencia del convenio vinieron percibiendo una remuneracion superior a la aqui establecida,
no vean disminuida su remuneracion total en sus respectivas empresas, como consecuencia
de la entrada en vigor del presente convenio.

Articulo 28. Seguridad e higiene en el trabajo

Todas las empresas y trabajadores/as afectados/as por el presente convenio, observaran el
mas estricto cumplimiento de cuanto se senala en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de 1995,
de Prevencion de Riesgos Laborales, en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero por el que se
aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencidn y cuantas disposiciones legales sean
publicadas sobre esta materia

Articulo 29. Ropa de trabajo

Las empresas que obliguen a los/las trabajadores/as a utilizar un uniforme especifico de
trabajo deberan proporcionarlo al inicio de la relacion laboral y reponerlo cuando su estado
lo haga necesario.

Articulo 30.Traslados

Cuando se solicite por parte del trabajador/a el traslado a un centro de trabajo de la misma
empresa pero ubicado en otra provincia distinta, este trabajador/a tendra derecho preferente
a la contratacién en el centro de trabajo de destino, considerandose dicha relacion laboral
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a todos los efectos como una nueva relacién laboral y sometida a todo caso a la regulacion
laboral vigente en el nuevo de centro de trabajo.

Articulo 31. Comision paritaria del convenio

Se establece la comision paritaria del convenio, que estara constituida de la siguiente forma:
-Un/una presidente/a: el/la que las partes designen de comun acuerdo.

Tendra funciones de moderador, con voz pero sin voto.

— Un/una secretario/a: el/la que las partes designen, con voz pero sin voto.

—Vocales: tres representantes de los trabajadores/trabajadoras, que seran designados por
las centrales sindicales firmantes del convenio de acuerdo a su representatividad (la represen-
tatividad de las organizaciones sindicales en la comisién paritaria sera la misma con la que
se constituye la comisién negociadora del convenio sin que sus alteraciones posteriores sean
tenidas en cuenta).

—Tres representantes de Federacion Alavesa de Empresarios de Comercio y Servicios.

— Domicilio: el domicilio de esta comision se fija en la sede del CRL de Alava, calle Landa-
verde, numero 35, de Vitoria-Gasteiz.

— Asesores: podran asistir a las reuniones de la comision paritaria cuatro asesores/as: dos
seran designados por los trabajadores/trabajadoras y dos por Federacion Alavesa de Empre-
sarios de Comercio y Servicio.Tendran voz pero no voto.

Los acuerdos de esta comision paritaria requeriran para su validez la conformidad por sepa-
rado de la mayoria simple del total de vocales representantes de los trabajadores/trabajadoras
y de las empresas, sirviendo para toda clase de acuerdos que deba adoptar la comision en el
futuro.

La comision paritaria se reunira cada dos meses y con caracter extraordinario siempre que
lo solicite cualquiera de las partes.

Funciones de la comision paritaria:
1. Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este convenio.

2. El conocimiento y resolucion de las cuestiones derivadas de la aplicacion e interpretacion
de la totalidad de los preceptos del presente convenio.

3. Alinstancia de alguna de las partes, mediar y/o intentar conciliar, en su caso, y previo
acuerdo de éstas y a solicitud de las mismas, arbitrar en cuantas ocasiones y conflictos, todos
ellos de caracter colectivo, puedan suscitarse en la aplicacion del presente convenio.

4. Entender, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional, en los
términos previstos en el apartado 2, sobre el planteamiento de conflictos colectivos que surjan
por la aplicacién e interpretacion del presente convenio.

5. Si fuera necesario, la comisién paritaria podrd, durante la vigencia del convenio modifi-
carlo. En este caso, ademas de la incorporacion de la totalidad de los sujetos legitimados para
la negociacion, aunque no hayan sido firmantes del convenio, deberan concurrir los requisitos
de legitimacion previstos en los articulos 87 y 88 del ET.

6. En el caso de, que tras el correspondiente periodo de consultas establecido en el articulo
41.4 del ET, no se alcanzase acuerdo en la empresa en la negociacién de la modificacion sustan-
cial de condiciones de trabajo regulada en el numero 6 de dicho precepto, es decir, establecidas
en convenio colectivo de eficacia general, deberan remitirse las actuaciones dentro de los 5 dias
siguientes a la correspondiente comisién paritaria a fin de que ésta solvente las discrepancias.
Dichas actuaciones deberan enviarse junto con la correspondiente acta de desacuerdo.
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En caso de que la citada comisién no lograse un acuerdo en el plazo de 7 dias, remitira
dentro de los 3 dias siguientes las actuaciones al PRECO de su ambito acompanada del acta
correspondiente a fin de que puedan resolverse el desacuerdo mediante los procedimientos
del mismo, siendo el arbitraje voluntario para las partes.

En los supuestos de ausencia de representantes de los/las trabajadores/as en la empresa,
se entendera atribuida a los sindicatos mas representativos del sector que estuvieran legiti-
mados para formar parte de la comisién negociadora del convenio colectivo de aplicacion a la
misma, salvo que los trabajadores y trabajadoras atribuyan su representacion a una comisién
designada conforme a lo dispuesto en el articulo 41.4 del ET.

7. Cuantas otras funciones tiendan a la mayor eficacia practica del presente convenio, o se
deriven de lo estipulado en su texto

Las partes signatarias del presente convenio se obligan a poner en conocimiento de la
comision paritaria cuantas dudas, discrepancias y conflictos colectivos, de caracter general,
pudieran plantearse en relacion con la interpretacion y aplicacion del mismo, siempre que
sean de su competencia conforme a lo establecido anteriormente, a fin de que, mediante su
intervencidn, se resuelva el problema planteado o, si ello no fuera posible, emita la correspon-
diente resolucion o informe.

Sin perjuicio de lo establecido anteriormente, se establece que las cuestiones propias de su
competencia que se planteen a la comision paritaria deberan presentarse de forma escrita, y su
contenido sera el necesario para que pueda examinar y analizar el problema con conocimiento
de causa, debiendo tener como contenido minimo obligatorio:

— Exposicidén sucinta y concreta del asunto.
— Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponerte.
— Propuesta o peticidon concreta que se formule a la comision.

Al escrito de consulta se acompanaran cuantos documentos se entiendan necesarios para
la mejor comprension y resolucién del problema.

La comisién podra recabar, por via de ampliacién, cuanta informacion documentacién
estime pertinente para una mejor o mas completa informacién del asunto, a cuyo efecto con-
cedera un plazo al proponente que no podra exceder de cinco dias habiles.

La comision paritaria, una vez recibido el escrito de consulta o, en su caso, completada la
informacioén pertinente, dispondra de un plazo no superior a 15 dias habiles para, en caso de
acuerdo, resolver la cuestion suscitada emitiendo la correspondiente resolucion.

Si no hubiese acuerdo se realizara Informe en el que los integrantes de la comisién re-
cogeran las consideraciones que, respectivamente, hayan formulado para fundamentar sus
respectivas posiciones y, por lo tanto, la discrepancia.

En este ultimo supuesto la comisidn actuara conforme se establece a continuacion:

— En aquellos supuestos en los que la comisién paritaria no alcance acuerdo en relacion
a las cuestiones que dentro de sus competencias les sean planteadas trasladaran, en su caso,
las discrepancias a los sistemas de solucidn extrajudicial de conflictos, asumiendo el PRECO
0 en su caso, sometiéndose a los sistemas no judiciales de solucion de conflictos establecidos
mediante los correspondientes Acuerdos Interprofesionales previstos en el articulo 83 del ET”

Articulo 32. Reconocimientos médicos a través de mutuas patronales

Las empresas se obligan a proporcionar a todos sus trabajadores/as una revision médica
anual, y ello durante la jornada de trabajo.

Las trabajadoras tendran derecho a una revision ginecoldgica y los trabajadores y trabaja-
doras tendran derecho a una revision uroldgica, dentro de la revisién general.

Se recomienda que a través de las mutuas patronales se facilite un electrocardiograma.
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Articulo 33. Recibos de salarios

En los recibos de salarios estaran reflejados todas las cantidades y conceptos que el traba-
jador/a perciba, asi como las deducciones correspondientes. El modelo de némina a utilizar
sera en todos los casos los oficiales o autorizados.

Articulo 34. Finiquitos

Los recibos de liquidacion final, saldo o finiquito, deberan tener expresados todos los con-
ceptos y cantidades debidamente desglosadas, para que éstos sean claramente entendidos
por los/las trabajadores/as.

Asimismo, una copia simple del recibo de liquidacién se entregara al trabajador/a con dos
dias de antelacién a la fecha de finalizacion del contrato, siempre que el trabajador/a haya
cumplido con el plazo que marca la acuerdo marco del comercio o ET en su preaviso de cese
en la empresa.

Articulo 35. Expediente regulacion de empleo

La empresa notificara al comité de empresa o delegados/as de personal, la formalizacion
unilateral de expediente de regulacion de empleo, con una antelaciéon regulada segun la nor-
mativa vigente en cada momento, tanto en los casos en que se solicite autorizacion para
la rescision de los contratos de trabajo como los que en la solicitud sea para la suspension
temporal de trabajo, reduccion de jornada, etc. aunque no suponga rescision de las relaciones
laborales entre la empresa y los/las trabajadores/as.

Articulo 36.Tarde de los sabados

Habida cuenta de que son tardes de trabajo a todos los efectos, con las excepciones apun-
tadas en el articulo 7° del presente convenio, su recuperacion se llevara a cabo, bien librando
una manana o tarde de la semana o descansando un dia entero cada quince dias de acuerdo
a la legislacion vigente en cada momento.

Si durante la vigencia del presente convenio los grandes almacenes instalados o que pu-
dieran instalarse en el ambito territorial de ese convenio, llegaran a cerrar los sdbados por la
tarde esta condicion sera también de aplicacidon para el personal afectado por este convenio.

Articulo 37. Contratos por circunstancias de la produccion

Los contratos que se formalicen por circunstancias del mercado o acumulacion de tareas, la
duracion maxima de los mismos sera de doce meses dentro de un periodo de 18 meses, con
una indemnizacién de 12 dias de salario por ano de servicio. En cuanto a su objeto, formaliza-
cion, y prorrogas, se estara a la regulacion que de estas figuras hace para este tipo contractual,
tanto el Estatuto de losTrabajadores, como en la legislacion vigente en cada momento.

Tanto la empresa como el/la trabajador/a se comprometen a preavisar de su intencién de
no prorrogar estos contratos con una antelacion de diez dias antes de la finalizacion de estos,
sin que se establezca sancién alguna para ninguna de las partes en caso de que no se realice
tal preaviso, o se haga fuera de plazo o sin los necesarios requisitos formales.

En cuanto al régimen transitorio se debe estar a la disposicién transitoria primera del Real
Decreto 8/1997, que establece que “los contratos celebrados antes de la entrada en vigor de
este Decreto- Ley continuaran rigiéndose por la normativa legal o convencional vigente en la
fecha en que se celebraron.

Articulo 38. Contratacion a tiempo parcial

Se considerara contrato a tiempo parcial, todo contrato de trabajo realizado para prestar
servicios durante una jornada inferior a la jornada completa en cdmputo anual fijada en el
presente convenio, que sera el baremo de referencia para el calculo de la jornada parcial.
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Esto sin perjuicio de lo previsto en el articulo 7 sobre la duraciéon de la jornada ordinaria de
trabajo que sera de 40 horas semanales de trabajo efectivo, respetando en todo caso el tope
maximo anual, debiendo compensarse econémicamente o con descanso los excesos produ-
cidos sobre la jornada parcial calculada.

Respecto del régimen de las horas complementarias se establece lo siguiente:

a) El empresario/a puede exigir la realizacion de horas complementarias cuando asi lo hu-
biera pactado expresamente con la/el trabajador/a. El pacto se puede acordar en el momento
de la celebracion del contrato a tiempo parcial o con posterioridad al mismo, pero en todo,
tiene que ser un pacto especifico y celebrarse por escrito.

a) Las horas complementarias que se recojan en un pacto especifico no podran superar el
45 por ciento de las horas ordinarias contratadas.

b) Las horas complementarias voluntarias no podran exceder el 20 por ciento de las horas
ordinarias contratadas semanales en computo anual.

c) Las/os trabajadoras/es contratadas/os a tiempo parcial tendran derecho a consolidar
individualmente el 30 por ciento de las horas complementarias efectivamente realizadas cada
dos anos, a partir del 1 de enero del 2015

d) El trabajador/a debera conocer la realizacién de las horas complementarias con una
antelacion minima de 5 dias laborables.

Articulo 39. Contratos de formacion
En la regulacién de estos contratos se estara a la legislacion vigente en cada momento.

Sin embargo en los contratos de formacion se establecen los siguientes salarios estipulados
segun tablas salariales.

El/la trabajador/a no debera tener ningun tipo de titulacion, ya sea superior, media, acadé-
mica o profesional relacionada con el puesto de trabajo a desempenar

El contenido del contrato, al igual que su posibles prorrogas debera formalizarse por escrito,
y figurara en el mismo de modo claro, la actividad o profesidén objeto de la formacion.

La duracion maxima sera de dos anos, ya sean alternos o continuados.

En los contratos en practicas los/las trabajadores/as percibiran el mismo salario de los tra-
bajadores y trabajadoras encuadrados en el grupo Xll, de las tablas salariales.

Articulo 40. Normas supletorias

En lo no previsto en este convenio se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente en cada
momento.

Articulo 41. Empresas de trabajo temporal

A partir del 1 de enero de 1999, cuando las empresas afectadas por el presente convenio
hagan uso de las empresas de trabajo temporal para las contrataciones temporales, aplicaran
a éstos/as trabajadores/as los conceptos recogidos en el presente convenio.

Articulo 42. Garantias sindicales

Las empresas respetaran el derecho a todos los trabajadores y trabajadoras a sindicarse
libremente; admitiran que los/las trabajadores/as afiliados a un sindicato puedan celebrar
reuniones, recaudar cuotas y distribuir informacion sindical fuera de horas de trabajo sin per-
turbar la actividad normal de las empresas; no podran sugerir el empleo de un trabajador, a la
condicién de que no se afilie o renuncie a su afiliacion sindical y tampoco despedir a un/una
trabajador/a o perjudicarle de cualquier otra forma a causa de su afiliacion o actividad sindical.
Los sindicatos podran remitir informacion a todas aquellas empresas en las que dispongan
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de suficiente y apreciable afiliacion, a fin de que ésta sea distribuida fuera de las horas de
trabajo y sin que, en todo caso, el ejercicio de tal practica pudiera interrumpir el desarrollo del
proceso productivo.

El trabajador/a que ejerza o sea llamado a ejercer o desempenar un cargo sindical en los
6rganos del gobierno, provinciales o nacionales de una central sindical, tendra derecho a una
excedencia por el tiempo que dure su cargo. El reingreso sera automatico y el/la trabajador/a
ocupara una plaza de la misma categoria que ostentaba antes de producirse la excedencia.

De los comités de empresa o delegados/as de personal

1. Sin perjuicio de los derechos o facultades concedidos por las leyes se reconoce a los
comités de empresas o delegados/as de personal las siguientes funciones:

A) Ser informado por la direccion de empresa.

eTrimestralmente, sobre la evolucion general del sector econédmico al que pertenece la
empresa, sobre la evolucion de la produccidn y ventas de entidad, sobre su programa de
produccién y evolucién probable del empleo en la empresa.

e Anualmente conocer y tener a su disposicion el balance de cuentas de resultados, la
memoria y en el caso de que la empresa revista la forma de sociedad por acciones o partici-
paciones, de cuantos documentos se den a conocer a los socios.

e Con caracter previo a su ejecucion por la empresa, sobre las reestructuraciones de planti-
lla, cierres totales o parciales, definitivos o temporales y reduccion de jornada sobre el traslado
total o parcial de las instalaciones empresariales y sobre los planes de formacién profesional
de la empresa.

¢ En funcion de la materia de que se trata:

1. Sobre la implantacion o revision del sistema de organizacion de trabajo y cualquiera de
sus posibles consecuencias, estudios de tiempo, establecimiento de sistemas de primas o
incentivos y valoraciones de puestos de trabajo.

Iu

2. Sobre la fusion, absorcion o modificacion del “Status” juridico de la empresa cuando
ello suponga cualquier incidencia que afecte al volumen de empleo.

3. El empresario/a facilitara al comité de empresa o delegado/a de personal, el modelo o
modelos de contrato de trabajo que habitualmente utilice, estando legitimado el comité o de-
legado/a, para efectuar las reclamaciones oportunas ante la empresa, y en su caso, autoridad
laboral competente.

4. Sobre sanciones impuestas por faltas muy graves y en especial en supuestos de despido.

5. En lo referente a las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas, los acciden-
tes de trabajo y enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad,
el movimiento de ingresos, ceses y los ascensos.

6. Las empresas notificaran a los delegados/as de personal y a los comités de empresa,
todas las sanciones que se produzcan en el personal, con al menos 3 dias de antelacion.

B) Ejercer una labor de vigilancia sobre las siguientes materias:

e Cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral y de Seguridad Social, asi como
respeto a los pactos, condiciones o usos de empresa en vigor formulando en su caso, las ac-
ciones legales oportunas ante la empresa y los organismos o tribunales competentes.

¢ La calidad de la docencia y de la efectividad de la misma en los centros de formacion y
capacitacion de empresa.

¢ Las condiciones de seguridad e higiene en el desarrollo del trabajo de empresa.
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Participar como reglamentariamente se determine en la gestién de obras sociales estable-
cidas en la empresa en beneficio de los/las trabajadores/as o sus familiares.

D) Colaborar con la direcciéon de la empresa para conseguir el cumplimiento de cuantas
medidas procure el mantenimiento o incremento de la productividad de la empresa.

E) Se reconoce al comité de empresa o delegados/as de personal, capacidad como 6rgano
colegiado, para ejercer acciones administrativas o judiciales en todo lo relativo al ambito de
su competencia.

F) Los miembros del comité de empresa, delegados/as de personal y éste en su conjunto,
observaran sigilo profesional en todo lo referente a los apartados a y ¢ del punto A, de este
articulo, aun después de dejar de pertenecer al comité de empresa y en especial en todas
aquellas materias sobre las que la direccion senale expresamente de caracter reservado.

G) El comité de empresa o delegados/as de personal velara no sélo porque en los procesos
de seleccion de personal se cumpla la normativa vigente o pactada, sino también que se cum-
plan los requisitos de no discriminacion, igualdad de sexo y fomento de una politica de empleo.

2. Garantias:

A) Ningun miembro del comité de empresa o delegado/a de personal podra ser despedido
o sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del afo siguiente a su cese, salvo
que este se produzca por revocacion o dimision, siempre que el despido o la sancién, se base
en la actuacién del trabajador/a en el ejercicio legal de su representacion. Si el despido o cual-
quier otra sancion por supuestas faltas graves obedeciera a otras causas, debera tramitarse
expediente contradictorio, oidos, aparte el interesado el comité de empresa o representantes
legales del personal, y el delegado/a del sindicato al que pertenece en el supuesto de que se
hallara reconocido como tal en la empresa.

Poseeran prioridad o permanencia en la empresa o centro de trabajo respecto a los demas tra-
bajadores/as en los supuestos de suspension o extincion por causas tecnologicas o econdmicas.

B) No podran ser discriminados en su promocion econémica o profesional, por causas o
en razén del desempeno de su representacion.

C) Podran ejercer la libertad de expresion en el interior de la empresa, en las materias pro-
pias de su representacién, pudiendo publicar o distribuir sin perturbar el normal desenvolvi-
miento del proceso productivo, aquellas publicaciones de interés laboral o social, comunicando
todo ello previamente a la empresa y ejerciendo tales tareas de acuerdo con la norma legal
vigente, al efecto.

D) Dispondra del crédito de horas mensuales retribuidas que la ley determina.

No se computara dentro del maximo legal de horas, el exceso que sobre el mismo se pro-
duzcan con motivo de la designacion de delegados/as de personal o miembros del comité de
empresa, como componentes de comisiones negociadoras de convenio colectivos en los que
sean aceptados y por lo que se refiere a la celebracidn de sesiones oficiales a través de las
cuales transcurran tales negociaciones y cuando la empresa en cuestion se vea afectada por
el ambito de negociacién referido.

E) Sin rebasar el maximo legal, podran ser consumidas las horas retribuidas de que disponen
los miembros del comité o delegados/as de personal a fin de prever la asistencia de los miembros
a cursos de formacién organizados por el sindicato, instituto de formacion u otras entidades.

Articulo 43. Asamblea de trabajadores y trabajadoras

En las empresas que cuenten con comité de empresa se establece la posibilidad de hacer
uso en cada empresa de 4 horas anuales para la realizacidon de asambleas en los centros de
trabajo, que tendran la consideracion de trabajo efectivo.
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Las asambleas solamente podran ser convocadas por la mayoria del comité de empresa.

La celebracion de estas asambleas, con el tiempo de duracion previsto, orden del dia de los
temas a tratar y motivos de la celebracidn, se debera comunicada a direccion de la empresa
por el comité con una antelacion minima de veinticuatro horas a su celebracién.

Articulo 44. Acumulacion de horas sindicales

Las empresas podran llegar a acuerdos con sus comités de representantes sobre la posibi-
lidad o no de acumular y/o transferir el crédito sindical, entre sus miembros que representen
a una misma central sindical.

Dicho acuerdo debera ser expreso y por escrito y se aplicara en los términos que en él las
partes libremente hayan fijado.

Articulo 45. Procedimiento para la resolucion de desacuerdos en los periodos de consultas
relacionados con el articulo 41.6 del Estatuto de los Trabajadores

Con el fin de integrar el contenido minimo exigido a los convenio colectivos mediante la
modificacion que la Ley 35/2010 hizo del articulo 85.3 c¢) del Estatuto de los Trabajadores se
acuerda que una vez iniciado, a instancia del empresario, el periodo de consultas al que se
refiere el articulo 41.6 del Estatuto de losTrabajadores, para la modificacion de las condiciones
establecidas en el convenio colectivo, si las partes no alcanzasen un acuerdo se someteran al
procedimiento que de conformidad con el articulo 82.3 del Estatuto de losTrabajadores, regule
el PRECO-Acuerdo Interprofesional para la Solucién de Conflictos Colectivos en la Comunidad
Autdonoma Vasca, salvo que el empresario/a desista de su pretension.

Articulo 46. Procedimiento de resolucion de conflictos y la negociacion colectiva:

Las partes firmantes de este convenio manifiestan su conviccion de que los procedimientos
del PRECO deberian ser utilizados con preferencia a cualquier otro para la resolucion de los
conflictos colectivos. En consecuencia las partes firmantes del presente convenio acuerdan
suscribir su adhesion al Acuerdo Interprofesional sobre Procedimientos Voluntarios para la
Resolucion de Conflictos Laborales- PRECO,

En los conflictos de interpretacidon y aplicacion de este convenio, conforme a lo estipulado
en el PRECO, previamente se debera acudir a la comision paritaria del convenio.
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Anexo Il
Clasificacion profesional definicidon de grupos profesionales y funciones

Director/a mercantil. Es el empleado/a, a las 6rdenes inmediatas de la empresa y partici-
pando en la elaboracién de la politica de la misma, dirige, coordina y se responsabiliza de las
actividades de la direccion a su cargo.

Director/a profesional. Es el empleado/a, a las 6rdenes inmediatas de la empresa y partici-
pando en la elaboracién de la politica de la misma, dirige, coordina y se responsabiliza de las
actividades de la direccién a su cargo.

Jefe/a de division mercantil. Es aquel empleado/a, a las 6rdenes de un director, coordina
y ejecuta bajo su responsabilidad cuantas normas se dicten para la adecuada organizacién de
la divisién comercial a su cargo.

Titulado/a superior. Es aquel empleado/a , en posesidn de un titulo de grado superior,
reconocido como tal por el Ministerio de Educacion y Ciencia, ejerce en la empresa de forma
permanente y con responsabilidad directa funciones propias y caracteristicas de su profesion,
para las que previamente ha sido contratado.

Jefe/a de personal. Es el empleado/a que, al frente del personal de una empresa, dicta las
oportunas normas para la adecuada organizacion y distribucion, trabajo cuya vigilancia le
corresponde, cuidando la confeccidn de ndminas, primas, comisiones y demas tareas propias
de la administracion de personal, asi como la cesion de permisos, propuestas de sanciones,
seleccion de personal, etc.

Programador/a informatica. Es el empleado/a al que le corresponde estudiar los procesos
complejos definidos, confeccionando organigramas detallados de tratamiento. Redactar pro-
gramas en el lenguaje de programacién que le sea indicado. Confeccionar juegos de ensayos,
poner a punto los programas y completar los expedientes técnicos de los mismos. Documentar
el manual de consola.

Jefe/a de ventas y/o compras. Es el empleado/a que lleva la responsabilidad, la revision y
coordinacion de las operaciones comerciales y aporta sus iniciativas para el buen funciona-
miento de las mismas y/o realiza de modo permanente, bien en los centros productores o en
los establecimientos, las compras generales de las mercancias que son objeto de la actividad
comercial de las empresas.

Encargado/a general. Es aquel empleado/a que esta al frente de un establecimiento del
que dependen sucursales en distintas plazas o quien asume la direccion superior de varias
sucursales.

Jefe/a administrativo. Es el empleado/a que, lleva la responsabilidad, inspeccién, revision
o direccion de uno o varios de los trabajos administrativos de la empresa, esta encargado de
imprimirles unidad, los distribuye, dirige y aporta sus iniciativas para el buen funcionamiento
de los mismos.

Jefe/a de sucursal. Es aquel empleado/a que esta al frente de una sucursal, ejerciendo, por
delegacion, funciones propias de la empresa.

Jefe/a de almacén. Es el/la que esta al frente de un almacén, teniendo a su cargo la re-
posicién, conservacion, colocacion, rotacion de producto, el registro de entrada y salida de
mercancias y la vigilancia de la caducidad de los productos. Sera responsabilidad suya la
distribucién a clientes y sucursales de acuerdo a las normativas establecidas por la direccién
de la empresa, cuidando de la distribucion y ordenacién del trabajo en las secciones y siendo
el maximo responsable del buen hacer y funcionamiento.
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Titulado/a grado medio. Es aquel empleado/a, en posesion de un titulo de grado medio,
reconocido como tal por el Ministerio de Educacion y Ciencia, desempena las funciones propias
de su profesion, para las que previamente ha sido contratado.

Jefe/a de seccion administrativa. Es el/la que lleva la responsabilidad o direccién de una
de las secciones en las que el trabajo pueda estar dividido, con autoridad directa sobre los
empleados/as a sus 6rdenes.

Escaparatista. Es el empleado/a que tiene asignada como funcion principal y permanente
la ornamentacion de interiores, escaparates y vitrinas, a fin de exponer al publico los articulos
objeto de venta.

Jefe/a de grupo. Es el empleado /a que, bajo las 6rdenes inmediatas de un superior, dirige
los trabajos de un Grupo con la responsabilidad consiguiente, indica al trabajador/a la manera
de ejecutar aquellos, posee conocimientos de una o varias especialidades para realizar las 6r-
denes que él encomienden sus superiores y es responsable de la disciplina de su Grupo, con
practica completa de su cometido.

Jefe/a de seccion. Es aquel empleado/a que esté al frente de un seccién, con mando directo
o vigilancia del personal afecto a ella, con facultades para intervenir en las ventas y disponer lo
conveniente para el buen orden del trabajo, debiendo también orientar a sus superiores sobre
las compras y surtido de articulos necesarios y a los dependientes sobre la exhibicion, conser-
vacion, reciclaje y medidas a adoptar con respecto a las normas de sanidad de las mercancias.
Lleva la responsabilidad o direccion de una de las secciones en las que el trabajo puede estar
dividido, con autoridad directa sobre los/las empleados/as a sus érdenes.

Encargado/a de establecimiento. Es aquel empleado/a que esta al frente de un estableci-
miento bajo directa dependencia de la empresa teniendo como cometidos verificar las entradas
de mercancia, reposicion de articulos, efectuar ingresos a las cuentas de la compahia, dirigir
el personal que le ha sido encomendado y demas funciones asimilables.

Comprador/a. Es el empleado/a que con conocimientos suficientes de las calidades y clase
de articulos realiza las compras de varios establecimientos de acuerdo con una normativa
comercial fijada por la empresa.

Cajera/o.Tendra la categoria de cajera/ro el trabajador/a que durante toda su jornada tiene
que efectuar los cobros de los productos o abonos bien en metalico o mediante tarjetas de
crédito a los clientes, marcando estas operaciones en las cajas registradoras, siendo la persona
responsable de la terminal, y siendo esta su labor exclusiva, sin atender al publico en la venta.

No sera de aplicacion esta categoria y su retribucion superior a las dependientas/es cuyas
funciones vienen recogidas en el parrafo siguiente de este convenio, y que incluyen entre sus
funciones el cobro de las ventas, incluso en aquellos supuestos en los que coyunturalmente,
por exceso puntual de ventas se presten servicios Unicamente de cobro durante la jornada.

Dependiente/a. Es el/la trabajador/a que dispone de los conocimientos suficientes de su
profesién para ejercerla sobre uno o varios departamentos de ventas.Tiene los conocimientos
préacticos de los articulos cuya venta le estad confiada, de forma en que puede orientar al publico
en sus compras sobre las secciones pudiendo cobrar o no la mercancia que vende. Cuida el
recuento de la mercancia para proceder a su reposicion en tiempo oportuno, asi como de su
etiquetado, orden y adecentamiento de dicha mercancia.

Rotulista. Es aquel empleado/a que se dedica exclusivamente a confeccionar toda clase
de rotulos, carteles y trabajos semejantes, habiendo sido contratado previamente para estos
menesteres.

Mozo/a especialista. Es el/la empleado/a que completa las tareas de mozo/a y que se dedica
a trabajos concretos que, sin constituir propiamente un oficio tiene, sin embargo, practica en
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su ejecucion. Clasifica la mercancia de acuerdo a sus caracteristicas, controlando los albaranes
de las mercancias que entran y salen pudiendo cobrar en el punto de venta.

Auxiliar administrativo. Es el empleado/a que bajo supervisidon se dedica a operaciones
administrativas y, en general, a las puramente mecénicas inherentes al trabajo de oficinas o
despacho.

Ayudante dependiente/ta. Es aquel empleado/a que, habiendo realizado el aprendizaje
correspondiente, auxilia a los dependientes en sus funciones propias, facilitdndoles la labor y
pudiendo realizar por si operaciones de ventas.

En cualquier caso transcurrido un ano desde el desempeno del puesto de trabajo de ayu-
dante de dependiente el trabajador/a en cualquier empresa del sector promocionara de forma
automatica a la categoria de dependiente/a.

Mozo/a peodn/a. Es el empleado/da que realiza las tareas de carga, descarga, fracciona, em-
bolsa, transporta, lleva transpalet, coloca, acompana al camion de reparto, recoge y clasifica
toda clase de mercancias, mantiene en condiciones de salud e higiene laboral su lugar de
trabajo y cualquier otro cometido propio para el desarrollo de su actividad.

Anexo lll
Régimen disciplinario
Faltas y sanciones laborales

La empresa podra sancionar las acciones u omisiones punibles en que incurran los trabaja-
dores y trabajadoras de acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se establecen
en el presente texto.

Toda falta cometida por un/a trabajador/a se clasificara, atendiendo a su importancia y
trascendencia, en leve, grave o muy grave.

Faltas leves
Se consideraran faltas leves las siguientes:

De una a tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, con retraso inferior a 30 minu-
tos en el horario de entrada en un mes, salvo si de tales retrasos se derivan graves perjuicios
para el proceso productivo de la empresa, en cuyo caso sera falta grave.

No cursar en tiempo oportuno la baja correspondiente cuando se falte al trabajo por motivo
justificado, a no ser que se pruebe la imposibilidad de hacerlo efectuado.

Pequenos descuidos en la conservacion de los géneros o del material de la empresa.
No comunicar a la empresa cualquier cambio de domicilio.

Las discusiones con otros trabajadores y trabajadoras dentro de las dependencias de la
empresa, siempre que no sea en presencia del publico.

El abandono del trabajo sin causa justificada, aun cuando sea por breve tiempo. Si como
consecuencia del mismo se originase perjuicio grave a la empresa o hubiere causado riesgo
de accidente o para la grave integridad de las personas, esta falta sera considerada como muy
grave, y grave cuando el riesgo fuera de naturaleza menor.
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Falta de aseo y limpieza personal cuando sea de tal indole que pueda afectar al proceso
productivo e imagen de la empresa.

No atender al publico con la correccion y diligencia debidos.

Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacion o causa justificada.
Faltas graves

Se consideraran como faltas graves las siguientes:

Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo en un periodo
de treinta dias.

La desobediencia a las érdenes o instrucciones de la direccion de la empresa o a quienes se
encuentren con facultades de direccidon u organizacion en el ejercicio regular de sus funciones
en cualquier materia de trabajo incluidas las de prevencion y seguridad en el trabajo. Si la
desobediencia fuese reiterada o implicase quebranto manifiesto de la disciplina en el trabajo
o de ella se derivase perjuicio para la empresa o para las personas de riesgo de accidente sera
calificada como falta muy grave.

Descuido importante en la conservaciéon de los géneros o del material de la empresa.
Simular la presencia de otro trabajador/a, fichando o firmando por él o ella.

Las discusiones con otros trabajadores y trabajadoras en presencia del publico o que tras-
cienda a éste.

Emplear para uso propio articulos, enseres o prendas de la empresa, sacarlos de las insta-
laciones o dependencias de la empresa a no ser que exista autorizacion.

Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada laboral.

La inasistencia al trabajo sin la debida autorizacidon o causa justificada de dos dias en un
mes.

La comision de cinco faltas leves, aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un trimestre
y habiendo mediado sanciéon o amonestacion por escrito.

La derivada del apartado 1.6.

Faltas muy graves

Se consideraran como faltas muy graves.

La ausencia injustificada al trabajo durante mas de tres dias laborables dentro de un mes.
La simulacion de enfermedad o accidente.

El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como en el
trato con los otros trabajadores y trabajadoras o con cualquier otra persona durante el trabajo,
o hacer negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de otra persona sin expresa
autorizacion de la empresa, asi como la competencia desleal en la actividad de la misma.

Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, utiles, herramientas,
maquinarias, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de la empresa.

El robo, hurto o malversacion cometidos tanto a la empresa como a los companeros de
trabajo o a cualquier otra persona dentro de las dependencias de la empresa o durante la
jornada laboral en cualquier otro lugar.

Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la empresa, o revelar
a personas extranas a la misma el contenido de éstos, salvo lo establecido en el articulo 64
del Estatuto de losTrabajadores.
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Originar frecuentes rinas y pendencias con los companeros de trabajo.
Falta notoria de respeto o consideracién al publico.

Los malos tratos de palabra u obra o la falta grave de respeto y consideracién a los jefes o
a sus familiares, asi como a los companeros y subordinados.

Toda conducta, en el &mbito laboral, que atente gravemente al respeto de la intimidad y
dignidad mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter sexual. Si la referida conducta es lle-
vada a cabo prevaliéndose de una posicién jerarquica, supondra una circunstancia agravante
de aquélla.

La comision por un superior de un hecho arbitrario que suponga la vulneracion de un de-
recho del trabajador/a legalmente reconocido, de donde se derive un perjuicio grave para el
subordinado.

La embriaguez y drogodependencia habituales manifestadas en jornada laboral y en su
puesto. La sancién que pudiera corresponder a esta infraccidon no se llevara a efecto si el tra-
bajador/a se somete a rehabilitacion, habilitandose a tal efecto una excedencia con reserva de
puesto de trabajo por un ano, ampliables hasta dos afnos si la misma fuese necesaria para la
curaciéon conforme a certificacion de una institucion competente en la materia.

Disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento normal de su trabajo, siempre que
no esté motivada por derecho alguno reconocido por las leyes.

Las derivadas de los apartados 1.6 y 2.2.

La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometa
dentro de los seis meses siguientes de haberse producido la primera.

Régimen de sanciones

Corresponde a la direccion de la empresa la facultad de imponer sanciones en los términos
estipulados en el presente convenio. La sancion de las faltas leves, graves y muy graves reque-
rira comunicacion escrita al trabajador, haciendo constar la fecha y los hechos que la motivan.

Para la imposicion de sanciones se seguiran los tramites previstos en la legislacion general.
Sanciones maximas

Las sanciones que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la falta
cometida, seran las siguientes:

1.7 Por faltas leves: amonestacion verbal. Amonestacion por escrito. Suspension de empleo
y sueldo hasta dos dias.

2 2 Por faltas graves: suspension de empleo y sueldo de tres a diez dias.

3 .7 Por faltas muy graves: desde la suspension de empleo y sueldo de once a sesenta dias
hasta la rescision del contrato de trabajo en los supuestos en que la falta fuera calificada en
su grado maximo.

Prescripcién
La facultad de la direccidon de la empresa para sancionar prescribira para las faltas leves a
los diez dias, para las faltas graves a los veinte dias y para las muy graves a los sesenta dias a

partir de la fecha en que aquélla tuvo conocimiento de su comision y, en cualquier caso, a los
seis meses de haberse cometido.
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ANEXO 1
Tablas salariales 2016
: SALARIO GARANTIA MINIMA SALARIO
e CONVENIO 2015 MENSUAL CONVENIO 2016
Grupo I.
Director/a mercantil, director/a comercial 1.718,88€ | 17,19€ | 1.736,07 €
Grupo Il.
Titulado/a superior, jefe/a de division mercantil, jefe/a de division comercial 1.67331€ | 16,73 € | 1.690,04 €
Grupo IIl.
Jefe/a de personal, jefe/a de compras, jefe/a de ventas, encargado/a general. 1.582,14 € | 15,82 € | 1.597,96 €
Grupo IV.
Jefe/a administrativo 1536.35€ | 1536 € | 155171¢€
Grupo V.
Jefe/a de sucursal, jefe/a de almacén 149068 € | 1291¢ | 150559 €
Grupo VI.
Jefe/a de seccién administrativa 1.399.40€ | 1399¢€ | 141339€
Grupo VII.
Jefe/a de grupo, jefe/a de seccion, escaparatista 1.353,66 € | 1354 € | 1.367,20€
Grupo VIII.
Jefe/a de seccion mercantil 1.306.97 € | 1307¢€ | 132004 €
Grupo IX.
Encargado/a de establecimiento 1.262,32 € | 1262 € | 127494 €
Grupo X.
Cajero/a 1.19559 € 11,96 € 1.207,55 €
Grupo XI.
zggi?ﬁaedss%a;%sg:, auxiliar de caja de 21 afios, profesional de oficio de 107959 € 1080€ 1.090,39€
Grupo XII.
Ayudante dependiente/a, ayudante jefe/a de taller, auxiliar administrativo de
18 a20 afios, auxiliar de caja de 18 a 20 afios, telefonista, empaquetador/a, 1.034,03€ 10,34 € 1.044,37 €
cobrador/a, vigilante
Grupo XIIlI.
Trabajadores/as contratos formacion primer afo 620,97 € 6,21 € 627,18 €
Trabajadores/as contratos formacion segundo afio 679,12 € 6,79€ 68591 €

Articulo 18; dietas; 8,00 euros
Articulo 19; plus disponibilidad; 6,00 euros/hora
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ANEXO 1

Tablas salariales provisionales 2017

¢ SALARIO GARANTIA MINIMA SALARIO

A RS CONVENIO 2016 MENSUAL CONVENIO 2017
Grupo I.
Director/a mercantil, director comercial 1.736,07 € | 8,68 € 1.74475¢€
Grupo Il.
Titulado superior, jefe/a de division mercantil, jefe/a de divisién comercial 1.690,04 € | 845€ 1.698,49 €
Grupo IIl.
Jefe/a de personal, jefe/a de compras, jefe/a de ventas, encargado general. 1.597,96 € | 7.99€ 1.605,95 €
Grupo IV.
Jefe/a administrativo 1551.71¢€ | 7,76 € 1.55947¢€
Grupo V.
Jefe/a de sucursal, jefe/a de almacén 1.50559 € | 753€ 151312¢€
Grupo VI.
Jefe/a de secci6n administrativa 141339 € | 707¢€ 1.420,46 €
Grupo VII.
Jefe/a de grupo, jefe/a de seccion, escaparatista 1.367,20 € | 6,84 € 1.374,04 €
Grupo VIII.
Jefe/a de seccion mercantil 132004 € | 6,60 € 132664 €
Grupo IX.
Encargado/a de establecimiento 127494 € | 6,37 € 1.28131¢€
Grupo X.
Cajero/a 1.207,55 € 6,04 € 1.21359 €
Grupo XI.
zggi?]/éaaedsg%a;%sg:, auxiliar de caja de 21 afios, profesional de oficio de 109039 € 545€ 1.095,84 €
Grupo XII.
Ayudante dependiente/a, ayudante jefe/a de taller, auxiliar administrativo de
18 a20 afios, auxiliar de caja de 18 a 20 afios, telefonista, empaquetadora, 1.044,37 € 522¢€ 1.04959 €
cobrador, vigilante
Grupo XIII.
Trabajadores/as contratos formacion primer afo 627,18 € 314€ 630,32 €
Trabajadores/as contratos formacion segundo afio 685,91 € 343€ 689,34 €

Articulo 18; dietas; 8,04 euros
Articulo 19; plus disponibilidad; 6,03 euros/hora
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