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En cas que s’arribi a algun acord a les empreses en aquest concepte, se'n remetra copia a la comissié
paritaria del conveni.

Aquests sistemes poden estar basats en compensacié d’hores, remuneracié economica, carrera
professional o qualsevol altra compensacié que s’acordi entre les parts.

Cinquena. Plans igualtat i promoci6 de la igualtat

Segons la LO 3/2007, les empreses estan obligades a respectar la igualtat de tracte i les oportunitats en
I'ambit laboral, i amb aquesta finalitat, hauran d’adoptar mesures encarades a defugir qualsevol tipus de
discriminacio laboral entre dones i homes. Mesures que s’hauran de negociar, i en el seu cas acordar, amb
els representants legals dels treballadors en la forma que es determini a la legislacié laboral.

A les empreses de 50 0 més treballadors, les mesures d’igualtat a que es refereix I'apartat anterior, s’hauran
de dirigir a I'elaboracié6 i aplicacié d'un pla d’'igualtat, amb I'abast, i continguts establerts a la regulacio laboral
i negociats com esta previst a la mateixa.

Les empreses també elaboraran i aplicaran un pla d’igualtat, prévia negociacié o consulta, quan sigui el cas,
amb la representacié legal dels treballadors i treballadores, quan I'autoritat laboral hagués acordat en un
procediment sancionador, la substitucié de las sancions accessories, per I'elaboracid i aplicacio de I'esmenat
pla, en els termes que es fitxin a I'acord.

Els plans d’'igualtat fitxaran els objectius concrets d’igualtat per assolir, les estratégies i practiques a adoptar
per la seva consecucid, aixi com I'establiment de sistemes eficacos de seguiment i avaluacio dels objectius
fitxats.

Disposici6 transitoria primera. Abonament d’endarreriments generats.

El pagament de les liquidacions d’endarreriments, corresponent al periode 1 de gener de 2021 fins a la data
que es publiqui al Diari oficial el Conveni Col-lectiu, s'efectuara dintre dels dotze mesos segiients a la
publicacié del present conveni.

Les empreses s’obliguen a abonar els endarreriments, a la liquidacié corresponent, als treballadors/es que,
en el periode d'aquests ajornament, causin finalitzacié de contracte o la seva extincio, i que no hagin estat
abonats durant la moratoria.

ANNEX |
1. Taules salarials

TAULES SALARIALS 2021

Nivells A B C D
I 1.740,54 € 1.636,92 € 1.562,10 € 1.518,60 €
Il 1.528,25 € 1.480,76 € 1.429,72 € 1.409,00 €
I 1.364,54 € 1.310,96 € 1.268,08 € 1.232,87 €
v 1.187,63 € 1.162,37 € 1.152,25 € 1.146,59 €
\% 1.115,88 € 1.115,88 € 1.115,88 € 1.115,88 €
V BIS 965,00 € 965,00 € 965,00 € 965,00 €
Vi 965,00 € 965,00 € 965,00 € 965,00 €

TAULES SALARIALS 2022
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NIVELLS A B C D
I 1.766,64 € 1.661,48 € 1.585,53 € 1.541,37 €
Il 1.551,17 € 1.502,97 € 1.451,17 € 1.430,14 €
11 1.385,01 € 1.330,63 € 1.287,10 € 1.251,37 €
v 1.205,44 € 1.179,81 € 1.169,54 € 1.163,79 €
Y 1.132,62 € 1.132,62 € 1.132,62 € 1.132,62 €
V BIS 979,48 € 979,48 € 979,48 € 979,48 €
Vi 979,48 € 979,48 € 979,48 € 979,48 €
2. Plus de nocturnitat
PLUS NOCTURNITAT 2021
NIVELLS A B C D
I 83,38 € 81,35 € 79,34 € 76,30 €
Il 77,30 € 75,28 € 72,26 € 70,23 €
11 67,20 € 65,20 € 63,17 € 60,12 €
v 56,07 € 56,07 € 56,07 € 56,07 €
Y 55,08 € 55,08 € 55,08 € 55,08 €
V BIS 43,97 € 43,97 € 43,97 € 43,97 €
PLUS NOCTURNITAT 2022
NIVELLS A B Cc D
I 84,63 € 82,57 € 80,53 € 77,44 €
Il 78,46 € 76,41 € 73,34 € 71,29 €
11 68,20 € 66,18 € 64,11 € 61,02 €
\Y] 56,91 € 56,91 € 56,91 € 56,91 €
Y 55,90 € 55,90 € 55,90 € 55,90 €
V BIS 44,63 € 44,63 € 44,63 € 44,63 €
3. Festes recuperables.
PLUS FESTES NO RECUPERABLES 2021
NIVELLS A B C D
I 22,81 € 22,81 € 21,76 € 21,76 €
Il 21,76 € 21,76 € 20,72 € 20,72 €
11 18,66 € 18,66 € 17,62 € 17,62 €
v 16,58 € 16,58 € 16,58 € 16,58 €
Vv 15,55 € 15,55 € 15,55 € 15,55 €
V BIS 12,95 € 12,95 € 1295 € 12,95 €
\ 10,90 € 10,90 € 10,90 € 10,90 €
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PLUS FESTES NO RECUPERABLES 2022

NIVELLS A B c D
I 23,15€ 23,15 € 22,09 € 22,09 €
Il 22,09 € 22,09 € 21,03 € 21,03 €
i 18,94 € 18,94 € 17,88 € 17,88 €
v 16,83 € 16,83 € 16,83 € 16,83 €
\Y 15,78 € 15,78 € 15,78 € 15,78 €
V BIS 13,14 € 13,14 € 13,14 € 13,14 €
\ 11,07 € 11,07 € 11,07 € 11,07 €

4. S'estableix la segiient taula de serveis extraordinaris
Servei extra cambrer o cuiner; 2021 - 63,96 €, 2022 - 64,92¢€.
Servei extra personal de neteja, ajudant, etc.; 2021 - 52,61€, 2022 - 53,40€.

Aquestes quantitats representen el total meritat per totes les percepcions salarials i no salarials, i estaran
sotmeses als mateixos augments que es pactin al Conveni col-lectiu per a la Industria d’'Hostaleria i Turisme
de la Provincia de Lleida.

5. Plusos conveni

a) Manutencio
El complement salarial en espécie per manutencié regulat a l'article 38é. del present Conveni es fixa en;
2021 - 41,27 €, 2022 - 41,89 € mensuals.

b) Allotjament
El complement salarial d’allotiament, regulat a I'article 39é. del present Conveni per als treballadors/es que
els correspongui es fixa en 28,39 euros.

c) Plus de transport
El plus de transport, regulat per I'article 40é. del present Conveni per als treballadors que els correspongui
es fixa en 14,03 euros.

Podra pactar-se de forma individual entre empresa i treballador, un plus de transport de fins 125,26 euros
per treballador, tenint en compte els torns de treball partit o que la distancia a recérrer sigui superior a 5 km.

d) Roba de treball
La compensacio regulada per l'article 41¢é. del present Conveni es fixa en; 2021 - 12,97 €, 2022 — 13,17 € ,
mensuals.

6. S’estableix la segiient distribuci6é de categories d’establiments:

Categoria A

Hotels de GL i 5 4 superior i 4 estrelles
Hotels residéncia de 4 estrelles

Hotels apartament de 4 estrelles
Residéncies apartaments de 4 estrelles
Restaurants de 5 i 4 forquilles
Cafés-bars especials Ai B
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Casinos de 1a.

Motels de 4 estrelles

Salons de te de luxe i de la.
Bars americans

Sales de ball de luxe i de 1a.
Cafeteries de 3 tasses

Categoria B

Hotels de 3 estrelles

Hotels residéncia de 3 estrelles
Hotels apartament de 3 estrelles
Apartaments extrahotelers de la. i 2a.
Residéncies apartaments de 3 estrelles
Cafeteries de 2 tasses

Bars de 1la.

Casinos de 2a. i 3a.

Tablaos flamencs

Restaurants de 3 forquilles

Barbacoes

Pizzeries

Col-lectivitats i Catering

Categoria C

Granges

Restaurants de 2 forquilles

Hostals residéncia de 3 estrelles
Hostals de 3 estrelles

Hotels de 2 estrelles

Hotels residéncia de 2 estrelles

Hotels apartament de 2 estrelles
Apartaments extrahotelers de 2 estrelles
Residéncies apartaments de 2 estrelles
Motels de 2 estrelles

Cafeteries d'1 tassa

Bars de 2a.

Billars i sales d’esbarjo (amb beguda)

Categoria D

Hotels d'1 estrella

Hotels residéncia d’1 estrella
Hotels apartament d'1 estrella
Residéncies apartaments d’'l estrella
Hostals de 2 i 1 estrelles

Hostals residencia de 2 i 1 estrella
Pensions de 2 i 1 estrelles

Fondes i cases d’hostes

Ciutats de vacances i campings
Restaurants

Bars

Tavernes i cellers

Cases de menjars
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Cerveseries i frankfurts

Gelateries

Sales de festa i discoteques

Casinos de 4a.

Billars i sales d’esbarjo (sense beguda)
Residéncies - cases de pages

Albergs

Habitatges d’'Us turistic

7. Nivells salarials

Nivell 1

Caps

1r. Cap menjador

1r. Encarregat/da barman/barwoman
1r. Encarregat/da taulell

Cap cuina

Cap recepcio

Comptable general

Majordom/a pisos

Cap de contractacio i reserves

Nivell 2

2ns. Caps

1r. Conserge dia

2n. Cap de cuina

2n. Cap de menjador

2n. Cap de recepcié

2n. Encarregat/da Taulell

2n. Encarregat/da sala

Cap de sala

Cap partida

Cap sector

Encarregat/da general govern
Encarregat/da economat i celler
Encarregat/da sala billars
Técnic/a manteniment

Nivell 3

Personal Qualificat

2n Conserge dia

2a. Governant/a
Barman/barwoman

Caixer/a administratiu/va
Caixer/a menjador
Cambrers/es i dependents/es
Conserge nit

Cuiner/a

Encarregat/da llenceria i bugaderia
Encarregat/da treballs
Facturador menjador
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Interventor/a

Oficial comptabilitat
Professor/a educ. fisica
Recepcionista
Comercial

Esteticista

Nivell 4

Personal Qualificat Auxiliar
Caixer/a taulell
Calefactors

Cambrer/a de pisos
Cellerer

Massatgista

Mecanic

Oficial 2n comptable
Paleta, pintor/a i fuster/a
Planxista

Reboster/a

Sommelier

Taquiller/a

Telefonista

Tenidor/a de comptes
Xofer primera
Animador/a turistic/a
Socorrista

Controlador/a d’accessos de discoteques, sales de festa i espectacles

Nivell 5

Personal auxiliar
Ajudant recepcio
Ajudant barman/barwoman
Ajudant cafeter/a
Ajudant calefactor/a
Ajudant cambrer/a
Ajudant conserge
Ajudant de cuiner/a
Ajudant dependent/a
Ajudant econ. i celler
Ajudant manteniment
Ajudant planxista
Ajudant reboster/a
Ajudant xofer
Ascensorista

Aux. Oficina
Cafeter/a

Fregador/a netejador
Guarda-roba
Marmité/ona
Mosso/a billar
Mosso/a equipatges
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Mosso/a habitacions
Mosso/a magatzem
Mosso/a neteja

Neteja plats

Ordenanca sal6

Personal lavabo

Personal neteja
Responsable Piscina
Planxador/a, cosidor/a, bugaderia
Porter/a accés

Porter/a cotxes

Porter/a serveis

Vigilant nit

Xofer segona

Vigilant piscina

Ajudant animador/a turistic
Dietista sense experiéncia

Nivell 5 bis
Treballadors/res que accedeixin al seu primer lloc de treball en el sector o que no tinguin experiéncia
professional.

Nivell 6
Grum menor 18 anys
Grum Marmité/ona menor 18 anys

ANNEX I
Adequacio dels grups professionals i llocs de treball del conveni d’hostaleria de Lleida a les arees funcionals
del’ acord laboral d’ambit estatal per al sector de I’ hostaleria

AREA FUNCIONAL PRIMERA:
Recepcid, Consergeria, Relacions Publiques, Administracio i Gestio
GRUP PROFESSIONAL 1

LLOCS TREBALL ALEH LLEIDA
Cap de Recepci6 Cap Recepcio
Segon Cap de Recepcio 2n Cap de Recepci6
Cap d’ Administracio Comptable general
Primer Conserge 1r. Conserge dia

2n Conserge dia
Cap Comercial Cap de contractacio i Reserves
GRUP PROFESSIONAL 2
LLOCS TREBALL ALEH LLEIDA
Recepcionista Recepcionista
Conserge Conserge nit
Administratiu/a Oficial comptabilitat

Interventor

Caixer Administratiu
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Oficial 2 Comptable
Tenidor de comptes

Relacions Publiques

Comercial

Comercial

Técnic de Prevencio

Ajud./a de Recepcio i Consergeria.

Ajudant Conserge
Ajud. Recepci6

Ajudant/a Administratiu

Caixer de menjador
Aux. oficina
Facturador menjador
Caixer mostrador

Telefonista/o Telefonista
GRUP PROFESSIONAL 3
LLOCS TREBALL ALEH LLEIDA

Auxiliar de Recepcié i Consergeria

Porter accés
Porter cotxes
Porter serveis

Mosso equipatges Ascensorista
Ordenanca sal6

Vigilant nit

Taquillers

Grum menor 18 anys

AREA FUNCIONAL SEGONA:

Cuina i Economat

GRUP PROFESSIONAL 1

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Cap de Cuina

Cap cuina

2n Cap de Cuina

2n Cap de cuina

Cap de Catering

GRUP PROFESSIONAL 2

LLOCS TREBALL ALEH LLEIDA

Cap de Partida Cap partida

Cuiner/a Cuiner

Reboster/a Reboster

Encarregat/da d'Economat Encarreg. Economat i Celler
Cellerer(*)

Ajudant/a d’Economat

Ajudant econ. i celler
Mosso magatzem

Ajudant/a de Cuina

Ajudant de Cuiner
Ajudant reboster

GRUP PROFESSIONAL 3
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LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Auxiliar de Cuina

Ajudant planxista
Marmité/ona
Rentaplats

Grums menors 18

AREA FUNCIONALTERCERA:

Restaurant, sala, bar i similars; Pista per Catering

GRUP PROFESSIONAL 1

LLEIDA

Cap de Restaurant o Sala

1r. Cap menjador
1r. Encarregat barman
1r. Encarregat mostrador

Cap de sala

Cap d'Operacions de Catering

Segon Cap de Restaurant o Sala

2n Cap de menjador
2n Encarregat mostrador
2n Encarregat sala

Gerent de Centre

GRUP PROFESSIONAL 2

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Cap de Sector

Cap sector

Cap de Sala de Catering

Cambrers i dependents

Cambrer/a Cafeter
Planxista

Barman Barman

Sommelier Sommelier

Supervisor de Catering

Supervisor de Col-lectivitats

Preparador/a o Muntador de Catering

Conductor/a d’equip Catering

Preparador/a restauracié moderna

GRUP PROFESSIONAL 3

LLOCS TREBALL ALEH LLEIDA

Ajudant/a de cambrer/a

Ajudant/a cambrer/a
Ajudant/a depenent/a
Ajudant/a barman
Ajudant/a Cafeter

Ajudant/a d’equip catering

Ajud. equip (col-lectivitats)
Ajud. Supervisor col-lectiv.

Auxiliar de Col-lectivitats

Auxiliar de Preparacié/Muntatge Catering

Auxiliar de restauracio moderna

Monitor/a o cuidador/a de Col-lectivitats
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AREA FUNCIONAL QUARTA:

Pisos i Neteja

GRUP PROFESSIONAL 1

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Governant/a oEncarregat/da General

Enc. gral. govern

Encarregat/da de Seccié

Majordom pisos
2a Governant/a
Encarreg. llenceria i bugaderia

GRUP PROFESSIONAL 2

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Cambrer/a de Pisos

Cambrer/a de pisos

Planxador/a, cosidor/a,
bugader/a

GRUP PROFESSIONAL 3

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Aucxiliar de Pisos i Neteja

Mosso habitacions

Mosso neteja

Guarda-roba
Personal lavabo
Personal neteja
Fregador netejador

AREA FUNCIONAL CINQUENA:

Serveis Manteniment i Serveis Auxiliars

GRUP PROFESSIONAL 1

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Cap de Serveis de Catering

Encarregat/a de Mant. i Serveis Auxiliars

Encarregat Treballs

Encarregat/da de manteniment i serveis técnics de
Catering; o de flota: o d'instal-lacions i edificis

Encarregat/a de Seccid

Encarregat sala billars

GRUP PROFESSIONAL 2

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Especialista de Mant. i Serveis

Técnic manteniment
Calefactor/a

Mecanic/a

Paleta, pintor/a i fuster/a
Xofer primera
Responsable Piscina
Xofer segona

Especialista de Manteniment i serveis Técnics de
Catering; o de flota: o d'instal-lacions d’Edificis

GRUP PROFESSIONAL 3
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LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Auxiliar de Manteniment Serveis

Ajudant manteniment Ajudant calefactor
Ajudant xofer
Mosso billar

AREA FUNCIONALSISENA:

Serveis complementaris

GRUP PROFESSIONAL 1

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Responsable de Servei

GRUP PROFESSIONAL 2

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Técnic Servei (fisioterapeuta, dietista i altres/as
titulats/des en Ciencies de la Salut)

Professor educ. fisica
Fisioterapeuta
Dietista sense experiencia

Especialista Servei (socorrista o especialista de
primers auxilis, animador/a turistic/a o de temps lliure,
monitor/a esportius, disc jockey, massatgista,
guiromassatgista, esteticista, especialista termal o de
balneari, hidroterapeutai especialista d’atencio al
client)

Animador turistic

Massatgista

Esteticista

Socorrista

Controlador d'accessos de discoteques, sales de
festa i espectacles

Ajudant animador turistic

GRUP PROFESSIONAL 3

LLOCS TREBALL ALEH

LLEIDA

Auxiliar de servei (auxiliar d'atenci6 al client i auxiliar
de piscina o balneari)

Vigilant piscina

ANNEX IlI
Periode de prova del contracte de treball

Periode de prova dels contractes per temps indefinit i temporals.

El periode de prova que podra concertar-se en els contractes de treball subjectes a una relacié laboral
comuna, per temps indefinit, fix ordinaria, o fix discontinua, o de durada temporal o determinada, s’haura de
subscriure sempre per escrit i amb subjeccid als limits de durada maxima seglents;

DURADA DEL CONTRACTE GRUP PRIMER DE TOTES tfa(l)\:}gﬁil GRUP SEGON DE L'AREA GRUP SEGOI:)I[:\E{E(A)LEI;[ISESEQEEES, EXCEPTE GRUP TEchngESE.TOTES LES
Indefinit, tant ordinari com fix discontinu 90 dies 60 dies 45 dies
Temporal superior a tres mesos 75 dies 45 dies 30 dies
Temporal fins a 3 mesos 60 dies 30 dies 15 dies

El periode de prova es computa sempre com a dies naturals.

Periode de prova del personal directiu.

Als contractes laborals comuns celebrats per ocupar llocs directius, que no els correspongui un dels grups
professionals dels referits a I'article 16 de I'ALEH, el periode de prova podra ser de sis mesos de durada,
sempre que es tracti de contractes de durada indefinida, fix ordinari o fix discontinu, o de quatre mesos als
de durada determinada o temporal.
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Nul-litat del periode de prova.

Sera nul el pacte que estableixi un periode de prova quan el treballador o treballadora hagi ja desenvolupat
les mateixes funcions amb anterioritat a I'empresa, sota qualsevol modalitat de contractacio, sempre que
I’'hagués superat.

Contractes de treball subscrits a temps parcial.

Als contractes celebrats sota la modalitat de temps parcial, d’acord amb alldo que disposa l'article 12 de
I'Estatut dels Treballadors, es podra concertar un periode de prova amb subjeccio als periodes previstos als
articles anteriors.

No obstant aix0, quan aquests contractes se celebrin per a la prestacié de serveis que no s’haginde realitzar
tots els dies de la setmana, el periode de prova no podra superar trenta dies de treball efectiu, quan siguin
per temps indefinit, o vint dies de treball efectiu quan siguin de durada determinada.

Periode de prova dels contractes formatius.

El periode de prova dels contractes en practiques no podra ser superior a un mes per als treballadors i
treballadores que estiguin en possessié de titol de grau mitja, ni a dos mesos per als qui estiguin en
possessié de titol de grau superior. Si en finalitzar el contracte en practiques el treballador o la treballadora
continués a I'empresa, no podra concertar-se un nou periode de prova, i s’haura de computar la durada del
contracte a efectes d’antiguitat.

El periode de prova dels contractes per a la formacié i I'aprenentatge no pot ser superior a un mes. Si en
finalitzar el contracte per a la formacié i I'aprenentatge el treballador o treballadora continués a I'empresa, no
podra concertar-se un nou periode de prova, i s’haura de computar la durada del contracte a efectes
d’antiguitat a I'empresa.

Normes comunes.
Seran d’'aplicacio al periode de prova les normes comunes seguents:

a) L'empresa i el treballador o treballadora estan, respectivament, obligats a realitzar les tasques que
constitueixin I'objecte de la prova.

b) Durant el periode de prova, el treballador o treballadora tindra els drets i obligacions corresponents al
lloc de treball que ocupa com si fos de plantilla, excepte els derivats de la resolucié de la relacio laboral, que
podra produir-se a instancia de qualsevulla de les parts durant el seu transcurs, sense preavis ni cap
indemnitzacio.

c) Transcorregut el periode de prova sense que s’hagi produit el desistiment per cap de les parts, el
contracte de treball produira plens efectes i el temps de serveis prestats a I'antiguitat del treballador i de la
treballadora a I'empresa.

ANNEX IV
Régim disciplinari

Régim disciplinari laboral
Faltes i sancions dels treballadors i les treballadores.

La direccié de les empreses podra sancionar els incompliments laborals en qué incorrin els treballadors i les
treballadores, d’acord amb la graduacio de faltes i sancions que s’estableixen en el present capitol.
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La valoraci6 de les faltes i les corresponents sancions imposades per la direccié de les empreses seran
sempre revisables davant la jurisdicci6 competent, sense perjudici de la seva possible submissio als
procediments de mediacid o arbitratge establerts o que poguessin establir-se.

Graduacio de les faltes.

Tota falta comesa per un treballador o per una treballadora es qualificara com a lleu, greu o molt greu,
atenent la seva importancia, transcendéncia o intencionalitat, aixi com al factor huma del treballador o
treballadora, les circumstancies concurrents i la realitat social.

Procediment sancionador.

La notificacio de les faltes requerira comunicacié escrita al treballador o treballadora on es fara constar la
data i els fets que la motiven, el/la qual haura d’acusar-ne recepcié o signar I'assabentat de la comunicacio.
Les sancions que a l'ordre laboral puguin imposar-se, s’entenen sempre sense perjudici de les possibles
actuacions en altres ordres o instancies. La representacio legal o sindical dels treballadors i treballadores a
I'empresa, si n’hi ha, haura de ser informada per la direcci6 de les empreses de totes les sancions
imposades per faltes greus i molt greus. Els delegats i delegades sindicals a I'empresa, si n’hi ha, s’han
d’escoltar per la direccié de les empreses amb caracter previ a I'adopcié d’'un acomiadament o sancié a un
treballador o treballadora afiliat/da al sindicat, sempre que aquesta circumstancia consti i estigui en
coneixement de I'empresa.

Faltes lleus.
Seran faltes lleus:

1. Les de descuit, error o demora en I'execucié de qualsevol treball que no produeixi pertorbacié
important en el servei encomanat, cas en qué sera qualificada com a falta greu.

2. D’una a tres faltes de puntualitat injustificades a la incorporacié a la feina, de fins a trenta minuts,
durant el periode de trenta dies, sempre que d’aquests retards no se’'n derivin greus perjudicis per al treball
o obligacions que I'empresa li tingui encomanada, en aquest cas sera qualificada com a falta greu.

3. No comunicar a I'empresa amb la major celeritat possible, el fet o motiu de I'abséncia al treball quan
obeeixi a raons d'incapacitat temporal o un altre motiu justificat, llevat que es provi la impossibilitat d’haver
efectuat, sense perjudici de presentar en temps oportl els justificants d’aquesta abséencia.

4. L'abandonament sense causa justificada, encara que sigui per breu temps o acabar anticipadament,
amb una antelacid inferior a trenta minuts, sempre que d’aquestes abséncies no derivin en greus perjudicis
per al treball, en aquest cas serien considerades com a falta greu.

5. Petites negligéncies en la conservacio dels géneres o del material.
6. No comunicar a I'empresa qualsevol canvi de domicili.
7. Les discussions amb altres treballadors o treballadores dins de les dependéncies de I'empresa,

sempre que no siguin en preséncia del public.
8. Portar I'uniforme o roba de treball exigida per 'empresa amb manca de cura.
9. La falta de netedat ocasional durant el servei.

Faltes greus.
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Seran faltes greus:

1. Més de tres faltes injustificades de puntualitat a la incorporacié a la feina, comeses en el periode de
trenta dies. O bé, una sola falta de puntualitat superior a trenta minuts, o aquella de la qual se’n derivin
greus perjudicis o trastorns per al treball, i es considerara com a tal, la que provoqui retard en l'inici d'un
servei al pablic.

2. Faltar un o dos dies a la feina durant el periode de trenta dies sense autoritzacié o causa justificada.

3. L'abandonament del treball o acabament anticipat, sense causa justificada, per temps superior a trenta
minuts, entre una i tres ocasions en trenta dies.

4. No comunicar amb la puntualitat deguda les modificacions de les dades dels familiars a carrec, que
puguin afectar 'empresa a efectes de retencions fiscals o altres obligacions empresarials. La mala fe en
aquests actes determinaria la qualificacié de falta molt greu.

5. Lincompliment de les ordres i instruccions de I'empresa, o del seu personal delegat, en I'exercici regular
de les seves facultats directives, incloent les relatives a la prevencié de riscos laborals segons la formacio i
informacié rebudes. Si aquest incompliment fos reiterat, impliqués péerdua evident per al treball o si se’n
derivés un perjudici notori per a I'empresa o altres treballadors, podria ser qualificada com a falta molt greu.

6. Descuit important en la conservacié dels géneres o articles i materials del corresponent establiment.

7. Simular la preséncia d'un altre treballador, fitxant o signant per ell.

8. Provocar i / o mantenir discussions amb altres treballadors en preséencia del pablic o que transcendeixin.
9. Emprar per a Us propi, articles, estris i peces de I'empresa, llevat que n’existeixi autoritzacié.

10.Assistir o romandre al treball sota els efectes de l'alcohol o de les drogues, o el seu consum durant
I'horari de treball; o fora d’aquest, vestint uniforme de I'empresa. Si hi ha reiteracié, podra ser qualificada de
falta molt greu, sempre que hi hagi hagut advertiment o sancié. El treballador que estant sota els efectes
abans esmentats provoqui en hores de treball o a les instal-lacions de I'empresa algun altercat amb clients,
empresatri o directius, o altres treballadors, la falta comesa en aquest suposit sera qualificada de molt greu.

11.La inobservanca durant el servei de I'uniforme o roba de treball exigida per 'empresa.

12.No atendre el public amb la correccié i diligéncia degudes, sempre que d’aquesta conducta no se'n derivi
un especial perjudici per a I'empresa o treballadors, en aquest cas es qualificarade falta molt greu.

13.No complir amb les instruccions de I'empresa en matéria de servei, manera d’efectuar o no emplenar els
informes de treball o altres impresos requerits. La reiteracié d’aquesta conducta es considerara falta molt
greu sempre que hi hagi hagut advertiment o sancié.

14.La inobservanca de les obligacions derivades de les normes de seguretat i salut al Treball, manipulacio
d'aliments o altres mesures administratives que siguin d’aplicacié al treball que es realitza a I'activitat
d’hostaleria; i en particular, la manca de col-laboraci6 amb I'empresa en els termes que estableix la
normativa, perqué aquesta pugui garantir unes condicions de treball que siguin segures i no comportin
riscos per a la seguretat i salut al treball.
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15.La imprudéncia durant el treball que pogués implicar risc d’'accident per a un mateix, per a altres
treballadors o terceres persones o risc d'avaria o dany material de les instal-lacions de I'empresa. La
reiteracid en aquestes imprudéncies es podra qualificar de falta molt greu sempre que hi hagi hagut
advertiment o sancio.

16.L'Us de paraules irrespectuoses o injurioses de manera habitual durant el servei.

17.La manca de netedat, sempre que hi hagi hagut advertiment o sancid i sigui de tal indole que produeixi
queixa justificada dels treballadors o del public.

18.La reincidéncia en faltes lleus, encara que siguin de diferent naturalesa, dins d’un trimestre i havent-hi
hagut advertiment o sancié.

19.La utilitzacié per part del treballador o treballadora, contravenint les instruccions o ordres empresarials en
agquesta materia, dels mitjans informatics, telematics o de comunicacio facilitats per I'empresari, per a Us
privat o personal, alié a I'activitat laboral i professional per la qual esta contractat i per a la qual se li han
proporcionat aquestes eines de treball. Quan aquesta utilitzacio resulti, a més, abusiva i contraria a la bona
fe, podra ser qualificada de falta molt greu.

Faltes molt greus.
Seran faltes molt greus:

1. Tres o més faltes d’'assisténcia a la feina, sense justificar, en el periode de trenta dies, deu faltes
d’assisténcia en el periode de sis mesos o vint durant un any.

2. Frau, deslleialtat o abus de confianga en les gestions encomanades, aixi com en el tracte amb els altres
treballadors o treballadores o qualsevol altra persona al servei de I'empresa en relacié de treball amb
aguesta, o fer, a les instal-lacions de I'empresa, negociacions de comer¢ o indlstria per compte propi o
d’una altra persona sense expressa autoritzacio d’'aquella.

3. Fer desaparéixer, inutilitzar o causar desperfectes en materials, Utils, eines, aparells, instal-lacions,
edificis, estris i documents de I'empresa.

4. El robatori, furt o malversacié comesos a I'ambit de 'empresa.

5. Violar el secret de la correspondéncia, documents o dades reservades de I'empresa, o revelar, a
persones estranyes a I'empresa, el contingut d’aquells.

6. Els maltractaments de paraula o obra, abus d’autoritat o falta greu de respecte i consideracié a
I'empresari, persones delegades per aquest, aixi com altres treballadors i public en general.

7. La disminucié voluntaria i continuada en el rendiment de treball normal o pactat.

8. Provocar o originar frequients renyines i baralles amb els altres treballadors o treballadores.

9. La simulacié de malaltia o accident al-legada pel treballador o treballadora per no assistir a la feina; aixi
com, en la situacié d'incapacitat temporal, quan es realitzin treballs de qualsevol tipus per compte propi o

alie, inclosa tota manipulacié, engany o conducta personal inconseqient, com la realitzacié d'activitats
injustificades amb la seva situacié d’incapacitat que provoquin la prolongacié de la baixa.
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10.Els danys o perjudicis causats a les persones, incloent al propi treballador, a 'empresa oa les seves
instal-lacions, per la inobservanca de les mesures sobre prevencié i proteccié de seguretat en el treball,
facilitades per 'empresa.

11.La reincidéncia en falta greu o molt greu, encara que sigui de diferent naturalesa, sempre que es cometi
dins d’'un periode de sis mesos des de la primera i hagués estat advertida o sancionada.

12.Tot comportament o conducta, en I'ambit laboral, que atempti el respecte de la intimitat i dignitat de la
dona o I'home mitjancant I'ofensa, fisica o verbal, de caracter sexual. Si aquesta conducta o comportament
es porta a terme prevalent-se d’una posicio jerarquica suposara una circumstancia agreujant.
13.Ll'assetjament moral, I'assetjament sexual i per raé de sexe, aixi com el realitzat per raé d’origen racial o
etnic, religié o conviccions, discapacitat, edat o orientacié sexual o génere, a les persones que treballen a
I'empresa.

Classes de sancions.

1. L'empresa podra aplicar per la comissié de faltes molt greus qualsevol de les sancions previstes en
aquest article i a les greus, les previstes als apartats A) i B).

Les sancions maximes que podran imposar-se en cada cas, en funcid de la graduacié de la falta comesa,
son les seglents:

a) Per faltes lleus:

Amonestacio.

Suspensio de sou i feina fins a dos dies.

b) Per faltes greus:

Suspensio de sou i feina de tres a quinze dies.

c) Per faltes molt greus:

Suspensio de sou i feina de setze a seixanta dies.
Acomiadament disciplinari.

2. El compliment efectiu de les sancions de suspensié d’ocupacio i sou, a fi de facilitar la intervencié dels
organs de mediaci6 o conciliacié per processals, s’ha de dur a terme dins dels terminis maxims segients:

a) Les de fins a dos dies de suspensio d'ocupacio i sou, dos mesos a comptar de I'endema de la data de la
seva imposicio.

b) Les de tres a quinze dies de suspensid d’'ocupacio i sou, quatre mesos.
c) Les de setze a seixanta dies de suspensié d’ocupacié i sou, Sis mesos.

En la comunicacié escrita d’aquestes sancions I'empresa haura de fixar les dates de compliment de la
suspensié d’ocupacio i sou.
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Les situacions de suspensio legal del contracte de treball i els periodes d’inactivitat laboral dels treballadors
fixos discontinus, suspendran els terminis anteriorment establerts.

Prescripcié.

Les faltes lleus prescriuran als deu dies, les greus als vint, i les molt greus als seixanta a partir de la data en
qué I'empresa va tenir coneixement de la seva comissio, i en tot cas als sis mesos d’haver-se comes.

En els suposits previstos en les faltes tipificades en aquest capitol, en qué es produeix reiteracié en
impuntualitat, abséncies o abandons injustificats en un periode de trenta dies, el terminus a quo de la
prescripcié regulada en aquest article es computara a partir de la data de la comissio de I'Gltima falta.

Els terminis establerts per a I'apreciacié de reincidéncia en la comissié de les faltes tipificades als articles 39
i 40, quedaran interromputs pels periodes d'inactivitat laboral dels treballadors fixos discontinus.
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