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ASUNTO: REGISTRO DE LA APROBACION
DEL CONVENIO COLECTIVO PROVINCIAL
DE HOSTELER{IA DE GUADALAJARA
PARA 2009 Y 2010

VISTO el texto del acuerdo de aprobacion del Conve-
nio Colectivo Provincial de Hosteleria de Guadalajara
para 2009 y 2010, con Cddigo de Convenio n°. 1900155,
recibido en esta Delegacion Provincial de la Consejeria

de Trabajo y Empleo de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha el dia 18 de diciembre de 2009, sus-
crito por las representaciones de los trabajadores y de la
parte empresarial, y de conformidad con lo dispuesto en
el art. 90, apartados 2 y 3 del R. D. 1/95 de 24 de marzo,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores (B. O. E. de 29-3-95), en el
Real Decreto 1040/81 de 22 de mayo, sobre registro y
depésito de Convenios Colectivos de Trabajo (B. O. E.
n° 135,de 6/6) y en el art. 7 del Decreto 77/2006 de 6 de
junio , de la Consejeria de Trabajo y Empleo, esta Dele-
gacién Provincial,

ACUERDA:

- Ordenar su inscripcion en el registro de Conve-
nios Colectivos de Trabajo de esta Delegacién Provin-
cial, con notificacion a la Comisién Deliberadora, quien
queda advertida de la prevalencia de la legislacion gene-
ral sobre aquellas cldusulas que sefialen condiciones in-
feriores a ella.

2°. -Disponer su publicacion obligatoria y gratuita, en
el Boletin Oficial de la Provincia, que preceptia el art.
90. 3 de la referida Ley del Estatuto de los Trabajadores.
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La Delegada Provincial, Marfa Yolanda Lozano Ga-
lan.

CONVENIO COLECTIVO DE HOSTELERIA
DE LA PROVINCIA DE GUADALAJARA.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

-Art. 1.- Ambito Personal.

El presente convenio serd de aplicaciéon a las empre-
sas y trabajadores del sector de Hosteleria de la provincia
de Guadalajara y ha sido negociado y pactado, conforme
a las facultades previstas en el Titulo III del Estatuto de
los Trabajadores.

El presente convenio es de aplicacion a las relaciones
laborales de las empresas y trabajadores y trabajadoras,
que prestan sus servicios en aquéllas mediante contrato
de Trabajo, conforme dispone el articulo 1. 1 del Estatuto
de los trabajadores.

El presente convenio afecta y obliga a todo el perso-
nal, ya sea fijo, eventual o interino, a excepcion del com-
prendido en el apartado 3) del articulo 1° del Estatuto de
los Trabajadores.

-Art. 2.-Ambito Funcional.

El presente convenio es de aplicacion a las empresas
y trabajadores y trabajadoras del sector de Hosteleria, de
manera que su dambito alcanza no sélo las actividades re-
lacionadas con la Hosteleria clasica, sino también a los
servicios y formas de Hosteleria moderna, de Ocio y de
Turismo.

Se incluyen en el Sector de Hosteleria todas las em-
presas que, independientemente de su titularidad y fines
perseguidos, realicen en instalaciones fijas o méviles, y
tanto de manera permanente como ocasional, actividades
de alojamiento en hoteles, hostales, residencias, aparta-
mentos que presten algtin servicio hostelero, balnearios,
albergues, pensiones, moteles, alojamiento rurales, “cam-
ping” y todos aquellos establecimientos que presten ser-
vicios de hospedaje en general; asimismo, se incluyen las
empresas que presten servicios de productos listos para
su consumo, tales como restaurantes, establecimientos de
“catering”, colectividades, de comida rapida, pizzerias,
hamburgueserias, bocadillerias, creperias; cafés, bares,
cafeterias, cervecerias, tabernas, freidurias, pubs, terrazas
de veladores, quioscos, croisanterias, heladerias, choco-
laterias, degustaciones, salones de té, ambiguis y simila-
res, ademas de las salas de baile o discotecas, cafés-tea-
tro, , tablaos y similares, asi como los servicios de
comidas o bebidas en casinos, bingos; asimismo, billares,
toda clase de salones recreativos y “cibercafé
servicios de ocio y esparcimiento.

La citada relacién no es exhaustiva, por lo que es sus-
ceptible de ser ampliada o complementada con activida-
des no incluidas en ella que figuren en al Clasificacion
Nacional de Actividades Econémicas (CNAE) actual o
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s” y otros

futura. La inclusion requerird pacto previo de la Comi-
sion Negociadora de este acuerdo.

-Art. 3.-Ambito Territorial.

El presente Convenio Colectivo serd de aplicacién en
todos los centros de trabajo radicados en el ambito terri-
torial de Guadalajara y su provincia.

-Art. 4.-Ambito Temporal.

El presente Convenio Colectivo, cualquiera que sea la
fecha de su publicacion en el Boletin Oficial de la Pro-
vincia de Guadalajara, tendrd vigencia desde el 1 de ene-
ro de 2009 hasta el 31 de Diciembre de 2010.

Llegada su finalizacién quedard automdticamente de-
nunciado sin necesidad de previo requerimiento entre las
partes negociadoras del mismo.

Concluida su vigencia y hasta tanto en cuanto no se
logre nuevo acuerdo serd de aplicacién lo establecido en
el articulo 86. 3° del Texto Refundido de la Ley del Esta-
tuto de los Trabajadores.

- Art. 5. - Prelacion normativa.

En lo no previsto en el presente Convenio, se estard a
lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y demads
disposiciones legales que regulen las relaciones labora-
les.

- Art. 6.- Absorcion y Compensacion.

Las mejoras o condiciones econdémicas pactadas en
el presente Convenio estimadas anualmente son com-
pensables y absorbibles en su totalidad cualquiera que
fuese su origen con las establecidas actualmente, sin
perjuicio de las condiciones econémicas personales
mds beneficiosas.

Los aumentos que se produzcan en conceptos econd-
micos o los nuevos conceptos que se establezcan durante
la vigencia del presente Convenio Colectivo por disposi-
ciones legales de general aplicacidn, sdlo afectardn al
mismo cuando considerados en conjunto y en computo
anual, superen los aqui pactados.

No obstante lo anterior, no serdn compensables ni ab-
sorbibles los complementos personales o de puesto de
trabajo, garantizando en todo caso las subidas de estos
conceptos en este convenio, de forma que todos los tra-
bajadores experimenten al menos el incremento salarial
que se derive del incremento de las tablas salariales del
convenio colectivo.

- Art. 7. - Garantia ad personan.

Se respetaran las situaciones personales que, con ca-
ricter global y en computo anual, excedan de las condi-
ciones pactadas en el presente Convenio.

-Art. 8. - Vinculacion a la Totalidad.

Las condiciones aqui pactadas forman un todo orgéni-
co e indivisible y, a efectos de su aplicacion practica, se-
rdn consideradas globalmente. Si por disposicion legal
posterior se alterara alguna de las estipulaciones, el Con-
venio quedard sin eficacia ni efecto, debiendo en conse-
cuencia, reconsiderarse su contenido.

-Art. 9. - Comision Paritaria.

Se crea una Comisién Paritaria compuesta por seis
miembros designados por la representacion empresarial,
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y seis designados por las organizaciones sindicales en-
tre los representantes unitarios de los trabajadores.

La Comision Paritaria quedara constituida en el pla-
zo méaximo de un mes a partir de la firma del presente
Convenio.

Tendra las siguientes funciones:

- Vigilancia y seguimiento del presente Convenio.

- Interpretacion de la totalidad de los preceptos del
presente Convenio.

A efectos de notificacién y convocatoria, se fija el
domicilio de la Comisidn Paritaria en C/ Ledén Felipe,
4 19004 Guadalajara.

La Comision Paritaria, una vez recibida la solicitud
de intervencién, dispondra de un plazo de quince dias
habiles para resolver la cuestion suscitada.

Como trdmite, que serd previo y preceptivo a toda la
actuacion administrativa, jurisdiccional, o ante el Jurado
Arbitral de Castilla La Mancha, las partes signatarias del
presente Convenio se obligan a poner en conocimiento
de la Comisién Paritaria cuantas discrepancias y conflic-
tos colectivos de cardcter general pudieran plantearse en
relacién con la interpretacion y aplicacion de este conve-
nio colectivo. Dicho tramite previo se entendera cumpli-
do en el caso de que hubiera transcurrido el plazo de
quince dias habiles sin que la Comisioén Paritaria haya
emitido resolucién o dictamen.

-Art. 10. - La Sucesion de Empresa.

El cambio de la titularidad de la Empresa, Centro de
Trabajo o de una Unidad productiva Auténoma de la
misma, no extinguird por si mismo la relacién laboral,
quedando el nuevo empresario subrogado en los dere-
chos y obligaciones laborales del anterior. Cuando el
cambio tenga lugar por actos intervivos, el cedente, y
en su defecto el cesionario, estd obligado a notificar di-
cho cambio a los representantes legales de los trabaja-
dores de la empresa cedida, respondiendo ambos soli-
dariamente durante tres afios de las obligaciones
laborales nacidas con anterioridad a la transmisién y
que no hubieran sido satisfechas.

CAPITULO II
JORNADA Y HORARIO

- Art. 11. - Principios Generales.

Como norma general, a excepcion de los casos es-
peciales que se regulen, las empresas ordenaran los ho-
rarios respetando los minimos siguientes:

a) Que la jornada ordinaria de trabajo no sea supe-
rior a nueve horas diarias ni inferior a cinco horas.

b) Que entre el final de una jornada y el comienzo
de la siguiente, haya un periodo minimo de descanso
de al menos doce horas.

-Art. 12. - Jornada de Trabajo.

La jornada de trabajo se fija en 40 horas semanales
de trabajo efectivo, equivalente a 1791 horas para el
afio 2009 y 1787 para el afio 2010.

Se establece un descanso semanal de dia y medio,
pudiéndose acumular el medio dia para la semana pos-
terior, es decir, con descanso de un dia en la primera
semana y dos consecutivos en la segunda semana.

Segtn establece el Articulo 4. 3 del Real Decreto 2.
001/83 de 28 de Julio, que desarrolla el Articulo 34 ap-
do. 6 del Real Decreto Legislativo 1/1995 de 24 de
Marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido del
Estatuto de los Trabajadores, es obligatorio crear un
calendario laboral anualmente, en el que se comprenda
el horario de trabajo y la distribucién anual de dias de
trabajo, festivos, descansos semanales o entre jornadas,
y otros dias inhdbiles, todo ello con respeto a la jorna-
da anual pactada en este articulo del Convenio. Las
empresas que vengan realizando los dos dias de des-
canso ininterrumpido continuardn aplicandolo.

-Art. 13. - Fiestas.

Los dias festivos, siempre que el productor los tra-
baje podrd acumularlos a las vacaciones anuales o bien
disfrutarlos como descanso continuado en periodo dis-
tinto, a determinar entre el empresario y trabajador. En
el caso de acumulacién de dias festivos trabajados, el
trabajador sumara a estos dias el descanso semanal co-
rrespondiente.

Si el trabajador lo considera conveniente, el dia de
descanso podrd compensdrsele econdmicamente con
un recargo del 170 por ciento. En este ultimo caso, no
tendra derecho al descanso.

La formula de abono en este caso sera:

Salario anual
_______ + 170% X N° horas
Jornada anual

Ademas de las fiestas laborales reguladas en el arti-
culo 37,2 del Real Decreto Legislativo 1/1995 de 24 de
Marzo por el que se aprueba el Texto Refundido del
Estatuto de los Trabajadores, los trabajadores afectados
por el presente Convenio disfrutardn una jornada festi-
va para conmemorar la fiesta patronal de Santa Marta.
Dicha jornada podré disfrutarse, o bien el dia de Santa
Marta en aquellas empresas que se cierren, o bien el
dia que lo demande el trabajador, siempre que el referi-
do dia no haya sido solicitado en periodo de disfrute de
vacaciones de otros trabajadores, ni coincida el disfrute
de esa festividad con otros trabajadores que supongan
mads de una cuarta parte de los de la seccion donde el
trabajador preste servicios, excepto en el caso de que
fuese el tnico trabajador de la misma en que no existi-
ré limitacién.

-Art. 14. - Horas Extraordinarias.

Ante la grave situacion de paro existente, y con el
objeto de fomentar una politica social solidaria que fa-
vorezca la creacién de empleo, se acuerda la supresion
de horas extraordinarias habituales, manteniendo asi el
criterio establecido en convenios anteriores.
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Respecto a los distintos tipos de horas extraordina-
rias, se acuerda lo siguiente:

a) Horas extraordinarias que vengan exigidas por la
necesidad de reparar siniestros u otros dafios extraor-
dinarios y urgentes, asi como en caso de riesgo de pér-
dida de materias primas: realizacion.

b) Horas extraordinarias necesarias por pedidos im-
previstos o periodos punta de produccién, ausencias im-
previstas de cambio de turno u otras circunstancias de
cardcter estructural derivadas de la naturaleza de la acti-
vidad de que se trate: mantenimiento, siempre que no
puedan ser sustituidas por la utilizacién de las distintas
modalidades de contratacion previstas legalmente.

La realizacion de horas extraordinarias conforme
establece el articulo 35. 5 del Real Decreto Legislativo
1/1995 de 24 de Marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
se registrard dia a dia y se totalizard en el periodo fija-
do para el abono de las retribuciones, entregando co-
pia del resumen al trabajador en el recibo correspon-
diente.

Por acuerdo entre empresa y trabajadores, las horas
extraordinarias no estructurales, podran compensarse
por un tiempo equivalente de descanso.

CAPITULO 1III

VACACIONES, PERMISOS, LICENCIAS,
SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO,
EXCEDENCIAS, Y REDUCCIONES DE JORNA-
DA.

-Art. 15. - Vacaciones.

Todos los trabajadores afectados por el presente
Convenio disfrutardn de un periodo de vacaciones, no
sustituibles por compensacion econdmica, de treinta
dias naturales retribuidos e ininterrumpidos dentro del
periodo comprendido entre el 1 de Junio y el 30 de
Septiembre, o de 32 dias naturales y retribuidos: a dis-
frutar de la siguiente manera:

- 15 dias dentro del periodo comprendido entre el 1
de Junio al 30 de Septiembre, salvo acuerdo expresado
entre la empresa y trabajador.

- 17 dias fuera del periodo anteriormente mencio-
nado, es decir, del 1 de Enero al 31 de Mayo y del 1
de octubre al 31 de diciembre.

Si el trabajador optase por coger sus vacaciones in-
interrumpidamente fuera del periodo comprendido en-
tre el 15 de Junio al 15 de Septiembre el periodo de
vacaciones a disfrutar serd de 32 dias naturales.

En estos dos ultimos supuestos, el trabajador tendra
derecho al disfrute de 2 dias de los 32 de vacaciones
en las fechas que solicite a su conveniencia, siempre
que dichas fechas no hayan sido solicitadas por otros
trabajadores que supongan mas de una cuarta parte de

los de la seccién donde el trabajador preste servicios,
excepto en el caso de que fuese el tnico trabajador de
la misma en que no existira limitacion.

En cualquiera de los casos y cuando el trabajador
lleve menos de un afio dentro de la empresa disfrutard
la parte proporcional que le corresponda del periodo
vacacional.

El derecho del disfrute de vacaciones no se limitara
por el hecho de que el trabajador haya estado en situa-
ciéonde I. T.

El trabajador conocerd la fecha del inicio del perio-
do de vacaciones como minimo con dos meses de an-
telacion. El calendario de vacaciones se confeccionara
a primeros de afio.

-Art. 16. - Licencias.

1. - El trabajador, previo aviso y justificacién, po-
dra ausentarse del trabajo, con

derecho a remuneracion, por alguno de los motivos
y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio.

b) Dos dias por el nacimiento de hijo y por el falle-
cimiento, accidente o enfermedad graves, hospitaliza-
cién o intervencién quirdrgica sin hospitalizacién que
precise reposo domiciliario, de parientes hasta el se-
gundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando
con tal motivo el trabajador necesite hacer un despla-
zamiento al efecto, el plazo serd de cuatro dias.

¢) Un dia por traslado del domicilio habitual.

d) Por el tiempo indispensable, para el cumplimien-
to de un deber inexcusable de cardcter puiblico y per-
sonal, comprendido el ejercicio del sufragio activo.
Cuando conste en una norma legal o convencional un
periodo determinado, se estard a lo que ésta disponga
en cuanto a duracién de la ausencia y a su compensa-
cién econdémica. Expresamente dentro de este apartado
que contempla el tiempo necesario para el cumpli-
miento de un deber inexcusable de caracter ptblico y
personal se entenderd el tiempo necesario para la re-
novacién del permiso de trabajo y residencia del tra-
bajador, conyuge o de sus ascendientes o descendien-
tes directos.

e) Un dia de licencia retribuida por matrimonio de hi-
jos, hermanos, padres, nietos y abuelos del trabajador, y
un dia de licencia retribuida por matrimonio de padres y
hermanos del cényuge del trabajador.

f) El trabajador/a previa peticién y posterior justifi-
cacién dispondra del tiempo necesario para la asisten-
cia a consulta médica sin que ello suponga descuento
del salario, ni recuperacién del tiempo empleado.

Se equipara la situacion de la pareja de hecho del
trabajador o la trabajadora en cuanto a las licencias
siempre que previamente haya sido acreditada admi-
nistrativamente de forma suficiente.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido
suponga la imposibilidad de la prestacién del trabajo
debido en mas del 20 por 100 de las horas laborables
en un periodo de tres meses, podrd la empresa pasar al
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trabajador afectado a la situacién de excedencia regu- | indemnizacidn, se descontard el importe de la misma

lada en el apartado 1 del articulo 46 de del Estatuto de | del salario a que tuviera derecho en la empresa.

los Trabajadores e) Para realizar funciones sindicales o de represen-
En el supuesto de que el trabajador, por cumpli- | tacion del personal en los términos establecidos legal

miento del deber o desempeiio del cargo, perciba una | o convencionalmente.

ABUELO HERMANOS ABUELO
ABUELA HERMANAS ABUELA

~— 7~

PADRE MADRE

HERMANOS
HERMANAS

TRABAJADOR.

HIJOS E ADOPCION
HIJAS HIJOS/AS

— ~

NIETOS NIETAS NIETOS NIETAS
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ABUELOS CUNADOS ABUELOS CUNADOS
POLITICOS CUNADAS POLITICOS CUNADAS
SUEGRO - SUEGRA
\ /
CONYUIE.
HIJOS E ADOPCION
HIJAS HIJOS/AS
NIETOS NIETAS NIETOS NIETAS

- Art. 17. - Suspension del Contrato.

Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 45 y
48 del Estatuto de los Trabajadores, estos tendrdn dere-
cho a la suspensién del contrato con reserva de su
puesto de trabajo en los siguientes casos:

a) En el supuesto de parto o adopcidn, si el hijo
adoptado es menor de nueve meses, la suspensién ten-
drd una duracion de dieciséis semanas ininterrumpidas,
ampliables hasta dieciocho semanas por parto multiple.
Este periodo se distribuird a opcion de la interesada,
pudiendo hacer uso de éstas el padre, siempre que tra-
bajen los dos.

b) Ejercicio de cargo publico representativo o funcio-
nes sindicales de dmbito provincial o superior, supuesto
en que serd de aplicacién la situacion de excedencia for-
zosa, con coémputo de antigiiedad. El reingreso deberd
producirse en el plazo maximo de treinta dias naturales a
partir de la cesacion del cargo o funcidn.

-Art. 18. - Licencia por Maternidad.

Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a au-
sentarse del trabajo, con derecho a remuneracién para
la realizaci6on de exdmenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto, previo aviso el empresario y justi-
ficacion de la necesidad de su realizacién dentro de la
jornada laboral. Este derecho se hard extensivo para la
realizacion de técnicas de fecundacidn asistidas.

-Art. 19. - Licencia por nacimiento Hijo Prematuro.

En el caso de nacimiento de hijos prematuros o que por
alguna causa deban permanecer hospitalizados a continua-
cién del parto, la madre o el padre tendran derecho a ausen-
tarse del trabajo durante una hora. Asi mismo, tendrén de-
recho a reducir su jornada laboral hasta un miximo de 2
horas, con la disminucién proporcional del salario.

-Art. 20. - Permiso de Maternidad/Paternidad.

En el supuesto de parto, la suspension tendrd una dura-
cién de dieciséis semanas interrumpidas ampliables en el su-
puesto de parto multiple en dos semanas mds por cada hijo a
partir del segundo. El periodo de suspension se distribuira a
opcidn de la interesada siempre que seis semanas sean inme-
diatamente posteriores al parto. En caso de fallecimiento de
la madre, el padre podra hacer uso de la totalidad o, en su ca-
s0, de la parte que reste del periodo de suspension.

No obstante lo anterior y sin perjuicio de las seis sema-
nas inmediatas posteriores al parto de descanso obligatorio
para la madre, en el caso de que la madre y el padre traba-
jen, aquella, al iniciarse el perfodo de descanso por mater-
nidad, podrd optar por que el padre disfrute de una parte
determinada e ininterrumpida del periodo de descanso pos-
terior al parto bien de forma simultdnea o sucesiva con el
de la madre, salvo que en el momento de su efectividad la
incorporacion al trabajo de la madre suponga un riesgo pa-
ra su salud.
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-Art. 21. -Ausencia del Trabajo por Lactancia.

Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de nue-
ve meses, tendran derecho a una hora de ausencia del tra-
bajo, que podran dividir en dos fracciones. La mujer, por su
voluntad, podra sustituir este derecho por una reduccion de
la jornada normal en media hora con la misma finalidad o
acumularlo en jornadas completas de 14 dias laborales. Es-
te permiso podra ser disfrutado indistintamente por la ma-
dre o el padre en caso de que ambos trabajen. La concre-
cién horaria y la determinacién del periodo de disfrute del
permiso de lactancia y de la reduccién de jornada corres-
pondera al trabajador, dentro de su jornada ordinaria.

-Art. 22. - Excedencias.

La excedencia podrd ser voluntaria o forzosa. La forzo-
sa, que dara derecho a la conservacién del puesto y al cém-
puto de la antigiiedad de su vigencia, se concederd por la
designacion o eleccion para un cargo publico que imposibi-
lite la asistencia al trabajo. El reingreso debera ser solicita-
do dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico.

1. El trabajador con al menos una antigiiedad en la em-
presa de un afo tiene derecho a que se le reconozca la posi-
bilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo
No menor a cuatro meses y no mayor a cinco afios. Este de-
recho sélo podrd ser ejercitado otra vez por el mismo traba-
jador si han transcurrido cuatro afios desde el final de la an-
terior excedencia.

3. Los trabajadores tendran derecho a un periodo de ex-
cedencia de duracion no superior a tres afos para atender al
cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza,
como por adopcidn, o en los supuestos de acogimiento,
tanto permanente como preadoptivo, aunque estos sean
provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en
su caso, de la resolucion judicial o administrativa.

También tendrdn derecho a un periodo de excedencia,
de duracién no superior a dos afios, salvo que se esta-
blezca una duracién mayor por negociacién colectiva, los
trabajadores para atender al cuidado de un familiar hasta
el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad
no pueda valerse por si mismo, y no desempefie activi-
dad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cu-
yo periodo de duracién podra disfrutarse de forma fraccio-
nada, constituye un derecho individual de los trabajadores,
hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas trabajadores
de la misma empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio si-
multdneo por razones justificadas de funcionamiento de la
empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un
nuevo periodo de excedencia, el inicio de la misma dara fin
al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacion
de excedencia conforme a lo establecido en este articulo
serd computable a efectos de antigiiedad y el trabajador
tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién profe-
sional, a cuya participacion deberd ser convocado por el

empresario, especialmente con ocasién de su reincorpora-
cién. Durante el primer aio tendrd derecho a la reserva de
su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva
quedard referida a un puesto de trabajo del mismo grupo
profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando el trabajador forme parte de una
familia que tenga reconocida oficialmente la condicién de
familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se ex-
tenderd hasta un mdximo de 15 meses cuando se trate de
una familia numerosa de categoria general, y hasta un ma-
ximo de 18 meses si se trata de categoria especial.

4. Asimismo podrén solicitar su paso a la situacién de
excedencia en la empresa los trabajadores que ejerzan fun-
ciones sindicales de ambito provincial o superior mientras
dure el ejercicio de su cargo representativo.

5. El trabajador excedente conserva s6lo un derecho
preferente al reingreso en las vacantes de igual o similar
categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la em-
presa.

6. La situacion de excedencia podrd extenderse a otros
supuestos colectivamente acordados, con el régimen y los
efectos que alli se prevean. (E. T. art. 46)

- Art. 23. - Excedencia forzosa.

La excedencia forzosa, que dard derecho a la conserva-
cién del puesto de trabajo y al computo de la antigiiedad de
su vigencia, se concedera por la designacion o eleccién pa-
ra cargo publico o funcidn sindical que imposibilite la asis-
tencia al trabajo. El reingreso debera ser solicitado dentro
del mes siguiente al cese en el cargo, produciéndose la
reincorporacién de manera inmediata.

En todo lo referente a excedencias, se estard a lo dis-
puesto en el articulo 46 del Real Decreto Legislativo
1/1995 de 24 de Marzo por el que se aprueba el Texto Re-
fundido del Estatuto de los Trabajadores, y de lo dispuesto
en la Ley de Igualdad de Oportunidades para Hombres y
Mujeres de Marzo de 2007.

- Art. 24. - Reduccion de jornada por cuidado de un
menor.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado
directo algin menor de ocho afios o un minusvalido fisico,
psiquico o sensorial que no desempefie una actividad retri-
buida, tendrd derecho a una reduccién de la jornada de tra-
bajo, con la disminucién proporcional del salario entre, al
menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracién
de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del
cuidado directo de un familiar hasta segundo grado de con-
sanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente
o enfermedad no pueda valerse por si mismo y no desem-
pefie actividad retribuida.

La reduccién de jornada contemplada en el presente
apartado constituye un derecho individual de los trabajado-
res, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mds trabaja-
dores de la misma empresa generasen este derecho por el
mismo sujeto causante, el empresario podrd limitar su ejer-
cicio simultdneo por razones justificadas de funcionamien-
to de la empresa.
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CAPITULO IV
CLASIFICACION PROFESIONAL
. -Art. 25. - Clasificacion Profesional.

Son las que se contienen en las paginas siguientes del presente Convenio, cuyas funciones estin definidas en el III
Acuerdo Laboral de dambito estatal para el sector de Hosteleria o norma que lo sustituya.

Area funcional primera

Recepcion-Conserjeria, Relaciones Publicas, Administracion
y Gestiéon
Categorias profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH Il del sector de Hosteleria
el sector de Hosteleria Convenio
Jefe/a de recepcion. 1 1 Jefe de Recepcién
2.°/2.2 Jefe/a de recepcion. 1 1 Segundo Jefe de Recepcion
Jefe/a comercial. 1 1 Jefe de Administracion
Jefe/a de administracion. 1 1 Contable General
1 Jefe Comercial
1 Primer Conserje
Primer/a conserje . 1 1 Primer Conserje de dia
1 Segundo Conserje de dia
1 Conserje de noche
Recepcionista. 2 3 Recepcionista
Conserje . 2 3 Conserje
Administrativo/a. 2 3 Administrativo
3 Cajero
3 Contable
3 Telefonista de Primera
3 Secretario de Cocina y Bodega
3 Interventor
3 Cobrador
Relaciones publicas. 2 3 Relaciones Publicas
Comercial. 2 3 Comercial
3 Cobrador
Técnico/a de Prevencion de|2
Riesgos Laborales.
Ayudante de Recepciéon ylo |3 5 Ayudante de Recepcion y
Conserjeria. Conserjeria
Telefonista. 3 5 Telefonista
Ayudante administrativo/a. 3 5 Ayudante Administrativo
5 Auxiliar de Caja
5 Ordenanza de Salén
5 Vigilante de Salén
5 Portero de Acceso
5 Ascensorista
5 Portero de coches
5 Mozo de equipajes interior
5 Bodeguero
5 Taquillero
5 Facturista
5 Botones mayor de 18 afios
Auxiliar de recepcion y conserjeria. 4




B.O.P. DE GUADALAJARA, N°8

LUNES, 18 ENERO DE 2010

Area funcional segunda

Cocina y Economato

Categorias  profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH llI del sector de Hosteleria
el sector de Hosteleria Convenio
Jefe/a de cocina. 5 1 Jefe de Cocina
Segundo/a jefe/a de cocina. 5 1 Segundo Jefe de Cocina
Jefe/a de «catering». 5 1 Salsero Segundo Jefe
Jefe/a de partida. 6 2 Jefe de Partida (cocina)
Repostero/a. 6 2 Repostero
2 Cafetero
Cocinero/a. 6 3 Cocinero
Encargado/a de economato. 6 3 Encargado de Economato
Restaurante
3 Encargado de Almacén Cafeterias.
Ayudante de cocina. 7 5 Ayudante de Cocina
5 Ayudante de Cocinero
5 Ayudante de Repostero
5 Ayudante de Cafetero
Ayudante de economato. 5 Ayudante de Economato
Auxiliar de cocina. 8 5 Marmitén
5 Fregadoras
5 Pinche mayor de 18 afios

Area funcional tercera

Restaurante, Sala, Bar y Similares; Pista para «Catering»

Categorias  profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH llI del sector de Hosteleria
el sector de Hosteleria Convenio
Jefe/a de restaurante o sala. 9 1 Jefe de Restaurante o Sala
1 Jefe de Partida (Restaurante)
1 Primer Jefe de Comedor
1 Primer Encargado
1 Jefe de Sala
1 Primer Encargado de Mostrador
1 Segundo Jefe de Comedor
1 Segundo Encargado de Mostrador
1 Jefe de Sector
Segundo/a Jefe/a de restaurante o |9 1 Segundo Jefe de Restaurante o Sala
sala.
Jefe/a de operaciones de |9
«catering».
Gerente de centro. 9
Jefe/a de sector. 10
Camarero/a. 10 3 Camarero
3 Planchista
3 Dependiente de Primera
Barman/Barwoman. 10 3 Barman
Sumiller/a. 10 3 Sumiller
Jefe/a de sala de «catering». 10
Supervisor/a de «catering». 10
Supervisor/a de colectividades. 10 3 Supervisor de Colectividades
Supervisor/a de restauracion | 10

moderna.
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Categorias profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH Il del sector de Hosteleria
el sector de Hosteleria _Convenio
Ayudante de camarero/a. 11 5 Ayudante de Camarero
5 Ayudante de Comedor
5 Ayudante de Dependiente
5 Ayudante de Planchista
Preparador/a montador/a de |11
«catering».
Conductor/a de equipo | 11
«catering».
Ayudante de equipo de | 11
«catering».
Preparador/a de restauracion | 11
moderna.
Monitor/a o cuidador/a de |12
colectividades.
Auxiliar de colectividades. 12 5 Auxiliar de Colectividades
5 Auxiliar de Caja
5 Mozo de Almacén
Auxiliar de preparador/montador de | 12
«catering».
Auxiliar de restauraciéon moderna. | 12
Area funcional cuarta
Pisos y limpieza
Categorias profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH Il del sector de Hosteleria
el sector de Hosteleria Convenio
Encargado/a general. 13 1 Encargado General
Encargado/a de seccion. 13 2 Encargado de Secci6n
2 Encargada de Pisos
2 Gobernanta
Camarero/a de pisos. 14 3 Camarero de Pisos
3 Encargada de Lenceria
3 Encargada de Lavanderia
Auxiliar de pisos y limpieza. 15 4 Mozo de Habitacién
4 Ayudante de Pisos
4 Planchadora
4 Costurera-Zurcidora
4 Lenceria-Lavanderia
4 Limpiadora
4 Mozo de limpieza
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Area funcional quinta

Servicios de Mantenimiento y Servicios Auxiliares

Categorias profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH Il del sector de Hosteleria

el sector de Hosteleria Convenio

Jefe/a de servicios de «cate-ring». 16

Encargado/a de mantenimiento y |17
servicios auxiliares.

Encargado/a de mantenimiento y |17
servicios técnicos de «cateringy»; o de
flota; o de instalaciones y edificios.

Encargado de Seccidn

Especialista de Mantenimiento vy
servicios

Encargado/a de seccion. 17 2
Especialista de mantenimiento y | 18 2
servicios auxiliares.

Especialista de mantenimiento y |18 3

servicios técnicos de «catering» (de
flota y de instalaciones y edificios).

Especialista de Mantenimiento vy
Servicios

3 Mecanicos y Calefactores
3 Choferes
3 Jardineros
Auxiliar de mantenimiento y servicios | 19 5 Auxiliar de Mantenimiento y Servicios
auxiliares.
5 Ayudantes de Calefactores
5 Guarda Exterior
5 Vigilante de Noche
Area funcional sexta
Servicios Complementarios
Categorias profesionales del Il | Grupo Nivel Categorias profesionales Convenio
Acuerdo Laboral de ambito estatal | Profesional Salarial Provincial de Guadalajara para el
para ALEH llI del sector de Hosteleria
el sector de Hosteleria Convenio
Responsable de Servicio. 20
Técnico de Servicio (fisiotera-peuta, | 21 1
dietista y otros/as titulados/as en
Ciencias de la Salud).
Especialista de Servicio (socorrista o | 22 2
especialista de primeros auxilios,
animador/a turistico o de tiempo libre,
monitor/a deportivo/a, pin-
chadiscos, masajista, quiro-

masajista, esteticista, especialista
termal o de balneario, hidroterapeuta
y especialista de atencion al cliente).

Auxiliar de servicio (auxiliar de |23
atencion al cliente y auxiliar de
piscina o balneario).

Categorias contratos de formacion

Grupos de aplicacion en ALEH y Convenio Provincial

Formacién Segundo afio

Formacion Primer Afo
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-Art. 26. -Categorias Profesionales.

Funciones bdsicas de la prestacion laboral. Las cate-
gorias profesionales previstas en el presente Acuerdo
tendran la referencia de las tareas prevalentes que figuran
en la relacién siguiente, de acuerdo con el Area Funcio-
nal en la que estén encuadradas.

- A) Actividades, trabajos y tareas de las categorias

profesionales del drea primera:
- a) Jefe/a de recepcion: Realizar de manera cualifi-

cada y responsable la direccidn, control y seguimiento
del conjunto de tareas que se desarrollan en el departa-
mento de recepcion.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal
a su cargo.

Dirigir, supervisar y planificar el conjunto de activi-
dades del departamento de recepcion.

Coordinar y participar con otros departamentos en la
gestion del establecimiento.

Colaborar con la direccién del establecimiento y/o
con otros departamentos.

Colaborar en la instruccién del personal a su cargo.

- b) Segundo/a jefe/a de recepcion: Realizar de ma-
nera cualificada y responsable la direccidn, control y se-
guimiento del conjunto de tareas que se desarrollan en el
departamento de recepcion.

Colaborar y sustituir al Jefe/a de recepcion de las ta-
reas propias del mismo.

- ¢) Jefe/a comercial: Realizar de manera cualificada
y responsable la direccién, planificacion y organizacién
de las estrategias comerciales de las empresas.

Elaborar las estrategias comerciales de la empresa.

Coordinar con los agentes y operadores turisticos para
la concentracion de campaias de venta de servicios y
conciertos comerciales.

Dirigir la politica de promocion.

Colaborar en la instruccién del personal a su cargo.

- d) Jefe/a de administracion: Realizar de manera
cualificada, auténoma y responsable, la direccién, con-
trol y seguimiento de las actividades contables y admi-
nistrativas.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a
su cargo.

Planificar y organizar los departamentos de contabili-
dad y gestién administrativa de las empresas.

Dirigir y supervisar los sistemas y procesos de trabajo
de administracion.

Colaborar en la instruccién del personal a su cargo.

- e) Primer/a conserje: Realizar de manera cualifica-
da, la direccién, control y seguimiento del conjunto de
tareas que se desarrollan en el departamento de conserje-
ria de los establecimientos.

Dirigir, supervisar y planificar las tareas del departa-
mento de conserjeria.

Colaborar y coordinar las tareas del departamento de
conserjeria con las de los demds departamentos.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a
su cargo.

Colaborar en la instruccion del personal a su car-
go.

- f) Recepcionista: Realizar de manera cualificada,
con iniciativa y responsabilidad la recepcion de los clien-
tes y todas las tareas relacionadas con ello.

Ejecutar las labores de atencion al cliente en la recep-
cion.

Realizar las gestiones relacionadas con la ocupacién y
venta de las habitaciones.

Custodiar los objetos de valor y el dinero depositados.

Realizar labores propias de la facturacion y cobro, asi
como, el cambio de moneda extranjera.

Recibir, tramitar y dirigir las reclamaciones de los
clientes a los servicios correspondientes.

- g) Conserje: Realizar de manera cualificada, con
iniciativa, autonomia y responsabilidad de la asistencia e
informacion a los clientes y de los trabajos administrati-
vos correspondientes.

Atender al cliente en los servicios propios de conser-
jeria

Informar a los clientes sobre los servicios de los esta-
blecimientos.

Ejecutar las labores de atencién al cliente en los servi-
cios solicitados.

Recibir, tramitar y dirigir las reclamaciones de los
clientes a los servicios correspondientes.

- h) Administrativo/a: Realizar de manera cualifica-
da, autébnoma y responsable las tareas administrativas,
archivo y contabilidad correspondiente a su seccion.

Elaborar documentos de contabilidad.

Efectuar el registro, control y archivo de correspon-
dencia y facturacion.

Realizar la gestion de la contabilidad de la empresa.

Cobrar facturas y efectuar pagos a proveedores.

Efectuar las operaciones de cambio de moneda ex-
tranjera.

- i) Relaciones publicas: Realizar de manera cualifi-
cada, auténoma y responsable de las relaciones con los
clientes y organizar actividades lddicas o recreativas en
los establecimientos.

Recibir y acompaiiar a aquellos clientes que la direc-
cion indique.

Informar a los clientes de todos los servicios que es-
tan a su disposicion.

Prestar sus servicios tanto dentro como fuera del esta-
blecimiento.

Gestionar las reservas de cualquier servicio que ofrez-
ca la empresa.

- j) Comercial: Realizar de manera cualificada, autd-
noma y responsable, el desarrollo de la planificacién de
las estrategias comerciales de la empresa.

Colaborar con el Jefe/a comercial en el desarrollo de
la politica comercial del establecimiento.

Coordinar con otros departamentos el desarrollo de la
politica de promocién de la empresa.

Colaborar en las medidas y acciones publicitarias.
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- k) Técnico/a de prevencion de riesgos laborales:
Realizar de manera cualificada, auténoma y responsable,
el desarrollo y aplicacién de la planificacién y resto de
obligaciones en materia de seguridad y salud laboral en
la empresa.

- 1) Ayudante de recepcion: Participar con alguna
autonomia y responsabilidad en las tareas de recepcion
ayudando al jefe/a de recepcion y recepcionistas.

Colaborar en las tareas propias del recepcionista.

Realizar la atencidon al publico en las tareas auxiliares
de recepcion.

Ejecutar labores sencillas de la recepcion.

En las empresas donde las tareas inherentes a este de-
partamento sean asumidas por el empresario, persona fi-
sica, realizar las funciones del servicio en recepcién bajo
la supervision y directrices emanadas directamente del
mismo o persona en quién éste delegue.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupa-
cion.

- m) Ayudante de conserjeria: Participar con alguna
autonomia y responsabilidad en las tareas de conserjeria
ayudando al jefe de departamento y a los conserjes.

Asistir, informar y aconsejar a los clientes.

Transmitir a los clientes las 1lamadas telefonicas, co-
rrespondencia o mensajes.

Colaborar en las tareas de conserjeria.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupa-
cion.

- n) Telefonista: Realizar el servicio telefénico en co-
nexion con el departamento de recepcion.

Atender los servicios de telecomunicaciones.

Registrar y facturar las llamadas telefonicas.

Realizar las operaciones de fax, telex, correo electro-
nico y demds servicios de atencion al cliente.

- i) Ayudante administrativo/a: Encargarse con al-
guna autonomia y responsabilidad de actividades admi-
nistrativas.

Realizar labores de mecanografia, informéticas y ar-
chivo de documentos de su Area.

Ayudar en la tramitacion y registro de correspondencia.

Colaborar en las anotaciones contables.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupa-
cion.

- 0) Auxiliar de recepcion y conserjeria: Auxiliar en
las tareas propias de recepcion y conserjeria, asi como de
la vigilancia de las instalaciones, equipos y materiales de
los establecimientos.

Realizar el control, almacenaje y transporte de los
equipajes de los clientes en las dependencias del hotel o
a las puertas de acceso a éste.

Encargarse de la ejecucidon de gestiones y encargos
sencillos, tanto en el interior, como en el exterior del es-
tablecimiento.

Colaborar en el mantenimiento del orden y de la lim-
pieza en las zonas de recepcion y conserjeria.

Vigilar las instalaciones y comunica las incidencias al
departamento correspondiente.

Controlar la entrada y salida de objetos, mercancias,
proveedores y personal.

Encargarse de conducir y estacionar los vehiculos de
los clientes, a peticidn de éstos, asi como su vigilancia y
custodia.

- B) Actividades, trabajos y tareas de las categorias

profesionales del drea segunda:
- a) Jefe/a de cocina: Realizar de manera cualificada,

funciones de planificacion, organizacion y control de to-
das las tareas propias del departamento de cocina y re-
posteria.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a
su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su
rea.

Realizar inventarios y controles de materiales, mer-
cancfas, etc. , de uso en el departamento de su responsa-
bilidad.

Diseiar platos y participar en su elaboracion.

Realizar propuestas de pedidos de mercancias y mate-
rias primas y gestionard su conservacion, almacenamien-
to y rendimiento.

Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de ma-
quinaria, materiales, utillaje, etc. del departamento, reali-
zando los correspondientes inventarios y propuestas de
reposicion.

Colaborar en la instruccién del personal a su cargo.

- b) Segundo/a jefe/a de cocina: Realizar de manera
cualificada las funciones de planificacidn, organizacién y
control de todas las tareas propias del departamento de
cocina y reposteria.

Colaborar y sustituir al Jefe/a de cocina en las tareas
propias del mismo.

- ¢) Jefe/a de «catering»: Realizar de manera cuali-
ficada y responsable de la direccién, control y segui-
miento del proceso de elaboracion y distribucion de
comidas.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de
preparacion y distribucién de la produccién a su cargo.

Cuidar de que la produccién retna las condiciones
exigidas, tanto higiénicas como de montaje.

Organizar, instruir y evaluar al personal a su cargo.

- d) Jefe/a de partida: Realizar de manera cualifica-
da las funciones de control y supervisién de la partida
y/o servicio que le sea asignado bajo la direccién del je-
fe/a de cocina.

Las mismas del cocinero/a, y ademas:

Participar en el control de aprovisionamientos, con-
servacion y almacenamiento de mercancias.

Elaborar informes sobre la gestion de los recursos y
procesos de su partida y/o servicio.

Colaborar en la instruccién del personal a su cargo.

- e) Cocinero/a: Realizar de manera cualifica, auto-
noma y responsable, la preparacion, aderezo y presenta-
cion de platos utilizando las técnicas més idoneas.

Colaborar en los pedidos y conservacién de materias
primas y productos de uso en la cocina.
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Preparar, cocinar y presentar los productos de uso cu-
linario.

Colaborar en el montaje, servicio y desmontaje de bu-
fetes.

Revisar y controlar el material de uso en la cocina,
comunicando cualquier incidencia al respecto.

Colaborar en la planificacion de mendus y cartas.

Colaborar en la gestion de costes e inventarios, asi co-
mo en las compras.

Controlar y cuidar de la conservacion y aprovecha-
miento de los productos puestos a su disposicion.

- f) Repostero/a: Realizar de manera cualifica y auté-
noma, la preparacién y presentacion de postres y dulces
en general, asi como bollerfa y masas.

Realizar elaboraciones a base de las materias primas.

Preparar las masas de uso en la cocina para la elabo-
racién de pasteleria, reposteria y bollerfa.

Realizar pedidos y controlara la conservacién de ma-
terias primas de uso en su trabajo.

Realizar el calculo de costes, relacionados con sus co-
metidos.

Preparar y disponer los productos para «bufets», ban-
quetes, etc. , colaborando en el arreglo y reparto.

Participar en el control de aprovisionamientos.

Organizar y controlar el personal a su cargo.

- g) Encargado/a de economato: Realizar de forma
cualificada la direccion, control y supervision del con-
junto de tareas que se desarrollan en su departamento.

Establecer las necesidades de mercancias y material
de acuerdo con las demandas de las diferentes dreas de la
empresa.

Elaborar las peticiones de ofertas, evaluacioén y reco-
mendacion de las adjudicaciones.

Controlar y planificar las existencias, en coordinacion
con otras secciones del establecimiento.

Organizar, supervisar y realizar las labores propias de
su area.

- h) Ayudante de cocina: Participar con alguna auto-
nomia y responsabilidad en las elaboraciones de cocina
bajo supervision.

Realizar las preparaciones basicas, asi como cualquier
otra relacionada con las elaboraciones culinarias que le
sean encomendadas.

Preparar platos para los que haya recibido oportuno
adiestramiento.

En las empresas donde las tareas inherentes a este de-
partamento sean asumidas por el empresario, persona fi-
sica, realizar las funciones del servicio en elaboraciones
de cocina bajo la supervision y directrices emanadas di-
rectamente del mismo o persona en quién éste delegue.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupacién.

- i) Ayudante de economato: Realizar de manera
cualificada, auténoma y responsable, la compra y gestion
de mercancias y materiales.

Colaborar al establecimiento de las necesidades de
mercancias y material de acuerdo con las demandas de
las diferentes dreas del establecimiento.

Colaborar con el encargado en el registro de provee-
dores y mercancias.

Recibir las mercancias y material pedidos y controlar
las fechas de caducidad de los productos, la calidad y
cantidad asi como las facturas.

Vigilar y controlar las existencias de mercancias y
material.

Encargarse del almacenamiento, manipulacién y or-
denacién de los materiales y productos.

Realizar las tareas derivadas del perfil de su ocupa-
cion.

- j) Auxiliar de cocina: Realizar sin cualificacién las
tareas de limpieza de ttiles, maquinaria y menaje del res-
taurante y cocina, asi como de las dependencias de coci-
na para lo cual no requiere una formacién especifica y
que trabaja bajo supervision.

Realizar las labores de limpieza de maquinaria, fogo-
nes y demds elementos de cocina.

Preparar e higienizar los alimentos.

Transportar pedidos y otros materiales, propios de su
rea.

Realizar trabajos auxiliares en la elaboracion de pro-
ductos

Encargarse de las labores de limpieza del menaje, del
comedor y la cocina.

- C) Actividades, trabajos y tareas de las categorias

profesionales del drea tercera:
- a) Jefe/a de restaurante o sala: Realizar de manera

cualificada funciones de direccion, planificacién, organi-
zacién y control del restauran te-bar-cafeteria.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a
su cargo.

Dirigir, planificar y realizar el conjunto de actividades
de su Area.

Gestion y participacion en la facturacién, cobro, cua-
dre y liquidacién de la recaudacion.

Realizar inventarios y controles de materiales, mer-
cancias, etcétera, de uso en el Departamento de su res-
ponsabilidad.

Hacer las propuestas de pedidos de mercancias y rea-
lizar los pedidos si asf se le encomienda.

Realizar las tareas de atencion al cliente especificas
del servicio.

Participar en la formacién del personal a su cargo.

- b) Segundo/a jefe/a de restaurante o sala: Realizar
de manera cualificada funciones de direccion, planifica-
cioén y control del restauran te-bar-cafeteria.

Colaborar y sustituir al jefe/a de restaurante en las ta-
reas propias del mismo.

- ¢) Jefe/a de operaciones de «catering»: Realizar de
manera cualificada las funciones de direccidn, planifica-
cién, organizacién y control del sector de su responsabi-
lidad y las funciones de control y coordinacion de los tra-
bajos en pista con los de muelle y el resto del centro.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a
su cargo.

Instruir y evaluar al personal a su cargo.



B.O.P. DE GUADALAJARA, N°8

LUNES, 18 ENERO DE 2010 15

Impulsar la implantacién de sistemas de calidad total
en la empresa.

Realizar inventarios y controles de materiales, mer-
cancfias, etc. , de uso en el sector de su responsabili-
dad.

Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de ma-
quinaria, materiales, utillaje, etc. , del sector de su res-
ponsabilidad, realizando los correspondientes inventarios
y propuestas de reposicion.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de
distribucién de la produccién a su cargo.

Cuidar de que la produccién retina las condiciones
exigidas, tanto higiénicas como de montaje.

Elaborar las estadisticas e informes de su sector para
la direccién de la empresa y otros departamentos.

Elaborar las programaciones diarias para su distribu-
cion, responsabilizandose de su cumplimiento.

Recibir y transmitir las peticiones de servicios y sus
modificaciones.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y
Salud Laboral.

- d) Gerente de centro: Realizar de manera cualifica-
da las funciones de direccion, planificacion, organizacion
y control del sector de su responsabilidad y las funciones
de control y coordinacién de los trabajos.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a
su cargo.

Instruir y evaluar al personal a su cargo.

Impulsar la implantacién de sistemas de calidad total
en la empresa.

Realizar inventarios y controles de materiales, mer-
cancfas, etc. , de uso en el centro de su responsabilidad.

Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de ma-
quinaria, materiales, utillaje, etc. , del centro de su res-
ponsabilidad, realizando los correspondientes inventarios
y propuestas de reposicion.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de
distribucién de la produccién a su cargo.

Cuidar de que la produccién retina las condiciones
exigidas, tanto higiénicas como de montaje.

Elaborar las estadisticas e informes de su centro para
la direccién de la empresa y otros departamentos.

Elaborar las programaciones diarias para su distribu-
cién, responsabilizandose de su cumplimiento.

Recibir y transmitir las peticiones de servicios y sus
modificaciones.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y
Salud Laboral.

- ¢) Jefe/a de sector: Realizar de manera cualificada
las funciones de control y supervision de su sector de
responsabilidad y de las tareas a realizar a la vista del
cliente.

Las mismas del camarero/a, y ademas:

Ocuparse de preparar y decorar las salas y mesas del
restaurante.

Colaborar en recibir, despedir, ubicar y aconsejar a
los clientes sobre los ments y las bebidas.

Realizar trabajos a la vista del cliente (flambear, cor-
tar, trinchar, desespinar, etcétera).

Revisar los objetos de uso corriente.

Almacenar y controlar las mercancias y objetos de
uso corriente en el &mbito del restaurante.

Facturacion y cobro al cliente, asi como cuadre y li-
quidacién de la recaudacion en su seccion.

- f) Camarero/a: Ejecutar de manera cualificada, au-
ténoma y responsable, el servicio y venta de alimentos y
bebidas.

Preparar las dreas de trabajo para el servicio.

Realizar la atencién directa al cliente para el consumo
de bebidas o comidas.

Elaborar para consumo viandas sencillas.

Transportar utiles y enseres necesarios para el servi-
cio.

Controlar y revisar mercancias y objetos de uso de la
seccion.

Colaborar en el montaje, servicio y desmontaje de bu-
fetes.

Realizar trabajos a la vista del cliente tales como
flambear, cortar, trinchar, desespinar, etcétera.

Colaborar con el jefe de comedor en la preparacion y
desarrollo de acontecimientos especiales.

Podréd coordinar y supervisar los cometidos propios
de la actividad de su Area.

Informar y aconsejar al cliente sobre la composicion y
confeccion de los distintos productos a su disposicion.

Podra atender reclamaciones de clientes.

Facturacion y cobro al cliente

- g) Barman/barwoman: Ejecutar de manera cualifi-
cada, auténoma y responsable, la venta, distribucion y
servicio de bebidas en el bar, asi como la preparacion de
cocteles

Preparar todo tipo de bebidas.

Recibir, despedir, ubicar y aconsejar a los clientes.

Preparar diferentes tipos de cocteles y bebidas combi-
nadas.

Tomar los pedidos, distribuir y servir las bebidas con
sus acompafiamientos.

Examinar y controlar las existencias de mercancias.

Facturacion y cobro al cliente.

- h) Sumiller/a: Realizar de forma cualificada el servi-
cio a la clientela, de manera auténoma y responsable, espe-
cialmente vino, asi como también otro tipo de bebida.

Participar en el trabajo de la bodega: recepcion y revi-
sion de las entregas, control del embotellado, encorchado
y etiquetado de los vinos, asi como la clasificacién, al-
macenamiento y vigilancia de los mismos.

Participar en la elaboracion de la carta de vinos y be-
bidas y en la promocion de ventas.

Aconsejar al cliente en la eleccion de las bebidas con-
forme a la comida escogida.

Colaborar en el pedido y administracion de las reser-
vas en vinos y en el cdlculo de ventas.

Cuidar de la limpieza de los utensilios de la bodega
(vasos, etcétera).
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Planificar, organizar y controlar la bodega.

- i) Jefe/a de sala de «catering»: Realizar de manera
cualificada funciones de planificacion, organizacion y
control de todas las tareas de emplatado y montaje previo
a la distribucién de comidas.

Organizar y coordinar el trabajo del personal a su car-
go.

Instruir y evaluar al personal a su cargo.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de
emplatado y montaje, tanto manual como automatico, de
la produccidn a su cargo, asi como la preparacién para su
posterior distribucion.

Realizar inventarios y controles de materiales, mer-
cancfas, etcétera, que estén bajo su responsabilidad.

Realizar propuestas de pedidos de mercancias y mate-
rias primas y gestionar su conservacion, almacenamiento
y rendimiento.

Supervisar y controlar el uso de maquinaria, materia-
les, utillaje, etc. , que estén bajo su responsabilidad, rea-
lizar los correspondientes inventarios y propuestas de re-
posicion.

Cuidar de que la produccién retina las condiciones
exigidas, tanto higiénicas como de montaje.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y
Salud Laboral.

(Requerimientos: Este personal deberd, cuanto menos,
estar en posesion del carné de conducir de clase C1.)

- J) Supervisor/a de «catering»: Realizar de manera
cualificada, con iniciativa y responsabilidad el segui-
miento de las funciones relacionadas con el proceso de
preparacion y distribucién de las comidas.

Planificar, coordinar e instruir a los equipos de traba-
jo.

Organizar y controlar, bajo la supervisiéon de sus in-
mediatos superiores, los procesos de distribucion de co-
midas, servicios y equipos.

Supervisar y controlar la recepcién y entrega de los
servicios y equipos a los clientes, cumplimentando los
formularios y comprobantes que fuesen precisos, de
acuerdo con los manuales de servicio o de las compaiiias.

Facilitar a los clientes el albardn para su firma, con-
trolando y entregdndolo posteriormente para su factura-
cion.

Atender en todo momento los aviones, trenes, etc. ,
manteniendo contacto con los mismos a través de recep-
tores, teniendo especial atencién en registrar los aumen-
tos o disminuciones no programados con anterioridad.

(Requerimientos: Este personal deberd, cuanto menos,
estar en posesion del carné de conducir de clase B1.)

- k) Supervisor/a de colectividades: Realizar funcio-
nes de organizacion verificacidn y control de todas las ta-
reas propias de los auxiliares de colectividades y/o moni-
tores/cuidadores de colectividades.

Organizar el trabajo del personal a su cargo y las acti-
vidades de éstos.

Distribuir al personal a su cargo en el autoservicio,
cocina y zona emplatado, lavado y comedor.

Participar en la realizacién de tareas complementa-
rias.

- 1) Supervisor/a de restauracion moderna: Reali-
zar de manera cualificada, con iniciativa y responsabili-
dad el seguimiento de las funciones relacionadas con el
proceso de preparacion y distribucion de las comidas en
el centro correspondiente.

Organizar el trabajo del personal a su cargo y las acti-
vidades de éstos.

Distribuir al personal a su cargo en el autoservicio,
cocina y zona emplatado, lavado y comedor.

Participar con alguna autonomia y responsabilidad en
el servicio y venta de alimentos y bebidas.

Participar en la realizacién de tareas complementa-
rias.

Conservar adecuadamente su zona y utensilios de tra-
bajo.

Preparar 4reas de trabajo para el servicio.

Colaborar en el servicio al cliente.

- m) Ayudante de camarero/a: Participar con alguna
autonomia y responsabilidad en el servicio y venta de
alimentos y bebidas.

Realizar labores auxiliares.

Conservar adecuadamente su zona y utensilios de tra-
bajo.

Preparar dreas de trabajo para el servicio.

Colaborar en el servicio al cliente.

Preparar el montaje del servicio, mesa, tableros para
banquetes o convenciones, sillas, aparadores o cualquier
otro mobiliario o enseres de uso comun en salones, res-
taurantes, cafeterias o bares.

En las empresas donde las tareas inherentes a este de-
partamento sean asumidas por el empresario, persona fi-
sica, realizar las funciones del servicio en restaurante ba-
jo la supervision y directrices emanadas directamente del
mismo o persona en quién éste delegue.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupa-
cion.

Colaborar en la facturacion y cobro al cliente.

- n) Preparador/a o montador/a de «catering»: Re-
alizar con alguna autonomia y responsabilidad las tareas
relacionadas con el proceso de manipulacién, montaje,
preparacion y distribucién de comidas y productos rela-
cionados.

Ejecutar los procesos de montaje de servicios y equi-
pos, tanto manual como automatico.

Ejecutar la entrega de servicios y equipos.

Colaborar y ejecutar los procesos de montaje y distri-
bucion de cubiertos para los servicios y equipos, inclu-
yendo productos para su venta a bordo.

Colaborar y ejecutar los procesos de montaje y distri-
bucion de lenceria para los servicios y equipos.

- i) Conductor/a de equipo «catering»: Realizar
de manera cualificada, con autonomia y responsabili-
dad el transporte, carga, descarga y distribucién de co-
midas y equipos, bajo la dependencia directa del jefe/a
de equipo.
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Transportar, distribuir, cargar y descargar los equipos
y comidas.

Actuar de acuerdo a las normas y procedimientos en
vigor.

Asegurar la buena utilizacién y optimizacion de los
bienes de equipo puestos a su disposicién para realizar
las tareas encomendadas.

(Requerimientos: Este personal deberd, cuanto menos,
estar en posesion del carné de conducir de clase C1.)

- 0) Ayudante de equipo de «catering»: Participar y
colaborar con alguna autonomia y responsabilidad en las
tareas propias del conductor/a de equipo y bajo la super-
vision directa del supervisor/a.

Conducir los vehiculos de apoyo propiedad de la em-
presa.

Cargar y descargar las comidas y equipos.

Distribuir y ubicar los servicios y equipos.

Cubrir las ausencias transitorias del conductor/a de
equipo.

(Requerimientos: Este personal deberd, cuanto menos,
estar en posesion del carné de conducir de clase B1.)

- p) Preparador/a de restauracion moderna: Reali-
zar con alguna autonomia y responsabilidad las tareas re-
lacionadas con el proceso de manipulacién, montaje, pre-
paracién y distribuciéon de comidas y productos del
centro.

Ejecutar los trabajos de preparacién, distribucion y
venta de comidas y productos en el centro.

- q) Monitor/a o cuidador/a de colectividades: El
monitor/a o cuidador/a de colectividades: Participara
en los trabajos y tareas propias y necesarias para el cui-
dado, atencién y entretenimiento de un colectivo de
personas.

Su responsabilidad supone la presencia fisica durante
el tiempo de prestacion del servicio, con independencia
del lugar de desempefio de su puesto de trabajo: comedor
escolar, autobus escolar o discrecional, centro de entrete-
nimiento, parques recreativos e infantiles, etc.

Cumplir las normas generales y las instrucciones reci-
bidas de la direccidn del centro, con sujecion a las nor-
mas y requisitos establecidos por la autoridad educativa,
Sanitaria o cualquier otra con competencia en la materia,
velando por el mantenimiento del orden en los lugares en
que desempeiie su trabajo

Informar inmediatamente de cualquier incidencia que
se produzca a su inmediato superior y al director del cen-
tro cuando asi se establezca.

Ademds de las hasta aqui expuestas con caracter ge-
neral, las que a continuacion se describen, segin el lugar
de desempefio del puesto de trabajo.

De comedor o dreas de entretenimiento:

Asistir y ayudar a los comensales a cortar y pelar los
alimentos.

Tener conocimientos bdsicos de primeros auxilios,
normativa técnico sanitaria, condiciones higiénico-sani-
tarias de alimentos, bebidas y conservacion de los mis-
mos.

Tener los conocimientos bdsicos para poder orientar
en la educacion para la salud, la adquisicion de hébitos
sociales, educacion para la convivencia y educaciéon para
el ocio y tiempo libre, asi como otras actividades educa-
tivas.

Colaborar en el servicio de hostelerfa.

En los supuestos que existan requisitos establecidos con
la administracion del centro y/o autondmica y estos fuesen
obligatorios, deberd estar en posesion de los mismos.

De autobus:

Ejercer la vigilancia sobre los pasajeros en el interior
de los transportes escolares o de ocio durante el trayecto
asi como en las operaciones de acceso y abandono del
vehiculo. Cuiddndose de que se encuentren correctamen-
te ubicados y sentados en sus respectivas plazas; de que
hagan uso del cinturdén en los supuestos que fuese obliga-
torio o aconsejable; de atender las necesidades que pu-
diesen requerir, asi como, en su caso, de la recogida y
acompaiamiento de los pasajeros desde y hasta el inte-
rior de los lugares de destino.

- r) Auxiliar de colectividades: Participar en el servi-
cio, distribucién y venta de alimentos y bebidas en los
puntos de consumo, colaborar en la elaboracion y prepa-
racién de productos bésicos, asi como en el desarrollo de
las tareas de limpieza de utiles, maquinaria, menaje y zo-
na de trabajo.

Atencion directa al cliente para el consumo de comi-
das y bebidas en los establecimientos de colectividades
en la linea de autoservicio, comedor o sala.

Realizar el servicio y tratado de alimentos y su distri-
bucion en plantas.

Cobrar y facturar en su area.

Preparar las dreas de trabajo para el servicio.

Ayudar en la preparaciéon de desayunos, raciones, bo-
cadillos, alimentos en plancha y, en general, trabajos me-
nores de cocina.

Realizar labores de limpieza en los ttiles, maquinaria
y menaje del comedor y cocina y de sus zonas de trabajo.

Transportar géneros y mercancias del drea a su depar-
tamento.

- s) Auxiliar preparador/a o montador/a de «cate-
ring»: Colaborar de manera no cualificada en las tareas
relacionadas con el proceso de manipulacién, montaje,
preparacion y distribucién de las comidas.

Realizar trabajos auxiliares para la elaboracion y dis-
tribucién de productos, bebidas, servicios, equipos y pro-
ductos para su venta a bordo.

Llevar a cabo las labores de limpieza que le sean en-
comendadas.

- t) Auxiliar de restauraciéon moderna: Participar en
el servicio, distribucién y venta de alimentos y bebidas
en los puntos de consumo, colaborar en la elaboracién y
preparacion de productos bdsicos, asi como en el des-
arrollo de las tareas de limpieza de utiles, maquinaria,
menaje y zona de trabajo.

Atencion directa al cliente para el consumo de comi-
das y bebidas.
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Realizar el servicio y tratado de alimentos y su distri-
bucion.

Preparar las dreas de trabajo para el servicio.

Realizar labores de limpieza en los ttiles, maquinaria
y menaje del comedor y cocina y de sus zonas de trabajo.

- D) Actividades, trabajos y tareas de las categorias

profesionales de la drea cuarta:
- a) Encargado/a general: Realizar de manera cuali-

ficada la direccidn, control y seguimiento del conjunto
de tareas que componen el servicio de pisos, dreas publi-
cas, dreas internas, lavanderia y lenceria, controlando y
supervisando los servicios de lavanderia, planchado y
costura, asimismo es responsable de la organizacién del
personal a su cargo.

Organizar, dirigir y coordinar el personal a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su
rea.

Dirigir, supervisar y controlar las compras y existen-
cias de ropa blanca, productos de mantenimiento y lim-
pieza.

Encargarse del control e inventario de mobiliario, en-
seres y materiales de las habitaciones y organizacién del
trabajo de servicio de pisos, dreas publicas, internas y la-
vanderia.

Elaborar las estadisticas e informes de su drea a la di-
reccién del hotel y otros departamentos, asi como la di-
reccién de la formacion del personal a su cargo.

- b) Encargado/a de seccion: Ejecutar de manera
cualificada, auténoma y responsable, las tareas relativas
a los pisos, dreas publicas, dreas internas, lenceria y la-
vanderia.

Seleccionar los productos de mantenimiento y limpie-
za para el uso diario.

Inspeccionar y participar en la limpieza de dreas.

Llevar el control de las habitaciones y su ocupacidn,
asi como de las salas.

Participar en estadisticas y elaborar informes en rela-
cién con las tareas propias de su 4rea.

- ¢) Camarero/a de pisos: Realizar de manera cuali-
ficada la limpieza y arreglo de las habitaciones y pasi-
llos, asi como del orden de los objetos de los clientes.

Limpiar y ordenar las habitaciones, bafios y pasillos
entre las habitaciones de clientes.

Controlar el material, productos de los clientes y co-
municar a sus responsables las anomalias en las instala-
ciones y los objetos perdidos.

Realizar la atencion directa al cliente en las funciones
propias de su drea.

Realizar las labores propias de lenceria y lavanderia.

- d) Auxiliar de pisos y limpieza: Encargarse de ma-
nera no cualificada de las tareas auxiliares de limpieza y
arreglo de pisos y dreas publicas.

Preparar, transportar y recoger los materiales y pro-
ductos necesarios para la limpieza y mantenimiento de
habitaciones y dreas publicas e internas.

Preparar las salas para reuniones, convenciones, etcé-
tera.

Limpiar las dreas y realizar labores auxiliares.

- E) Actividades. trabajos y tareas de las categorias

profesionales del drea quinta:
- a) Jefe/a de servicios de «catering»: Realizar de

forma cualificada y responsable la direccién, control y
seguimiento de las tareas propias de mantenimiento y
servicios auxiliares.

Dirigir, organizar y coordinar el equipo de técnicos de
mantenimiento para que su aportacion sea eficaz y renta-
ble, asi como al resto de personal a su cargo.

Instruir a los trabajadores a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su
area.

Desarrollar los programas de mantenimiento preventi-
vo y de reparaciones, vigilando el perfecto funciona-
miento de las maquinas e instalaciones.

Asistir a las reuniones de programacion, exponiendo
mejoras de trabajo. Facilitar informacion solicitada por la
direccion. Entregar a administracion el desglose de cos-
tos, produccion y consumos.

- b) Encargado/a de mantenimiento y servicios au-
xiliares: Realizar de manera cualificada la direccion,
control y seguimiento de las tareas auxiliares de las ins-
talaciones.

Organizar, dirigir y coordinar el personal a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su
rea.

Instruir a los trabajadores de su area.

Dirigir, supervisar, controlar y efectuar el cdlculo de
costes de las reparaciones, modificaciones y manteni-
miento de las instalaciones.

Proponer a la direccion las mejoras e innovaciones de
equipos e instalaciones.

- ¢) Encargado/a de mantenimiento y servicios téc-
nicos de «catering»: Realizar de manera cualificada el
control y seguimiento de las tareas auxiliares de las ins-
talaciones y edificios o vehiculos.

Tener al dia el programa de mantenimiento, aseguran-
dose de su cumplimiento con la calidad requerida, y de
acuerdo con el presupuesto.

Proponer las medidas pertinentes en orden a mejorar
los rendimientos, y aplicar al dia, en todo momento, el
programa de mantenimiento cuidando tanto de la vigilan-
cia y seguridad del personal; como de su desarrollo y for-
macion.

Prever las necesidades de piezas de recambio y maqui-
naria, controlando las existencias en almacén (de acuerdo a
los «stocks» médximos y minimos establecidos).

Cursar los pedidos oportunos; y verificar la puntuali-
dad y calidad del material recibido.

Controlar los trabajos de mantenimiento encargados a
terceros.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y
Salud Laboral.

De flota:

Controlar las tareas de reparacién y mantenimiento de
los vehiculos.
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Supervisar, controlar y efectuar el cdlculo de costes
de las reparaciones, modificaciones y mantenimiento de
los vehiculos.

Proponer a la direccion las mejoras e innovaciones de
los vehiculos.

De instalaciones y edificios:

Controlar las tareas de reparacién y mantenimiento de
instalaciones y edificios.

Supervisar, controlar y efectuar el cdlculo de costes
de las reparaciones, modificaciones y mantenimiento de
magquinaria e instalaciones.

Proponer a la direccion las mejoras e innovaciones de
equipos e instalaciones.

- d) Encargado/a de seccion: Encargarse de manera
cualificada, auténoma y responsable, de la direccion,
control y seguimiento de las tareas auxiliares en las ins-
talaciones.

Colaborar en el célculo de costes de las reparaciones,
modificaciones y mantenimiento de las instalaciones.

Controlar y supervisar las distintas actividades que se
realizan en su seccidn.

Las mismas que el especialista.

- e) Especialista de mantenimiento y servicios
auxiliares: Realizar de manera cualificada y responsable,
con conocimientos y capacidad suficiente los trabajos es-
pecificos de profesiones de mantenimiento o auxiliares a
la actividad de Hostelerfa.

Llevar a cabo las pruebas necesarias para garantizar el
funcionamiento seguro y eficaz de las instalaciones.

Instalar y mantener los dispositivos especificos de
proteccién de personas y bienes.

Cuidar y efectuar el mantenimiento de las instalacio-
nes y maquinarias.

Colaborar con los servicios externos de instalacioén y
mantenimiento si fuera preciso.

- f) Especialista de mantenimiento y servicios téc-
nicos de «catering»:

De flota:

Efectuar el mantenimiento de los vehiculos de la em-
presa en los lugares donde presten servicio habitualmen-
te.

Seleccionar y procurar el equipo necesario y verificar
que cumpla las especificaciones exigidas.

Registrar los datos sobre el desarrollo y los resultados
del trabajo.

De instalaciones y edificios:

Llevar a cabo las pruebas necesarias para garantizar el
funcionamiento seguro y eficaz de las instalaciones y
edificios.

Instalar y mantener los dispositivos especificos de
proteccién de personas y bienes.

Cuidar y efectuar el mantenimiento de las instalacio-
nes y maquinarias.

Seleccionar y procurar el equipo necesario y verificar
que cumpla las especificaciones exigidas.

Registrar los datos sobre el desarrollo y los resultados
del trabajo.

- g) Auxiliar de mantenimiento y servicios auxilia-
res: Auxiliar de manera no cualificada en las labores
sencillas de mantenimiento de las instalaciones y zonas
de recreo del establecimiento.

Realizar las funciones auxiliares que se le encomien-
den bajo la supervision del encargado de su area.

Realizar las funciones de reparto de comidas o bebi-
das u otros productos a domicilio.

Realizar funciones incluidas en la categoria de espe-
cialista de mantenimiento y servicios auxiliares sin pose-
er la titulacién o cualificacién requerida.

- F) Actividades, trabajos y tareas de las categorias

profesionales del drea sexta:
- a) Responsable de servicio: Realizard de manera

cualificada la direccion, control y seguimiento del servi-
cio complementario correspondiente.

Organizar, dirigir y coordinar el personal a su cargo.

Participar en la gestién y planificacion administrativa,
contable y econdmica del servicio complementario.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades del ser-
vicio.

Instruir a los trabajadores y trabajadoras del servicio
complementario.

Dirigir, supervisar, controlar y efectuar el cdlculo de
costes de las reparaciones, modificaciones y manteni-
miento de las instalaciones y del servicio.

Proponer a la Direccién las mejoras e innovaciones de
equipos e instalaciones del servicio complementario.

- b) Técnico/a de servicio: Realizard de manera cua-
lificada y responsable, con conocimientos y capacidad
suficientes los trabajos especificos de profesiones com-
plementarias a la actividad de Hosteleria, como son las
de fisioterapeuta, dietista y otros titulados/as en Ciencias
de la Salud; pudiendo asumir funciones relacionadas con
la venta y cobro de productos y servicios.

- ¢) Especialista de servicio: Realizard las tareas
relacionadas con las actividades complementarias, co-
mo socorrista o especialista de primeros auxilios, ani-
mador/a turistico/a o de tiempo libre, monitor/ deporti-
vo/a, pinchadiscos, masajista, quiromasajista,
esteticista, especialista termal o de balneario, hidrote-
rapeuta y especialista en atencion al cliente; pudiendo
asumir funciones relacionadas con la venta y cobro de
productos y servicios.

El animador/a turistico/a o de tiempo libre, realizard
de manera cualificada y responsable, con conocimientos
y capacidad suficientes, los trabajos de definicién, coor-
dinacién y ejecucion de actividades de animacién turisti-
ca o de tiempo libre.

Organizar, informar, dirigir, controlar y evaluar el
desarrollo de veladas, espectaculos, actividades deporti-
vo-recreativas y culturales.

Organizar, tanto su propio trabajo como el equipo de
personas que pueda tener a su cargo.

Desarrollar, evaluar y promocionar planes, programas
y actividades; asi como elaborar y proponer presupuestos
para su drea de responsabilidad.
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Mantener comunicaciones efectivas en el desarrollo
de su trabajo y, en especial, en servicios que exijan un
elevado grado de coordinacidn con otros departamentos
de la empresa u otros establecimientos.

- d) Auxiliar de servicio: Realizar de manera no cua-
lificada las tareas auxiliares del servicio; como el auxiliar
de piscina o balneario y el auxiliar de atencién al cliente.

-Art. 27. -Trabajos de superior o inferior catego-
ria.

1. - Trabajos de superior categoria

La Direccién de la Empresa podra disponer que su
personal realice trabajos de categoria superior a aquellos
en los que el trabajador se encuentre clasificado, no co-
mo ocupacién habitual, sino en casos excepcionales de
necesidad perentoria. Si el trabajo encomendado se pro-
longase por un tiempo superior a 1 mes, el trabajador
tendrd derecho a percibir la diferencia entre su salario
base y el salario base de referencia del puesto ocupado.

2. - Trabajos de inferior categoria

Si por necesidades imprevisibles o perentorias de la
actividad productiva, fuera necesario destinar a un traba-
jador a tareas correspondientes a una categoria inferior a
la que efectivamente tenga reconocida, s6lo podra hacer-
se por el tiempo imprescindible para solucionar el impre-
visto o la necesidad perentoria, sin perjuicio de los dere-
chos y obligaciones que el trabajador designado viniese
disfrutando.

CAPITULO V
CONDICIONES ECONOMICAS

-Art. 28. -Salario.

Se considerara salario la totalidad de las percepciones
econdmicas de los

trabajadores, en dinero o en especie, por la prestacion
profesional de los servicios

laborales por cuenta ajena, ya retribuyan el trabajo
efectivo, cualquiera que sea la forma

de remuneracién, o los periodos de descanso compu-
tables como de trabajo.

En ningun caso el salario en especie podra superar
el 30 por 100 de las percepciones salariales del trabaja-
dor.

2. No tendran la consideracion de salario las cantida-
des percibidas por el trabajador en concepto de indemni-
zaciones o suplidos por los gastos realizados como con-
secuencia de su actividad laboral, las prestaciones e
indemnizaciones de la Seguridad Social y las indemniza-
ciones correspondientes a traslados, suspensiones o des-
pidos.

3. En el articulado de este convenio se determina la
estructura del salario, que debera comprende el salario
base, como retribucion fijada por unidad de tiempo o de
obra y, en su caso, complementos salariales fijados en
funcién de circunstancias relativas a las condiciones per-
sonales del trabajador, al trabajo realizado o a la situa-

cioén y resultados de la empresa, que se calculardn con-
forme a los criterios que a tal efecto se haya pactado.
Igualmente se pacta el cardcter consolidable o no de di-
chos complementos salariales, no teniendo el caricter de
consolidables, salvo acuerdo en contrario, los que estén
vinculados al puesto de trabajo o a la situacion y resulta-
dos de la empresa.

4. Todas las cargas fiscales y de Seguridad Social a
cargo del trabajador serdn

satisfechas por el mismo, siendo nulo todo pacto en
contrario.

Las empresas contratardn a sus trabajadores garanti-
zando la percepcion del salario de este Convenio.

El salario estard integrado por el sueldo base y los
complementos salariales.

Todos los conceptos que integran el sueldo o salario,
deberan figurar especificados y separados en la némina
del trabajador, cuya copia estara en poder del mismo, de-
bidamente firmada y sellada por la empresa.

El salario mensual para el afio 2009, es el que figura
en la tabla anexa de este Convenio, que tiene un incre-
mento 1,8 por ciento respecto al del afio anterior.

Para el afio 2010 segundo afio de vigencia del presen-
te convenio las tablas salariales y demds conceptos eco-
ndémicos se incrementaran en un 2,45 por ciento respecto
a los del afio anterior.

No obstante lo anterior, las Empresas que viniesen
abonando hasta la fecha 31 de Diciembre de 1996 el sa-
lario inicial mds el porcentaje previsto en la antigua or-
denanza derogada, abonaran a aquellos trabajadores que
-por ser superior al salario convenio la suma del salario
inicial mds porcentaje- viniesen percibiendo los referidos
salarios inicial y porcentaje previsto, y como derecho
consolidado, el porcentaje inicial regulado en el anexo |
de este Convenio mds un porcentaje de servicio, cuya
cuantia serd equivalente a la cantidad media que hubie-
sen percibido durante el afio 1996. Dicha cantidad se ha-
rd efectiva en las doce mensualidades ordinarias a razén
de una doceava parte cada mensualidad.

La cantidad de porcentaje de servicio consolidado ex-
presada en el apartado anterior se incrementara en los si-
guientes supuestos y cuantias:

- a) Si las ventas realizadas en el afio de que se trate, y
en el centro de trabajo a que pertenezca el trabajador, no
se incrementan en mas de 15. 025,30 Euros respecto a las
que se tuvieron en el afio 1996, no habrd lugar a incre-
mento alguno.

- b) Si las ventas son superiores en 15. 025,30 Euros y
no alcanzan los 30. 050,61, se incrementara el porcentaje
enun 1%.

- ¢) Si las ventas son superiores en 30. 050,61 Euros y
no alcanzan los 60. 101,21, se incrementara el porcentaje
enel I. P. C. del afio que corresponda mds 0,5 puntos.

- d) Si las ventas son superiores en 60. 101,21 Euros y
no alcanzan los 75. 126,51 Euros, se incrementara el por-
centaje en el 1. P. C. del afio que corresponda mas 0,75
puntos.
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- e) Si las ventas son superiores en 75. 126,51 Euros y
no alcanzan los 90. 151,82, se incrementard el porcentaje
enel I. P. C. del afio que corresponda mds 1 punto.

- f) Si las ventas son superiores en 90. 151,82 Euros,
se incrementard en el I. P. C. del afio que corresponda
mads 2 puntos.

-Art. 29. - Pluses

Manutencion: Los trabajadores que se determinen en
las tablas salariales anexas tendran derecho a la manuten-
cion con cargo a la empresa y durante los dias en que
preste servicios a la misma. La manutencion serd sufi-
ciente y variada, constando de dos platos, pan, vino y
postre, en los establecimientos que tengan restaurante; en
las cafeterfas serd el plato combinado del dia, pan, vino y
postre.

El trabajador podra optar por la sustitucion de la can-
tidad de 19,57 euros mensuales para el afio 2009 y lo que
corresponda en funcién del incremento pactado para el
resto de los afios en los restaurantes y cafeterias.

II. - El desgaste de herramientas y ttiles serdn por
cuenta de la empresa.

III. - Los uniformes de ropa de trabajo, sea cual fuere,
serd por cuenta de la empresa.

Los complementos que conforman el uniforme de los
trabajadores, son: en cocinero: gorros, pafiuelo y delan-
tal; en camareros: zapatos, calcetines, camisa, pecherines
y lazos o corbatas; en camareras: zapatillas, medias, blu-
sas y en su caso cofias. Al resto de personal se le dard la
ropa adecuada. Su compensacion en metdlico se estable-
ce en 19,21 euros mensuales.

IV. - Plus de Idiomas. - Se abonara a aquellos trabaja-
dores que, perteneciendo a alguna de las categorias pro-
fesionales contenidas en las Areas Primera o Tercera del
Anexo I del presente Convenio, acreditasen haber apro-
bado los tres primeros cursos de la Escuela Oficial de
Idiomas. Su cuantia serd de 18,44 euros al mes para el
afio 2009 incrementdndose e el porcentaje pactado para
los siguientes afios de vigencia del convenio.

-Art. 30. -Plus de Nocturnidad.

Las horas trabajadas durante el periodo comprendido
entre las doce de la noche y las ocho de la mafiana, salvo
que el salario se haya establecido atendiendo a que el tra-
bajo sea nocturno por su propia naturaleza, tendrdn una
retribucién especifica incrementada en un 25% por cien-
to sobre el salario base.

(Salario anual/Jornada anual)X25% X N° HORAS,)

-Art. 31. -Antigiiedad.

A partir del dia de la firma del Convenio de Hostele-
ria de fecha 26 de octubre de 1995, quedaron modifica-
dos los porcentajes de antigiiedad vigentes en convenios
anteriores, y se fijaron en la forma siguiente que es la
que rige en la actualidad:

1. Un 3% del salario base al cumplirse tres afios de
servicios efectivos en la empresa.

2. Un 8% al cumplirse los seis afios.

3. Un 15% al cumplirse los nueve afos.

4.Un 23% al cumplirse los catorce afos.

5. Un 31% al cumplirse los diecinueve afios. (A partir
de los diecinueve afios el porcentaje queda fijado en el
31%).

Como régimen transitorio durante la vigencia del
Convenio de los afios 1995 y 1996, aquellos trabajadores
que al dfa de la firma de dicho anterior Convenio hubie-
sen devengado mas de dos tercios del tiempo requerido
para consolidar el porcentaje superior de la tabla antigua,
cobrarfan el porcentaje que correspondiera haber cobrado
en dicha tabla antigua reguladora del complemento de
antigiiedad que se reproduce a continuacion:

TABLA DE ANTIGUEDAD ANTIGUA VIGENTE EN
CONVENIOS ANTERIORES AL DE 1995:

3 afios 5%
6 anos 9%
9 afios 17%
14 afos 27%
19 afos 39%
24 anos 46%

Por el contrario, aquellos otros trabajadores que el 26
de octubre de 1996 no hubiesen devengado los dos ter-
cios del tiempo requerido para consolidar el porcentaje
superior, cobrarian el siguiente escalafén de antigiiedad
haciendo la proporcién correspondiente. Es decir, por el
tiempo transcurrido desde la ultima consolidacion de
porcentaje de antigiiedad hasta el dia de la firma del con-
venio se abonaria la parte proporcional del porcentaje
que hubiese correspondido en la tabla antigua, y por el
tiempo restante hasta completar el requerido para llegar
al escalafén siguiente de la tabla de antigliedad, la parte
proporcional del porcentaje de la tabla nueva.

-Art. 32. -Revisién Salarial. En el caso de que el In-
dice de Precios al Consumo (IPC) establecido por el
INE, registrara a 31 de Diciembre de 2009 un incremento
superior al 1,8 por ciento, respecto al I. P. C. registrado a
31 de diciembre de 2008, se efectuara una revision sala-
rial por el exceso.

Para el afio 2010 operard la misma cldusula de garan-
tia en caso de que el IPC establecido por el INE, regis-
trara a 31 de Diciembre de dicho afio, un incremento su-
perior al 2,45 por ciento, respecto al 31 de diciembre del
afio anterior.

-Art. 33. - Gratificaciones Extraordinarias.

Se establecen tres pagas extraordinarias para los tra-
bajadores afectados por el presente Convenio.

Dichas pagas se prorrateardn en el supuesto de no lle-
var un afno en la empresa. Dichas pagas son las siguien-
tes:

- PAGA DE VERANQO: Se abonari el 30 de julio por
un importe de 30 dias de salario convenio.

- PAGA DE NAVIDAD: Se abonara el 20 de diciem-
bre por un importe de 30 dias de salario convenio.
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- PAGA DE SEPTIEMBRE: Por un importe de
324,12 euros, para el aiio 2009 y para los sucesivos in-
crementado en el porcentaje pactado.

A los efectos del célculo de la gratificacién de Junio y
Navidad se incorporardn todos los pluses y la antigiie-
dad, en el momento de la percepcion.

CAPITULO VI
FORMACION

-Art. 34. - Comision Paritaria Sectorial de Forma-
cion.

Los trabajadores tienen el derecho y el deber de ad-
quirir la formacién necesaria para el desempefio de las
tareas y funciones de su puesto de trabajo, asi como para
su promocion profesional, en un proceso continuo.

Las organizaciones firmantes de este Convenio
conscientes de potenciar la formacién continua de los
trabajadores en el sector, acuerdan constituir la Comi-
sion Paritaria Sectorial de Formacion. Dicha comision
estard compuesta por seis representantes de las organi-
zaciones sindicales firmantes de este Convenio y seis
de la representacion empresarial. Tendrd, entre otras,
las funciones siguientes:

- Promovera la difusién de la Formacién Continua
en el sector, velando por el cumplimiento del Acuerdo
Nacional de Formacién Continua.

- Establecera los criterios para la elaboracion de los
Planes de Formacion.

- Analizara las necesidades de formacion en el sec-
tor.

- Formulard propuestas que faciliten la correspon-
dencia de la Formacion Continua con el Sistema Na-
cional de Cualificaciones.

El régimen de funcionamiento de la Comisién Pari-
taria Sectorial de Formacién sera el que establezca el
Reglamento de la misma.

2 De los tiempos empleados en formacion.

Para aquellos trabajadores que asistan a acciones
formativas presénciales, el 50% de las horas que preci-
se esa accidn serd dentro de la jornada laboral, o se de-
ducirdn de la misma en dicho porcentaje, siempre que
se den las siguientes condiciones:

a) La empresa podrd denegar la asistencia de un tra-
bajador a una accion formativa, mediante resolucion
motivada, por razones técnicas, organizativas o de pro-
duccion. En caso de denegacidn el trabajador deberd
recurrir ante la Comision Paritaria Sectorial de Forma-
cion, si éste no se pronunciase, el trabajador podra ele-
gir la proxima accién formativa a la que asistir.

b) El 50% de horas a cargo de la empresa supondra
un maximo de 30 horas al afio.

c¢) Durante las horas formativas a cargo de la empre-
sa el trabajador tendrd derecho al salario que le corres-
ponderia como si estuviera trabajando en hora ordina-
ria.

CAPITULO VII
EMPLEO Y CONTRATACION

-Art. 35. - Contrato de Practicas, Contrato de Re-
levo, Contrato Eventual por circunstancias de la Pro-
duccién

En cuanto a los contratos de Practicas y Relevo, se es-
tard a lo dispuesto en la legislacién vigente en cada mo-
mento.

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 15b) del Real
Decreto Legislativo 1/1995 de 24 de Marzo por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, los contratos de duracién determinada de
caracter eventual, cuando las circunstancias del mercado,
acumulacion de tareas y exceso de pedidos asi lo exigie-
ren, podrdn tener una duracién maxima de un afio, dentro
de un periodo de 18 meses.

En el supuesto de que los contratos eventuales se con-
cierten por un periodo inferior al mdximo establecido en
el parrafo anterior, se podrd hacer una prérroga cuya du-
racién no podrd ser inferior a tres meses.

Los trabajadores contratados con contrato de caricter
eventual no superaran en cada empresa o centro de traba-
jo el 30 por ciento de su plantilla total, salvo que por mu-
tuo acuerdo entre la empresa y sus representantes de los
trabajadores se amplien esos porcentajes por concurrir
circunstancias especiales.

-Art. 36. - Contratacion.

Las partes firmantes de este Convenio Colectivo ges-
tionardn la realizacion de cursos de formacién profesio-
nal entre el personal desempleado.

Cuando por necesidades del servicio las empresas ne-
cesiten realizar contrataciones a tiempo parcial, éstas lo
haran del personal desempleado si los hubiera, que ha-
biendo sido formados estén capacitados para el desempe-
flo de sus funciones.

Segtn establece el articulo 34. 3 del Real Decreto Le-
gislativo 1/1995 de 24 de Marzo, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajado-
res, el nimero de horas ordinarias de trabajo efectivo no
podra ser superior a nueve diarias pactando mediante es-
te convenio que los contratos inferiores a un afio no po-
drén realizar horas ordinarias superiores a ocho y media.

Los trabajadores en periodo de formacién tendran
preferencia para efectuar contratacién fija en caso de que
existieran vacantes a la terminacion de su contrato y
siempre que hayan superado dicho periodo satisfactoria-
mente.

Los contratos deberdn ser bien definidos, con preci-
sion y claridad respecto a las practicas a realizar segtin la
especialidad del trabajador.

La jornada de trabajo diaria del personal contratado a
tiempo parcial no podra dividirse mas de una vez.

-Art. 37. - Cese

Plazo de preaviso: Los trabajadores que deseen cesar
voluntariamente en el servicio de la empresa, vendran
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obligados a ponerlo en conocimiento de la misma, cum-
pliendo los siguientes plazos de preaviso:

a) Jefe de departamento y titulados: un mes.

b) Resto de personal: 15 dias.

En los supuestos en que, al término de un contrato tem-
poral cuya duracion inicial mds prorrogas sean igual o su-
perior a nueve meses, cualquiera de las partes contratantes
no deseen prorrogar el mismo, estardn obligados a hacer
saber dicha circunstancia, el Trabajador a la Empresa o la
Empresa al Trabajador,

- Habiendo recibido aviso con la citada antelacion, la
empresa tendrd la obligacion de liquidar y pagar, la finali-
zar el preaviso, el salario y demds conceptos devengados
por el trabajador/a.

- No serd exigible ningtin plazo de preaviso para cesar
en el caso de falta de pago o retraso continuado de dos o
mas meses en el abono del salario pactado.

-Art. 38. - Periodo de Prueba.

El periodo de prueba no podré exceder de los siguientes
plazos:

a) Jefe de departamento y titulados: tres meses.

b) Resto de personal: un mes.

Dentro de estos plazos el contrato podra resolverse uni-
lateralmente por cualquiera de las dos partes, sin necesidad
de alegar motivo alguno.

Art. 39. - Empresas de Trabajo Temporal.

La contratacion de trabajadores para cederlos temporal-
mente a otra empresa s6lo podra efectuarse a través de em-
presas de trabajo temporal debidamente autorizadas en los
términos que legalmente se establezcan. Articulo 43. E. T.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados 2 y 3 del
art. 15 del E. T. , los trabajadores que en un periodo de
treinta meses hubieran estado contratados durante un plazo
superior a veinticuatro meses, con o sin solucién de conti-
nuidad, para el mismo puesto de trabajo con la misma em-
presa, mediante dos o mds contratos temporales, sea direc-
tamente o a través de su puesta a disposicién por empresas
de trabajo temporal, con las mismas o diferentes modalida-
des contractuales de duracion determinada, adquirirdn la
condicion de trabajadores fijos. Articulo 15. E. T.

CAPITULO VIII
PRESTACIONES SOCIALES

-Art. 40. - Enfermedad y Accidente.

En los supuestos de accidente, tanto laboral como no, o
enfermedad profesional, las empresas abonaran a sus traba-
jadores el 100% de la base de cotizacion a la Seguridad So-
cial del mes anterior al de la baja; igualmente se abonara el
100% durante los dias que dure la hospitalizacién en el ca-
so de enfermedad comun que requiera hospitalizacion.

En el supuesto de enfermedad comtn, cuando no exista
hospitalizacién, durante la primera baja del afio natural, las
empresas abonardn a sus trabajadores el 100 por 100 de la
base de cotizacion a la Seguridad Social del mes anterior a
la baja, desde el primer dia de la misma hasta el dia 90; du-

rante la segunda y sucesivas bajas, las empresas abonaran a
sus trabajadores el 80% de la base de cotizacién durante los
15 primeros dias y el 100 por ciento desde el dia 16 hasta el
90.

En los supuestos restantes, las empresas abonarén las
prestaciones que la Seguridad Social pague en cada mo-
mento.

-Art. 41. - Seguro de muerte e invalidez.

Los trabajadores o sus derechos habientes tendran dere-
cho a una indemnizacién a tanto alzado, equivalente a
2492293 euros en los supuestos de muerte o invalidez ab-
soluta o gran invalidez del trabajador derivados de acciden-
te de trabajo o enfermedad profesional.

Dicho derecho en su actual cuantia se reconocerd para
aquellos supuestos cuya causa determinante (muerte, acci-
dente o enfermedad), se haya iniciado a partir de la publi-
cacion del presente Convenio en el Boletin Oficial de la
Provincia.

A dicho objeto la empresa facilitard a los trabajadores o
a sus representantes legales, tanto del nimero de poéliza co-
mo el nombre de la entidad aseguradora con quien subscri-
bié dicho seguro.

-Art. 42. - Auxilio por Defuncion.

En caso de fallecimiento, cualquiera que sea la causa de
un trabajador afectado por el presente Convenio, se causara
a favor de los herederos legales, el derecho a la percepcion
de una mensualidad del Salario Convenio mds antigiiedad
con arreglo a la categoria profesional que tuviera el falleci-
do.

-Art. 43. - Ayuda por jubilacion.

I. JUBILACION A LOS 64 ANOS. - Las partes fir-
mantes han examinado los posibles efectos positivos sobre
el empleo que es susceptible de generar el establecimiento
del sistema que perciba la jubilacién con el cien por cien de
los derechos pasivos de los trabajadores al cumplir 64 afnos
de edad y la simultdnea contratacién por parte de las em-
presas de desempleados registrados en las oficinas de em-
pleo en nimero igual al de jubilaciones anticipadas que se
pacten por cualquiera de las modalidades de contratos a
tiempo parcial, con un periodo minimo de duracién, en to-
do caso, superior al afio y tendiendo al maximo legal res-
pectivo.

II. JUBILACION PARCIAL. - Todos los trabajadores
afectados por el presente convenio tendran derecho a acce-
de a la jubilacion parcial, siempre y cuando retnan los re-
quisitos establecidos por el Real Decreto 1. 131/2002.

CAPITULO IX
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

-Art. 44. - Salud y Seguridad Laboral.

En todas aquellas materias que afecten a la seguridad
y salud en el trabajo serd de aplicacion la Ley 31/1995 de
8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, sus
normas reglamentarias de desarrollo y demas normativa
concordante.
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En cumplimiento de la normativa citada, las empresas
afectadas por el presente Convenio, llevardn a cabo su
obligacion de garantizar la vigilancia periddica del esta-
do de la salud de los trabajadores a su servicio, debiendo
efectuar al menos un reconocimiento anual en funcion de
los riesgos inherentes al trabajo y dentro de la jornada la-
boral.

Dichos reconocimientos médicos serdn voluntarios
por el trabajador, excepto en los supuestos contemplados
en la ley, y respetardn siempre la intimidad y dignidad
de su persona, obligdndose el empresario a tener absoluta
confidencialidad con toda informacion relacionada con el
estado de salud del trabajador.

-Art. 45. - Delegados de Prevencion.

A efectos de determinar el nimero de Delegados de
Prevencidn, se estard a lo dispuesto en el articulo 35 de
la Ley 31/95 sobre Prevencion de Riesgos de Laborales.

Los Delegados de Prevencion seran designados en ca-
da centro de trabajo por los representantes de los trabaja-
dores en dicho centro. En el caso de que no ostenten la
condicion de representantes del personal o delegados
sindicales deberan acreditar una formacién minima de
40 horas en la materia.

El tiempo utilizado por los Delegados de Prevencion
para el desempefio de las funciones previstas en la Ley
serd considerado como de ejercicio de funciones de re-
presentacion a efectos de la utilizacion del crédito de ho-
ras mensuales retribuidas previsto en la letra e) del arti-
culo 68 del ET, cuyo contenido en materia de garantias
serd de aplicacion a los Delegados de Prevencién en su
condicidn de representantes de los trabajadores. No obs-
tante se considerara tiempo efectivo de trabajo el ejerci-
cio de las funciones descritas en los articulos 36.2.a) y
¢),y37.1y2delaLPRL.

Los Delegados de Prevencion Laboral tendran las si-
guientes competencias y facultades, sin perjuicio de las
que estén atribuidas en las disposiciones legales vigentes
en cada momento:

1. - Competencias de los Delegados de prevencion:

a) Colaborar con la direccién de la empresa en la me-
jora de la accion preventiva.

b) Promover y fomentar la cooperacion de los trabaja-
dores en la ejecucién de la normativa sobre prevencion
de riesgos laborales.

c) Ser consultados por el empresario, con caricter
previo a su ejecucion, acerca de las decisiones a que se
refiere el articulo 33 de la Ley 31/95 sobre Prevencién de
Riesgos Laborales.

De 50 a 100 trabajadores

De 101 a 500 trabajadores
De 501 a 1. 000 trabajadores
De 1.001 a 2. 000 trabajadores
De 2.001 a 3. 000 trabajadores
De 3.001 a 4. 000 trabajadores
De 4. 001 en adelante

d) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el
cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos
laborales.

2. - En el ejercicio de las competencias que les son
atribuidas, estdn facultados para:

a) Acompanar a los técnicos en las evaluaciones de
cardcter preventivo del medio ambiente de trabajo, asi
como a los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social en
las visitas y verificaciones que realicen en los centros de
trabajo para comprobar el cumplimiento de la normativa
sobre prevencion de riesgos laborales, pudiendo formular
ante ellos las observaciones que estimen oportunas.

b) Tener acceso, con las limitaciones previstas en la
ley, a la informacién y documentacién relativa a las con-
diciones de trabajo que sean necesarias para el ejercicio
de sus funciones.

¢) Ser informados por el empresario sobre los dafios
producidos en la salud de los trabajadores una vez que
aquél hubiese tenido conocimiento de ellos pudiendo
presentarse, aun fuera de su jornada laboral, en el lugar
de los hechos para conocer las circunstancias de los mis-
mos.

d) Recibir del empresario las informaciones obtenidas
por éste procedentes de las personas u drganos encarga-
dos de las actividades de proteccidon y prevencion en la
empresa, asi como de los organismos competentes para
la seguridad y la salud de los trabajadores.

e) Realizar visitas a los lugares de trabajo para ejercer
una labor de vigilancia y control del estado de las condi-
ciones de trabajo, pudiendo, a tal fin, acceder a cualquier
zona de los mismos y comunicarse durante la jornada
con los trabajadores, de manera que no se altere el nor-
mal desarrollo del proceso productivo.

f) Recabar del empresario la adopcion de medidas de
cardcter preventivo y para la mejora de los niveles de
proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores,
pudiendo a tal fin efectuar propuestas al empresario, asi
como al Comité de Seguridad y Salud para su discusion
en el mismo.

g) Proponer al 6rgano de representacion de los traba-
jadores la adopcidn del acuerdo de paralizacion de activi-
dades a que se refiere el apartado 3 del articulo 21 de la
Ley sobre Prevencion de Riesgos Laborales.

Los Delegados de Prevencion seran designados por y
entre los representantes del personal, en el dmbito de los
organos de representacion previstos en las normas a que
se refiere el articulo anterior, con arreglo a la siguiente
escala:

2 Delegados de Prevencion.
3 Delegados de Prevencion.
4 Delegados de Prevencion.
5 Delegados de Prevencion.
6 Delegados de Prevencion.
7 Delegados de Prevencion.
8 Delegados de Prevencion.
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-Art. 46. - Comité de Seguridad y Salud

El Comité estard formado por los Delegados de Pre-
vencion, de una parte, y por el empresario y/o sus repre-
sentantes en numero igual al de los Delegados de Pre-
vencion, de la otra.

3. 2. El Comité de Seguridad y Salud tendra las si-
guientes competencias y facultades, sin perjuicio de las
que estén atribuidas en las disposiciones legales vigentes
en cada momento:

1. - Competencias del Comité de Seguridad y Salud:

a) Participar en la eleccién y configuracion del Servi-
cio de Prevencién que se contrate por la empresa

b) Participar en la elaboracién, puesta en practica y
evaluacion de los planes y programas de prevencion de
riesgos en la empresa. A tal efecto, en su seno se debati-
rdn, antes de su puesta en practica y en lo referente a su
incidencia en la prevencién de riesgos, los proyectos en
materia de planificacién, organizacién del trabajo e intro-
duccién de nuevas tecnologias, organizacién y desarrollo
de las actividades de proteccién y prevencién y proyecto
y organizacion de la formacién en materia preventiva.

¢) Promover iniciativas sobre métodos y procedimien-
tos para la efectiva prevencién de los riesgos, proponien-
do a la empresa la mejora de las condiciones o la correc-
cion de las deficiencias existentes. La empresa deberd
motivar la negativa a tomar en consideracion dichas pro-
puestas.

2. En el ejercicio de las competencias que les son atri-
buidas, estan facultados para:

a) Conocer directamente la situacion relativa a la pre-
vencién de riesgos en el centro de trabajo, incluidos los
que afecten a puestos subcontratados, realizando a tal
efecto las visitas que estime oportunas.

b) Conocer cuantos documentos e informes relativos
a las condiciones de trabajo sean necesarios para el cum-
plimiento de sus funciones, asi como los procedentes de
la actividad del servicio de prevencidon, en su caso.

¢) Participar en los criterios sobre el “sistema de vigi-
lancia de la salud” que se establecerd en la empresa y co-
nocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la
integridad fisica de los trabajadores, al objeto de valorar
sus causas y proponer las medidas preventivas oportunas.

d) Conocer el plan de primeros auxilios y planes de
emergencia y evacuacion, programando los simulacros
correspondientes.

e) Conocer e informar la memoria y programacion
anual de servicios de prevencion.

f) Participar en la elecciéon o cambio de Mutua para
contingencias profesionales.

-Art. 47. - Evaluacion de riesgos.

1. - Al objeto de detectar y estimar la magnitud de los
riesgos laborales y determinar y adoptar las medidas y
actividades de proteccidén y prevencién que sean preci-
sas, se realizardn Evaluaciones de Riesgos Laborales de
cada uno de los puestos de trabajo de la empresa confor-
me al contenido general, procedimiento, periodicidad y
demads requisitos que se establecen en los articulos 3 al 7

del Reglamento de los Servicios de Prevencién, R. D.
39/1997, de 17 de enero.

-Art. 48. - Consulta y participacion.

Debera consultarse con la debida antelacion, a los De-
legados de Prevencidn, en los términos y condiciones es-
tablecidos en la Ley de Prevencion de Riesgos Labora-
les, la adopcion de decisiones relativas a la planificacion
y la organizacidn del trabajo en la empresa y la introduc-
cion de nuevas tecnologias, en todo lo relacionado con
las consecuencias que éstas pudieran tener para la segu-
ridad y la salud de los trabajadores.

-Art. 49. - Manipulador de Alimentos.

Las empresas afectadas por el presente Convenio se
comprometen a asumir los gastos necesarios para la re-
novacion del carnet de manipulador de sus trabajadores,
acreditativo de la formacion en materia de higiene y ma-
nipulacién de alimentos, en cumplimiento de lo dispues-
to en el RD 202/2000, de 11 de Febrero.

-Art. 50. - Proteccion a la maternidad.

1. La evaluacién de riesgos a que se refiere el articulo
16 de la LPRL deberd comprender la determinacion de la
naturaleza, el grado y la duracién de la exposicion de las
trabajadoras en situacion de embarazo o parto reciente a
agentes, procedimiento o condiciones de trabajo que pue-
dan influir negativamente en la salud de las trabajadoras
o del feto, en cualquier actividad susceptible de presentar
un riesgo especifico. Si los resultados de la evaluacién
revelasen un riesgo para la seguridad y la salud o una po-
sible repercusion sobre el embarazo o la lactancia de las
citadas trabajadoras, el empresario adoptara las medidas
necesarias para evitar la exposicién a dicho riesgo, a tra-
vés de una adaptacion de las condiciones o del tiempo de
trabajo de la trabajadora afectada. Dichas medidas inclui-
rdn cuando resulte necesario, la no realizacion de trabajo
nocturno o de trabajo a turnos.

2. Cuando la adaptacién de las condiciones o del
tiempo de trabajo no resultase posible o a pesar de tal
adaptacion las condiciones de un puesto de trabajo pu-
dieran influir negativamente en la salud de la trabaja-
dora embarazada o del feto y asi lo certifiquen los ser-
vicios médicos, la trabajadora deberd desempefiar un
puesto de trabajo o funcidn diferente y compatible con
su estado. El empresario deberd determinar, previa
consulta con los representantes de los trabajadores, le
relacion de los puestos de trabajo exentos de riesgos a
estos efectos. El cambio de puesto o funcion se llevara
a cabo de conformidad con las reglas y criterios que se
apliquen en los supuestos de movilidad funcional y
tendra efectos hasta el momento en que el estado de sa-
lud de la trabajadora permita su reincorporacién al an-
terior puesto.

En el supuesto de que, aun aplicando las reglas sefia-
ladas en el parrafo anterior, no existiese puesto de trabajo
o funcién compatible, la trabajadora podra ser destinada
a un puesto no correspondiente a su grupo o categoria
equivalente, si bien conservara al derecho al conjunto de
retribuciones de su puesto de origen.
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3. Si dicho cambio de puesto no resultara técnica y
objetivamente posible, o no pueda razonablemente exi-
girse por motivos justificados, podra declararse el paso
de la trabajadora afectada a la situacion de suspension
del contrato por riesgo durante el embarazo, contemplada
en el articulo 45. 1 d) del Estatuto de los Trabajadores,
durante el periodo necesario para la proteccioén de su se-
guridad o de su salud y mientras persista la imposibilidad
de reincorporarse a su puesto anterior o a otro puesto
compatible con su estado.

4. - Lo dispuesto en los niimeros 1 y 2 de este articulo
serd también de aplicacion durante el periodo de lactan-
cia, si las condiciones de trabajo pudieran influir negati-
vamente en la salud de la mujer o del hijo y asi lo certifi-
case el médico que en el régimen de Seguridad Social
aplicable, asista facultativamente a la trabajadora.

-Art. 51. - Proteccion de trabajadores especialmen-
te sensibles a determinados riesgos.

Se deberd tener en cuenta en las evaluaciones los fac-
tores de riesgo que puedan incidir en la funcién de la
procreacion de los trabajadores y trabajadoras, en parti-
cular por la exposicién a agentes fisicos, quimicos y bio-
l6gicos que puedan ejercer efectos mutagénicos o de to-
xicidad para la procreacion, tanto en los aspectos de la
fertilidad, como del desarrollo de la descendencia, con
objeto de adoptar las medidas preventivas necesarias. ”

FOMENTO DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES Y DE LA CONCILIACION
DE LA VIDA FAMILIAR Y LABORAL

-Art. 52. - No discriminacion.

Las organizaciones firmantes del presente convenio y
las empresas afectadas por su ambito funcional, garanti-
zaran la igualdad de oportunidades entre hombres y mu-
jeres, poniendo especial atencion en

- el acceso al empleo

- la estabilidad en el empleo

- la igualdad salarial en trabajos de igual valor

- la formacion y promocién profesional

- ambiente laboral exento de acoso sexual

-Art. 53. - Igualdad en el Trabajo.

Se respetard el principio de igualdad en el trabajo a
todos los efectos, no admitiéndose discriminaciones por
razon de sexo, estado civil, edad dentro de los limites
marcados por el ordenamiento juridico, raza, condicién
social, ideas religiosas o politicas, afiliacién o no a un
sindicato, etc. Tampoco podrd haber discriminacion por
razén de disminuciones psiquicas, fisicas o sensoriales,
siempre que se estuviera en condiciones de aptitud para
desempeifiar el trabajo o empleo de que se trate.

-Art. 54. - Accion Positiva.

Para contribuir eficazmente a la aplicacion del principio
de no discriminacién y a su desarrollo bajo los conceptos
de igualdad de condiciones en trabajos de igual valor, es
necesario desarrollar una accién positiva particularmente
en las condiciones de contratacién, formacién y promo-

cién, de modo que en igualdad de condiciones de idonei-
dad tendran preferencia las personas del género menos re-
presentado en el grupo profesional de que se trate.

-Art. 55. - Igualdad de remuneracion.

El empresario estd obligado a pagar por la prestacion de
un trabajo de igual valor el mismo salario, tanto por salario
base como por los complementos salariales, sin discrimina-
cién alguna por razén de sexo, nacionalidad o duracion del
contrato.

Las partes firmantes de este convenio se comprometen
a velar por la igualdad de retribucién para trabajos de igual
valor y por la no discriminacién por ninguno de los supues-
tos contemplados en el articulo 14 de la Constitucién Espa-
fola.

-Art. 56. - Conciliacion de la Vida Laboral y Fami-
liar.

En los derechos de trabajadores con hijos o a cargo de
personas dependientes y, especialmente, en las circunstan-
cias que rodean a la mujer trabajadora, se tendrd en cuenta
por las empresas en la organizacién del trabajo la Ley de
Conciliacién de’ la Vida Familiar y Laboral y demds legis-
lacién vigente.

-Art. 57. - Respeto a la Intimidad y Dignidad.

Todas las personas tienen derecho al respeto y a la debi-
da consideracion de su dignidad, asi como a la proteccién
ante comportamientos que puedan conllevar la vulneracién
de los derechos fundamentales recogidos en los articulos
10. 1,14 y 18. 1 de la Constitucién Espafiola.

Sera considerada como falta muy grave todo comporta-
miento o conducta, en el dmbito laboral, que atente el res-
peto de la intimidad y dignidad de la mujer o el hombre
mediante la ofensa, fisica o verbal, de caracter sexual. Si tal
conducta o comportamiento se lleva a cabo prevaliéndose
de una posicion jerarquica supondrd una circunstancia
agravante de aquella, segtin se especifica en el III Acuerdo
Laboral de ambito Estatal para el Sector de Hosteleria
(ALEH).

CAPITULO XI
REGIMEN DISCIPLINARIO LABORAL

Articulo 58. - Faltas y Sanciones de los trabajadores
y las trabajadoras.

La direccién de las empresas podrd sancionar los in-
cumplimientos laborales en que incurran los trabajadores y
las trabajadoras, de acuerdo con la graduacién de faltas y
sanciones que se establecen en el presente texto.

La valoracién de las faltas y las correspondientes san-
ciones impuestas por la direccion de las empresas serdn
siempre revisables ante la jurisdiccion competente, sin per-
juicio de su posible sometimiento a los procedimientos de
mediacién o arbitraje establecidos o que pudieran estable-
cerse.

Articulo 59. -Graduacion de las faltas.

Toda falta cometida por un trabajador o por una traba-
jadora se calificard como leve, grave o muy grave, aten-
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diendo a su importancia, trascendencia o intencionalidad,
asi como al factor humano del trabajador o trabajadora,
las circunstancias concurrentes y la realidad social.

Articulo 60. Procedimiento sancionador.

La notificacion de las faltas requerird comunicacién
escrita al trabajador o trabajadora haciendo constar la fe-
cha y los hechos que la motivan, quien deberd acusar re-
cibo o firmar el enterado de la comunicacion. Las sancio-
nes que en el orden laboral puedan imponerse, se
entienden siempre sin perjuicio de las posibles actuacio-
nes en otros 6rdenes o instancias. La representacion le-
gal o sindical de los trabajadores y trabajadoras en la em-
presa, si la hubiese, deberd ser informada por la
direccion de las empresas de todas las sanciones impues-
tas por faltas graves y muy graves. Los delegados y dele-
gadas sindicales en la empresa, si los hubiese, deberan
ser oidos por la direccion de las empresas con caricter
previo a la adopcion de un despido o sancion a un traba-
jador o trabajadora afiliados al Sindicato, siempre que tal
circunstancia conste y esté en conocimiento de la empre-
sa.

Articulo 61. -Faltas leves. Seran faltas leves:

1. Las de descuido, error o demora en la ejecucion de
cualquier trabajo que no produzca perturbacidon impor-
tante en el servicio encomendado, en cuyo caso serd cali-
ficada como falta grave.

2. De una a tres faltas de puntualidad injustificadas
en la incorporacion al trabajo, de hasta treinta minutos,
durante el periodo de treinta dias, siempre que de estos
retrasos no se deriven graves perjuicios para el trabajo u
obligaciones que la empresa le tenga encomendada, en
cuyo caso se calificard como falta grave.

3. No comunicar a la empresa con la mayor celeridad
posible, el hecho o motivo de la ausencia al trabajo cuan-
do obedezca a razones de incapacidad temporal u otro
motivo justificado, a no ser que se pruebe la imposibili-
dad de haberlo efectuado, sin perjuicio de presentar en
tiempo oportuno los justificantes de tal ausencia.

4. El abandono sin causa justificada del trabajo, aun-
que sea por breve tiempo o terminar anticipadamente el
mismo, con una antelacion inferior a treinta minutos,
siempre que de estas ausencias no se deriven graves per-
juicios para el trabajo, en cuyo caso se considerard falta
grave.

5. Pequeios descuidos en la conservacion de los gé-
neros o del material.

6. No comunicar a la empresa cualquier cambio de
domicilio.

7. Las discusiones con otros trabajadores o trabajado-
ras dentro de las dependencias de la empresa, siempre
que no sean en presencia del publico.

8. Llevar el uniforme o ropa de trabajo exigida por la
empresa de forma descuidada.

9. La falta de aseo ocasional durante el servicio.

10. Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacion
o causa justificada, siempre que de esta ausencia no se
deriven graves perjuicios en la prestacion del servicio.

Articulo 62. -Faltas graves. Seran faltas graves:

1. Mas de tres faltas injustificadas de puntualidad en
la incorporacién al trabajo, cometidas en el periodo de
treinta dias. O bien, una sola falta de puntualidad supe-
rior a treinta minutos, o aquella de la que se deriven gra-
ves perjuicios o trastornos para el trabajo, considerando-
se como tal, la que provoque retraso en el inicio de un
servicio al publico.

2. Faltar dos dias al trabajo durante el periodo de
treinta dias sin autorizacién o causa justificada, siempre
que de estas ausencias no se deriven graves perjuicios en
la prestacion del servicio.

3. El abandono del trabajo o terminacidn anticipada,
sin causa justificada, por tiempo superior a treinta minu-
tos, entre una y tres ocasiones en treinta dias.

4. No comunicar con la puntualidad debida las modi-
ficaciones de los datos de los familiares a cargo, que pue-
dan afectar a la empresa a efectos de retenciones fiscales
u otras obligaciones empresariales. La mala fe en estos
actos determinaria la calificacién como falta muy grave.

5. La simulacién de enfermedad o accidente alegada
para justificar un retraso, abandono o falta al trabajo.

6. El incumplimiento de las 6rdenes e instrucciones
de la empresa, o personal delegado de la misma, en el
ejercicio regular de sus facultades directivas, incluyendo
las relativas a la prevencion de riesgos laborales segtn la
formacion e informacién recibidas. Si este incumpli-
miento fuese reiterado, implicase quebranto manifiesto
para el trabajo o del mismo se derivase perjuicio notorio
para la empresa u otros trabajadores, podria ser califica-
da como falta muy grave.

7. Descuido importante en la conservacion de los gé-
neros o articulos y materiales del correspondiente esta-
blecimiento.

8. Simular la presencia de otro trabajador, fichando o
firmando por él.

9. Provocar o mantener discusiones con otros trabaja-
dores en presencia del publico o que transcienda a éste.

10. Emplear para uso propio, articulos, enseres, y
prendas de la empresa, a no ser que exista autorizacion.

11. Asistir o permanecer en el trabajo bajo los efectos
del alcohol o de las drogas, o su consumo durante el ho-
rario de trabajo; o fuera del mismo, vistiendo uniforme
de la empresa. Si dichas circunstancias son reiteradas,
podra ser calificada de falta muy grave, siempre que ha-
ya mediado advertencia o sancién. El trabajador que es-
tando bajo los efectos antes citados provoque en horas de
trabajo o en las instalaciones de la empresa algtn alterca-
do con clientes, empresario o directivos, u otros trabaja-
dores, la falta cometida en este supuesto sera calificada
cOomo muy grave.

12. La inobservancia durante el servicio de la unifor-
midad o ropa de trabajo exigida por la empresa.

13. No atender al publico con la correccién y diligen-
cia debidas, siempre que de dicha conducta no se derive
un especial perjuicio para la empresa o trabajadores, en
cuyo caso se calificard como falta muy grave.
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14. No cumplir con las instrucciones de la empresa
en materia de servicio, forma de efectuarlo o no cum-
plimentar los partes de trabajo u otros impresos reque-
ridos. La reiteracion de esta conducta se considerard
falta muy grave siempre que haya mediado advertencia
0 sancion.

15. La inobservancia de las obligaciones derivadas
de las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo, mani-
pulacion de alimentos u otras medidas administrativas
que sean de aplicacidn al trabajo que se realiza o a la ac-
tividad de hosteleria; y en particular, la falta de colabora-
cién con la empresa en los términos que establece la nor-
mativa, para que ésta pueda garantizar unas condiciones
de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la
seguridad y salud en el trabajo.

16. La imprudencia durante el trabajo que pudiera
implicar riesgo de accidente para si, para otros trabajado-
res o terceras personas o riesgo de averia o dafio material
de las instalaciones de la empresa. La reiteracion en tales
imprudencias se podra calificar como falta muy grave
siempre que haya mediado advertencia o sancidn.

17. El uso de palabras irrespetuosas o injuriosas de
forma habitual durante el servicio.

18. La falta de aseo y limpieza, siempre que haya
mediado advertencia o sancién y sea de tal indole que
produzca queja justificada de los trabajadores o del pu-
blico.

19. La reincidencia en faltas leves, aunque sean de
distinta naturaleza, dentro de un trimestre y habiendo
mediado advertencia o sancion.

20. La utilizacién por parte del trabajador o trabaja-
dora, contraviniendo las instrucciones u érdenes empre-
sariales en ésta materia, de los medios informaticos, tele-
maticos o de comunicacion facilitados por el empresario,
para uso privado o personal, ajeno a la actividad laboral
y profesional por la que esta contratado y para la que se
le han proporcionado dichas herramientas de trabajo.
Cuando esta utilizacion resulte ademds abusiva y contra-
ria a la buena fe, podrd ser calificada como falta muy
grave.

Articulo 63. -Faltas muy graves. Seran faltas muy
graves:

1. Tres o mds faltas de asistencia al trabajo, sin justi-
ficar, en el periodo de treinta dias, diez faltas de asisten-
cia en el periodo de seis meses o veinte durante un afo.

2. Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las ges-
tiones encomendadas, asi como en el trato con los otros
trabajadores o trabajadoras o cualquiera otra persona al
servicio de la empresa en relacion de trabajo con ésta, o
hacer, en las instalaciones de la empresa negociaciones
de comercio o industria por cuenta propia o de otra per-
sona sin expresa autorizacion de aquella.

3. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos
en materiales, ttiles, herramientas, aparatos, instalacio-
nes, edificios, enseres y documentos de la empresa.

4. El robo, hurto o malversacion cometidos en el am-
bito de la empresa.

5. Violar el secreto de la correspondencia, documentos
o datos reservados de la empresa, o revelar, a personas ex-
trafias a la misma, el contenido de éstos.

6. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autori-
dad o falta grave al respeto y consideracion al empresario,
personas delegadas por éste, asi como demds trabajadores y
publico en general.

7. La disminucién voluntaria y continuada en el rendi-
miento de trabajo normal o pactado.

8. Provocar u originar frecuentes rifias y pendencias
con los demds trabajadores o trabajadoras.

9. 9. La simulacién de enfermedad o accidente ale-
gada por el trabajador o la trabajadora para no asistir al tra-
bajo, entendiéndose como tal cuando el trabajador en la si-
tuacién de incapacidad temporal realice trabajos de
cualquier tipo por cuenta propia o ajena, asi como toda ma-
nipulacion, engafio o conducta personal inconsecuente que
conlleve una prolongacién de la situacién de baja.

10. Los dafios o perjuicios causados a las personas, in-
cluyendo al propio trabajador, a la empresa o sus instala-
ciones, personas, por la inobservancia de las medidas sobre
prevencion y proteccion de seguridad en el trabajo facilita-
das por la empresa.

11. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distin-
ta naturaleza, siempre que se cometa dentro de un periodo
de seis meses desde la primera y hubiese sido advertida o
sancionada.

12. Todo comportamiento o conducta, en el ambito la-
boral, que atente el respeto de la intimidad y dignidad de la
mujer o el hombre mediante la ofensa, fisica o verbal, de
cardcter sexual. Si tal conducta o comportamiento se lleva
a cabo prevaliéndose de una posicién jerarquica supondrd
una circunstancia agravante.

13. El acoso moral, asi como el realizado por razén de
origen racial o étnico, religion o convicciones, discapaci-
dad, edad u orientacion sexual o género, al empresario o las
personas que trabajan en la empresa.

Articulo 64. -Clases de sanciones.

1. La empresa podra aplicar por la comision de faltas
muy graves cualquiera de las sanciones previstas en este
articulo y a las graves las previstas en los apartados A) y
B).

Las sanciones mdximas que podran imponerse en cada
caso, en funcion de la graduacion de la falta cometida, se-
ran las siguientes:

a) Por faltas leves:

1. Amonestacién

2. Suspension de empleo y sueldo hasta dos dias

b) Por faltas graves: Suspensién de empleo y sueldo de
tres a quince dias.

¢) Por faltas muy graves:

1. Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta
dfas.

2. Despido disciplinario.

2. El cumplimiento efectivo de las sanciones de suspen-
sién de empleo y sueldo, al objeto de facilitar la interven-
cién de los érganos de mediacion o conciliacion preproce-
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sales, debera llevarse a término dentro de los plazos méxi-
mos siguientes:

Las de hasta 2 dias de suspension de empleo y sueldo,
dos meses a contar desde el siguiente de la fecha de su im-
posicion.

Las de 3 a 15 dias de suspension de empleo y sueldo,
cuatro meses. Las de 16 a 60 dias de suspension de empleo
y sueldo, seis meses.

En la comunicacién escrita de estas sanciones la empre-
sa deberd fijar las fechas de cumplimiento de la suspension
de empleo y sueldo.

Las situaciones de suspension legal del contrato de tra-
bajo y los periodos de inactividad laboral de los trabajado-
res fijos discontinuos, suspenderan los plazos anteriormen-
te establecidos.

Articulo 65. -Prescripcion.

Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a
los veinte, y las muy graves a los sesenta a partir de la fe-
cha en que la empresa tuvo conocimiento de su comision, y
en todo caso a los seis meses de haberse cometido.

En los supuestos contemplados en las faltas tipificadas
en este capitulo, en las que se produce reiteracién en im-
puntualidad, ausencias o abandonos injustificados en un
periodo de treinta dias, el diez a quo de la prescripcién re-
gulada en este articulo se computara a partir de la fecha de
la comisién de la tltima falta.

CAPITULO X
DERECHOS SINDICALES

-Art. 66. - Derechos Sindicales.

Se establecen como derechos sindicales basicos, los vi-
gentes a la firma de este Convenio Colectivo sin perjuicio
de que por disposiciones legales de general aplicacion, y
siempre considerarlos en su conjunto, puedan beneficiar lo
aqui pactado.

CUOTA SINDICAL. - A requerimiento de los trabaja-
dores afiliados a las Centrales o Sindicatos, los empresarios
descontardn en la némina mensual de los trabajadores el
importe de la cuota sindical correspondiente. El trabajador

interesado en la realizacién de tal operacion remitird a la
direccién de la empresa, un escrito en el que se expresard
con claridad la orden de descuento, la Central o Sindicato a
que pertenece, la cuantia de la cuota, asi como el nimero
de la cuenta corriente o libreta de ahorro a la que debe
transferirse la correspondiente cantidad. Las empresas
efectuaran las antedichas detracciones, salvo indicacion en
contrario, durante periodos de un afio.

La direccién de la empresa entregard copia de la
transferencia a la representacién sindical de la empresa si
la hubiere.

CAPITULO XI
SOLUCION EXTRAJUDICIAL DE CONFLICTOS

-Art. 67. - Adhesién al SEGUNDO ASEC-CLM.

Las partes firmantes del presente convenio acuerdan ad-
herirse en su totalidad al 2° Acuerdo Sobre Solucién Extra-
judicial de Conflictos Laborales en Castilla La Mancha.

DISPOSICIONES FINALES
Primera.

Actual redaccion:

PRIMERA. - Todas las disposiciones establecidas en el
vigente Convenio Colectivo serdn de aplicacion, siempre y
cuando no haya Leyes, derechos, normas y disposiciones
de organismos de la Administraciéon que mejoren las aqui
pactadas, en computo anual.

Segunda.

Se crea una Comision Paritaria de vigilancia y de Segu-
ridad Social e Higiene en el Trabajo, para que se cumplan
los puntos especificos de dicha ordenanza.

El presente Convenio Colectivo ha sido suscrito por la
Asociacion Provincial de Empresarios de Hosteleria de
Guadalajara APEHTG, La Federacion de Turismo de Gua-
dalajara FTG y por las Centrales Sindicales de U. G. T. Y
CC.00.

ANEXO 1
TABLA SALARIAL 2009

TABLAS SALARIALES DEL CONVENIO COLECTIVO DEL SECTOR DE
HOSTELERIA DE GUADALAJARA ANO 2009

NIVELES A B A B
1 1129,82 1089.40 16141,60 15575,72
2 1089,40 1036,08 15575,72 14829 24
3 103608 994,32 14829 24 14244.60
4 966,40 926,17 13853,72 13290,50
5 929,48 887,69 13336,64 12751,78
6 684,51 9907,26 684,51 9907,26
7 618,19 897878 618,19 897878
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OTROS CONCEPTOS SAL ARIALES EUROS
GRATIFICACION EXTRAORDINARIA DE SEPTIEMBRE  ........ccooooveiieeeecieeeeean, 324,12
PLUS MANUTENCION ......cooomiiiiiieeeeeeeeeceeeeeeeee e 19,57
COMPENSACION EN METALICO DE ROPA DE TRABAJO ......ovveoeieceeeeeeeeeeeene 1921
PLUS DE IDIOMAS ...t st 18,44
SEGURO DE MUERTE E INVALIDEZ .....c.cccooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeseesee e 24922 .93

SALARIO INICIAL PARA LOS QUE TIENEN PORCENTAJE CONSOLIDADO

CATEGORIAS EUROS
JEFE ettt ettt et et et et ettt e s 31,63
CAMARERO ..o e s 23,63
AYUDANTE ettt ettt et et e s 15,76
APRENDIZ DE 2° ANO ..ottt 11,82
ANEXO 1
TABLA SALARIAL 2010

TABLAS SALARIALES DEL CONVENIO COLECTIVO DEL
SECTOR DE HOSTELERIA DE GUADALAJARA ANO 2010

NIVELES A B A B

1 1157,50 1116,09 16537,06 15957,32

2 1116,09 106146 1595732 15192.50

3 106146 1018,68 15192,50 14593,58

4 990,08 948,86 14193,18 13616,10

5 952,25 909 44 13663,56 1306422

6 701,28 701,28 10149,98 1014998

7 633,34 633,34 9198.,82 9198.,82
OTROS CONCEPTOS SALARIALES EUROS
GRATIFICACION EXTRAORDINARIA DE SEPTIEMBRE  ........ccooovveieiioeiecieieeeeean, 332,06
PLUS MANUTENCION ......ooomiiiiiieeeeeeeeeceee et 20,05
COMPENSACION EN METALICO DE ROPA DE TRABAJO ......ovoeoeveceeeeeeeeeeeeae 19,68
PLUS DE IDIOMAS ... s st sttt 18,89
SEGURO DE MUERTE E INVALIDEZ .....c.cccooiiiiiiiiiieeneeneeeeeeeeeesee e 25533,54

ANEXO II

SALARIO INICIAL PARA LOS QUE TIENEN PORCENTAJE CONSOLIDADO

CATEGORIAS EUROS
JEFE ettt ettt et et ettt e 32,30
CAMARERO ..ot et s 2421
AYUDANTE ettt et et et et et et 16,15

APRENDIZ DE 2° ANO ..ottt 12,11
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ANEXO III.

GRUPO DE ESTABLECIMIENTOS QUE
SE RIGEN POR LA COLUMNA «A»

- Hoteles de 5 y 4 estrellas.

- Apartamentos turisticos y camping de lujo y 1°.

- Restaurantes de 5 y 4 tenedores.

- Cafeterias de categoria especial.

- Residencias de lujo.

- Salas de fiestas, salones de baile, discotecas, tablaos
flamencos, salas de té y similares.

- Balnearios de lujo.

- Tabernas de lujo.

- Alojamientos rurales de lujo.

GRUPO DE ESTABLECIMIENTOS QUE
SE RIGEN POR LA COLUMNA «B»

- Hoteles de 3,2 y 1 estrellas.

- Residencias de 3,2 y 1 estrellas.

- Hostales de 3,2 y 1 estrella.

- Hoteles-Apartamentos de 3, 2 y 1 estrellas.

- Moteles de 3,2 y I estrellas.

- Pensiones de 3,2 y 1 estrellas.

- Fondas, casas de huéspedes y posadas.

- Balnearios de 2 y 1 estrellas.

- Alojamientos Rurales de 3,2 y 1 estrellas.

- Restaurantes de 3,2 y 1 tenedores.

- Casas de comidas.

- Cafés-bares, chocolaterias y heladerfas.

- Apartamentos turisticos y camping de 2" y 3.

- Cafeterias de 1"y 2°.

- Establecimientos de comida rapida, pizzerias, ham-
burgueserias, creperias y similares.

- Bares, cervecerias y similares.

- Colectividades y demads centros de trabajo de titula-
ridad publica cuya explotacion de servidos es adjudicada
por concurso publico.

6470

CONFEDERACION HIDROGRAFICA
DEL TAJO

Ministerio de Medio Ambiente,
y Medio Rural y Marino

El Ayuntamiento de Alcocer, con C.I.F.: P1901100F y
domicilio en C/ Educacion, s/n -19125 -Alcocer -(Gua-
dalajara), ha presentado instancia en esta Confederacion
Hidrografica del Tajo, acompaiiada de la oportuna docu-
mentacion, solicitando una concesién de aguas superfi-
ciales (rio Guadiela, Embalse de Buendia), con destino a
abastecimiento de la poblacién, en T.M. de Alcocer

(Guadalajara), y conforme al texto refundido de la Ley
de Aguas aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2001
de 20 de julio, (B.O.E. de 24 de julio) y al Reglamento
del Dominio Publico Hidraulico, aprobado por Real De-
creto 849/1986, de 11 de abril (B.O.E. de 30 de abril) y
modificado por el Real Decreto 606/2003 de 23 de mayo
(B.O.E. de 6 de junio) y Real Decreto 9/2008 de 11 de
enero (B.O.E de 16 de enero), esta Confederacién Hidro-
gréfica del Tajo ha acordado su publicacién en el Boletin
Oficial de la Provincia de Guadalajara, y abrir informa-
cion publica correspondiente el plazo de treinta dias, que
empezard a contarse a partir de la fecha siguiente a la de
insercion de este anuncio en el Boletin Oficial citado, pa-
ra que durante el mismo puedan los particulares y entida-
des interesados presentar en esta Comisaria de Aguas de
la Confederacion Hidrografica del Tajo o en el Ayunta-
miento de Alcocer las reclamaciones que consideren per-
tinentes contra la indicada peticion, quedando al efecto
de manifiesto el expediente en estas oficinas, sitas en
Madrid, C/ Avda. de Portugal, n°81 (1* planta), para
cuantos deseen examinarlo. (Referencia: 51.142/05).

NOTA EXTRACTO

En el fondo del rio Guadiela, embalse de Buendia, en
un punto de coordenadas aproximadas X=533358
Y=4478068, HUSO 30 EDS5O0, se pretende instalar dos
tubos de acero inoxidable de didmetro 500 mm., ranura-
dos y cubiertos de grava, en cuyo interior irdn alojados
dos grupos motobombas de 8 C.V. de potencia cada uno.
Siendo el caudal medio en €poca estival de 3 L/s y el
caudal maximo instantdneo de 6 1/s, para un abasteci-
miento de hasta 1000 personas en la época estival.

Madrid, a 04 de diciembre de 2009.—El Jefe de Ser-
vicio de Zona 1?, Alfredo Fiestas Vizcaino.

79

SUBDELEGACION DEL GOBIERNO
EN GUADALAJARA

En esta Subdelegacion se siguen los expedientes que
a continuacion se detallan:

RESOLUCIONES

Expte: 969/09 .-Jaime Gémez del Corte.-Art. 25 de la
LO. 1/92, de 21 de febrero.

Intentada la notificacién de las resoluciones por me-
dio de todos lo procedimientos previstos en el art® 58 de
la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Pu-
blicas y del Procedimiento Administrativo Comun, de los
expedientes citados, que no han posibilitado su préctica,
de conformidad con el apartado 4 del art® 59 de la citada
Ley, se hace publico en este periddico oficial, a los elec-



