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[ll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

8650 Resolucién de 29 de mayo de 2012, de la Direccion General de Empleo, por la
gue se registra y publica el laudo arbitral dictado en arbitraje obligatorio
acordado como via de solucion de la huelga declarada en la empresa lberia
LAE, SAU Operadora.

Visto el laudo arbitral (cédigo numero 90100020032012) dictado el dia 24 de mayo
de 2012 por don Jaime Montalvo Correa en arbitraje obligatorio acordado por el Consejo
de Ministros los dias 27 de abril y 11 de mayo de 2012 como via de solucion de la
huelga declarada en la empresa Iberia L.A.E., S.A.U., Operadora, por la seccién sindical
del Sindicato Espafiol de Pilotos de Lineas Aéreas (SEPLA), con ocasion de la cesion
de actividad en la compafiia Iberia Express y otras cuestiones relacionadas con el
proceso negociador del VIII Convenio colectivo entre la compafiia y sus tripulantes
pilotos.

Por ello, de conformidad con lo establecido en el articulo 10, parrafo primero, en
relacion con el 24, parrafo segundo, del Real Decreto-ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre
relaciones de trabajo, y en el articulo 2.1.h), del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depdsito de Convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccidon General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado laudo arbitral en el correspondiente Registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este centro directivo.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 29 de mayo de 2012.—El Director General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

LAUDO ARBITRAL DICTADO EN EL CONFLICTO PLANTEADO ENTRE LA EMPRESA
IBERIA L.A.E., S.A.U., OPERADORA Y EL SINDICATO ESPANOL DE PILOTOS DE
LINEAS AEREAS (SEPLA) Y SU SECCION SINDICAL EN LA MISMA, CON MOTIVO
DE LA CESION DE ACTIVIDAD EN LA COMPANIA IBERIA EXPRESS Y OTRAS
CUESTIONES RELACIONADAS CON EL PROCESO NEGOCIADOR DEL VI
CONVENIO COLECTIVO PARA LOS TRIPULANTES PILOTOS

Como sefiala el Acuerdo del Consejo de Ministros del pasado 27 de abril de 2012,
«considerando que la huelga que viene desarrollandose desde el pasado 18 de diciembre
de 2011 por los tripulantes pilotos de la empresa Iberia L.A.E., S.A.U., Operadora, con
sucesivas nuevas convocatorias efectuadas los dias 7 y 29 de diciembre de 2011, 13y 31
de enero de 2012, 2 y 27 de marzo de 2012, tienen motivos comunes o similares
asociados a la creacién de Iberia Express o a la cesién de actividad de aviones a dicha
filial de Iberia L.A.E., S.A.U., Operadora, a la cesion de actividad de otras compafiias y a
la obstruccion en la negociacion del VIII Convenio colectivo entre la empresa y los
Tripulantes Técnicos Pilotos y estan dando lugar a que se dé el supuesto de duracion
prolongada de la huelga o se deriven graves consecuencias de la misma, con las
consecuencias sociales y econémicas que dicha situacion comporta, el Gobierno, a
propuesta de la Ministra de Empleo y Seguridad Social, y con fundamento en el
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articulo 10, parrafo primero, del Real Decreto Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre
relaciones de trabajo, segun redaccion derivada de la sentencia del Tribunal Constitucional
ndmero 11/1981, acordo:

«Primero.

Teniendo en cuenta las consecuencias de la huelga declarada en la empresa Iberia
L.A.E., S.A.U., Operadora, en aplicacion de lo dispuesto en el parrafo primero del articulo 10
del Real Decreto-ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, se establece
un arbitraje obligatorio como medio de solucién de la huelga declarada.

Segundo.

En el plazo maximo de 24 horas las partes procederan de comun acuerdo a la
designacion un arbitro. Transcurrido el citado plazo sin que se haya logrado acuerdo al
respecto, el arbitro sera designado por el Ministerio de Fomento en el plazo de las 24
horas siguientes; a fin de garantizar la imparcialidad del arbitro, dicho Departamento
sometera con caracter previo a las partes el nombre de la persona a designar, pudiendo
aquellas en el plazo anteriormente citado realizar cuantas alegaciones estimen oportunas
en relacién con su imparcialidad.

Tercero.

La decisién del arbitraje habra de resolver en equidad cuantas cuestiones se hayan
suscitado en el planteamiento y desarrollo de la huelga.

Cuarto.

El arbitro dictara su decision, previa audiencia de las partes, en el plazo de diez dias a
contar desde la fecha de su designacion conforme a lo establecido en el presente
acuerdo.

Quinto.

El presente acuerdo se notificard a la organizacion sindical convocante de la huelga
(SEPLA) y a la empresa Iberia L.A.E., S.A.U., Operadora.»

Una vez producida la notificacién formal del presente acuerdo a las partes implicadas,
y transcurrido el plazo reconocido en el Apartado Segundo arriba citado sin la designacion
por acuerdo de los mismos de un arbitro, la Ministra de Fomento por Orden de 29 de abril
de 2012, resolvié «Designar a don Jaime Montalvo Correa, como arbitro en relacion con
la huelga declarada en la empresa Iberia, L.A.E., S.A.U., Operadora».

En todo caso, de conformidad con el mencionado Acuerdo del Consejo de Ministros, y
«a fin de garantizar la imparcialidad del arbitro», se sometié con caracter previo a las
partes, dentro del referido plazo, el nombre el arbitro propuesto «pudiendo aquéllas en (el
mismo)... realizar cuantas alegaciones estimen oportunas en relacién con su
imparcialidad». A este respecto, las partes no hicieron alegacion de objecion alguna, lo
que ratificaron, formalmente y por escrito, en la oportuna fase de audiencia.

El mismo dia 29 de abril fue notificada al arbitro que suscribe tanto el Acuerdo del
Consejo de Ministros como la Orden de la Ministra, de designacion.

Atenor del acuerdo de 27 de abril, el arbitro disponia de diez dias «a contar desde la
fecha de su designacion». No obstante, convocado por el mismo el trdmite de audiencia e
iniciado el analisis y consideracion de los numerosos documentos, informaciones y, sobre
todo, celebrados sucesivos encuentros con las partes interesadas, el arbitro que suscribe,
recogiendo la opinion conforme de las mismas, procedid a solicitar al Gobierno «una
peticion de prérroga cuando menos por el mismo plazo de diez dias», lo que se acomparié
con escritos de conformidad de las respectivas partes. Solicitud que fue aprobada por el
consejo de Ministros del pasado 11 de mayo.
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Cumplidas las formalidades de esta actuacion, y dentro de los plazos establecidos, se
dicta el presente laudo arbitral, con base en los siguientes

Antecedentes

Primero.

El 31 de diciembre de 2001 finalizé la vigencia del laudo arbitral dictado para la
resolucién del conflicto y la huelga declarada por la representacion sindical de los
Tripulantes Pilotos (SEPLA) en la empresa Iberia L.A.E. S.A. Antes de la finalizacion de
dicha vigencia, el laudo fue oportunamente denunciado, como condicion para el inicio de
un nuevo proceso negociador.

Segundo.

El 20 de abril de 2009 la Direccién de Iberia L.A.E., S.A., y la seccion sindical del
Sindicato Espafiol de Pilotos de Lineas Aéreas (SEPLA), suscribieron el VII Convenio
colectivo entre la referida empresa y sus tripulantes pilotos («<BOE» de 9 de mayo). El
referido Convenio entraba en vigor —retroactivamente— el 1 de enero de 2005 y extendia
su vigencia hasta el 31 de diciembre de 2009.

Como quiera que en esos momentos la compafiia Iberia estaba en un importante
proceso de fusion, que culminara en enero de 2011, el referido Convenio contiene algunos
anexos —como el 10— con normas especificas referentes al desarrollo de la produccion y
mantenimiento de puestos de trabajo, que especificamente contempla los escenarios de
consolidacion empresarial. Regulaciones que, con caracteristicas propias, aparecen en
otros Convenios suscritos con otros colectivos de la empresa en este periodo de tiempo.

Tercero.

Denunciado el VII Convenio el 28 de octubre de 2009 y constituida la Comisién
Negociadora el 24 de noviembre del mismo afio, a lo largo de 2010 se mantuvieron
numerosas reuniones de la misma, con planteamientos de propuesta con diferentes
escenarios estratégicos de actuacion de la compariia, especialmente en lo que se refiere
a las operaciones de corto y medio radio.

En un principio, se puso sobre la mesa la creacion de una nueva compaiiia de bajo
coste, manteniéndose este disefio hasta principios de abril de 2010. En aquel momento
se abrié un nuevo planteamiento que suponia realizar la actividad de corto y medio plazo
dentro de Iberia (Ibexpress), en condiciones competitivas con las compafiias de bajo
costo, centrandose la negociacion, desde entonces, en dicho escenario. A mediados de
enero de 2011 se produjo una situacion de bloqueo en la misma, sin que fuera posible
alcanzar un acuerdo entre las partes.

Parece evidente que este proceso negociador resulta afectado por el nuevo escenario
gue presenta la fusidon en enero de 2011 con British Airways, materializada a través de
una nueva sociedad «Internacional Consolidated Airlines Group, S.A. (LA.G.)», que se
convirtid en propietaria de las dos aerolineas, manteniendo ambas su identidad y las
operaciones. Esta nueva sociedad se configura como la compafiia Holding de British
Airways e Iberia. Inicialmente posee el 100% de los derechos econémicos de ambas
compafias fusionadas y el 49,9% de los derechos de voto, permaneciendo el
restante 50,1% en manos de los dos estructurales, de nacionalidad britanica y espafola
respectivamente, necesarios para preservar los derechos de trafico de las dos aerolineas.

Cuarto.

A la vista de la imposibilidad de llegar a un acuerdo y para dar una solucion a la grave
situacion de pérdidas que se estaban produciendo en el citado ambito de actividad, la
representacion de Iberia retomo el proyecto de creacién de un operador de corto y medio
radio, gestionado por Iberia pero con autonomia de gestién y una estructura de costes
adecuada, que permitiera competir en el sector y hacerlo viable. De este modo, el 5y 6
de octubre los consejos de Iberia e IAG acordaron el lanzamiento de Iberia Express.
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Quinto.

El 15 de noviembre de 2011 la Direccion de Iberia remite al SEPLA una propuesta de
calendario de reuniones capaz de reencauzar la negociacién colectiva que llevaba
paralizada durante mucho tiempo. Asimismo entrega al SEPLA una plataforma de la
Direccién para el referido proceso. Como dice el escrito que estamos mencionando
«Suscritos... los Convenios colectivos de Tierra y de Tripulantes de Cabina de Pasajeros,
se hace necesario continuar la negociacion del Convenio colectivo de Tripulantes Pilotos
en el menor plazo posible, acordando las medidas de productividad y costes... A esos
efectos la empresa propone una negociacién sobre los aspectos y con el contenido que a
continuacion se indica...».

Sexto.

Con fecha 7 y 29 de diciembre de 2011, 13 y 21 de enero de 2012 y 2 de marzo del
mismo afio, la seccidn sindical del SEPLA en Iberia convoc6 huelgas del colectivo de
tripulantes técnicos de vuelo (pilotos), respectivamente para los dias 18 y 29 de diciembre
de 2011, 9 y 11 de enero de 2012, 25, 27 y 30 de enero de 2012, 13, 17, 20, 24 y 29 de
febrero de 2012 y para los dias 16, 19, 23, 25, 26 y 30 de marzo de 2012, 2, 4, 9, 13, 16, 20,
23y 30 de abrilde 2012y 2, 4, 7, 11, 14, 18, 21 25y 28 de mayo de 2012. En las sucesivas
convocatorias se alegan por el Sindicato convocante determinados motivos,
destacadamente «la creacion por parte de Iberia de una compafia Aérea low cost,
denominada compafiia de Corto y Medio Radio Operadora |beria Express, S.A., a los que
cedera parte del corto y medio radio, que hasta ahora realizan los Pilotos de Iberia, lo cual
supondria afectar gravemente la propia actividad de dichos pilotos, su promocién y
progresidn y poner en riesgo el futuro de los puestos de trabajo de los mismos, y la
vulneracion del anexo 10 del Convenio colectivo, la programacion conjunta y la Disposicion
Final Quinta en cuanto a la no segregacion de la operacion de vuelo en Iberia». Motivos a
los que se afiaden otros relacionados con la carencia de aviones de la actual flota y otras
circunstancias cuya cesacion constituye objeto de las referidas convocatorias.

Séptimo.

A la vista de tales convocatorias y de su realizacion efectiva, con gran incidencia en la
actividad de Iberia y del Sector aéreo en su conjunto, se mantuvieron reuniones por parte
de los Ministerios de Empleo y Seguridad Social y de Fomento, los dias 8 y 12 de marzo
de 2012, con el Consejero Delegado de lberia Lineas Aéreas de Espafa S.A.U.,
Operadora y el Presidente de la seccion sindical del Sindicato Espafiol de Pilotos de
Lineas Aéreas (SEPLA) en lberia, con el fin de intermediar entre las partes, ante la nueva
convocatoria de huelga prevista a partir del dia 16 de marzo de 2012.

Octavo.

En el marco de dichos encuentros, la seccién sindical del SEPLA en Iberia decidié
desconvocar la huelga prevista a partir del dia 16 de mayo de 2012, aceptando ambas
partes en conflicto la designacién de un mediador propuesto por los Ministerio de Fomento
y de Empleo y Seguridad Social con el fin de ayudar a la articulacion de soluciones y a la
iniciacion de un proceso de consenso entre ambas partes. A tales efectos los referidos
Ministerios designaron a don Manuel Pimentel Siles, con fecha 14 de marzo pasado,
designacion que fue aceptada por ambas representaciones.

Noveno.

Iniciado el proceso de mediacién, el mediador convoco a las partes y mantuvo
numerosas reuniones, «tanto bilaterales como tripartitas para tratar de encontrar vias de
acuerdo para la resolucion del conflicto». Con fecha 22 de marzo, «Se lee a las partes un
primer borrador de reflexion y andlisis tratando de explorar vias concretas de negociacion,
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exponiendo el marco basico con condiciones minimas». Se presenta, por consiguiente,
un «marco basico de negociacion», que es valorado por las partes con importantes
observaciones.

El 25 de marzo, el mediador someti6 a las partes una «propuesta de acuerdo». En
dicho acto «traslada su conviccién de que un escenario de conflicto generara graves
consecuencias tanto para la compafiia, como para el colectivo de pilotos y la economia
de pais, y entiende que la mencionada propuesta de acuerdo dibujara una via de trabajo,
gue si bien no satisface plenamente a ninguna de las posturas iniciales, si recoge un
acercamiento de las mismas, abriendo una via de dialogo que redundaria en beneficio de
los intereses de todas las partes implicadas en el mismo».

No alcanzandose un acuerdo definitivo entre los negociadores, el mediador elaboré
un informe que remitié a los mismos y a los Ministerios de Fomento y de Empleo y
seguridad Social el 25 de marzo de 2012.

Décimo.

A la vista de las huelgas convocadas —algunas ya ejecutadas— desde finales del
pasado afio por la seccion sindical de Iberia del SEPLA, la empresa presentd, con fecha 2
de abril de 2012, una demanda de conflicto colectivo ante la Sala de lo Social de la
Audiencia Nacional, en cuyo Suplico, a la vista de los Hechos aportados, se solicita de la
Sala «dicte sentencia por la que se declare la existencia de huelga ilicita de los paros...
asi como se declaren los dafios y perjuicios ocasionados por las referidas huelgas ilicitas
en los términos expresados en el cuerpo del presente (escrito)».

Undécimo.

Asimismo, y en vista del bloqueo de la negociacién de un nuevo Convenio, el 16 de
abril de 2012, la empresa, alegando causas de caracter productivo, econémico y
organizativo, remite a la seccion sindical del SEPLA escrito comunicando el inicio del
procedimiento de inaplicacion de diversos contenidos del VII Convenio colectivo, con
base en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, en su redaccién dada por el
Real Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero, de medidas urgentes para la reforma del
mercado de trabajo, comunicando en el mismo escrito la apertura del periodo de consultas
y convocandoles para una reunion el dia siguiente, entregandose la correspondiente
Memoria Explicativa en la que se enuncian, a partir de la situacién del sector, los motivos
que la justifican, las medidas que se proponen y los efectos que se pretenden.

Duodécimo.

A la vista de todo lo anterior, y ante el mantenimiento de la situaciéon de desencuentro
e imposibilidad de acuerdo en la negociacion del VIII Convenio colectivo entre la empresa
y los tripulantes técnicos pilotos, con duracion prolongada de las situaciones de las
huelgas, de las que se derivan graves consecuencias, el Gobierno, por Acuerdo del
Consejo de Ministros de 27 de Abril pasado, «Considerando que el conflicto descrito
redne todas las caracteristicas exigidas por la normativa vigente para que se acuerde
arbitraje obligatorio, tanto por su duracién prolongada, como por las graves consecuencias
gue genera para la economia nacional en general y para el disfrute en particular de bienes
constitucionalmente protegidos, y teniendo en cuenta las irreconciliables posiciones de
las partes», resolvié establecer el arbitraje obligatorio en los términos y plazos expuestos
en la introduccioén de este laudo.

Fundamentos y naturaleza juridica

Como sefala el acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril pasado, parece fuera de
toda duda tanto la competencia de este maximo érgano del Gobierno como la fundamentacion
que justifica la adopcién de una medida como es el laudo arbitral obligatorio, en vista las
circunstancias concurrentes en el conflicto al que ha de dar respuesta y la duracion
prolongada de realizacién de huelgas de las que se derivan graves consecuencias con grave
perjuicio para la economia nacional, de conformidad con lo que establece el articulo 10 del

cve: BOE-A-2012-8650



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 28 de junio de 2012 Sec.

Pag. 45986

Real Decreto-ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, debidamente
«depurado» en su redaccion a partir del juicio sobre la constitucionalidad operado por la
sentencia del Tribunal Constitucional nimero 11/1981, de 8 de abril.

Para dicho arbitraje, por otra parte, se designa al arbitro que suscribe a través de la
Orden ministerial de 29 de abril de 2012, donde se contienen los criterios precisos para
definir y acreditar la imparcialidad del arbitro, ratificada por las partes intervinientes en el
conflicto de base, Iberia L.A.E, S.A.U., Operadora, y la seccion sindical de la citada
entidad del Sindicato Espafiol de Pilotos de Lineas Aéreas (SEPLA).

Esta solucién arbitral, sin duda excepcional en nuestro modelo de autonomia colectiva,
se justifica precisamente en «la duracion o las consecuencias de la huelga, las posiciones
de las partes y el perjuicio grave de la economia nacional». Todo lo cual significa que esta
afectacion al interés general ha de ser necesariamente —y me atreveria a decir que
prioritariamente— ponderada por el arbitro al momento de dibujar la composicién de los
intereses colectivos, desde luego legitimos pero, por esencia, privados. Y esa valoracion
implica la asuncién de una enorme vy dificil responsabilidad para el arbitro, que no puede
limitarse a encontrar un supuesto punto de equilibrio en las soluciones que establece.

Este arbitraje obligatorio, decidido por la autoridad gubernativa competente, reline
algunas caracteristicas juridicas esenciales, ademas de la propia designacion. En primer
lugar, se trata de un arbitraje en equidad, lo que significa que el arbitro ha de suplir, de
algn modo, la capacidad creadora de las normas, novatoria, que corresponde a los
agentes sociales titulares de la autonomia colectiva; todo ello, como veiamos
anteriormente, en un necesario marco de ponderacion del interés general.

A partir de esta consideracién juridica de la accion arbitral, que ha de suplir o
complementar la voluntad de los sujetos negociadores, han de valorarse adecuadamente
por el arbitro numerosos, y muy diversos, elementos que forman parte de la negociacion
frustrada o que inciden en ella.

Sobre esta base, el arbitro que suscribe ha pretendido buscar, més all4 del estricto
cumplimiento del pertinente tramite de audiencia, las pretensiones y razones que, sin
duda, asisten a los planteamientos de cada parte. Y este arbitro quiere reconocer la
importancia del andlisis y profundizacién en los numerosos documentos de que ha
dispuesto y, particularmente, los encuentros, formales e informales, que ha tenido la
oportunidad de celebrar con las partes en conflicto y con expertos y responsables de las
instituciones publicas y privadas competentes en la materia. Y, desde luego, para el que
suscribe, la dificil tarea de encontrar espacios de encuentro y articulacion de intereses en
este conflicto, se ha visto enormemente facilitada por la voluntad de prestar la maxima
colaboracién, a partir del reconocimiento de las razones que sustentaban las posiciones
de las respectivas contrapartes.

En todo caso, a este arbitro le parece inexcusable manifestar como la dinamica de las
reuniones se centraba en la basqueda de soluciones no en la imputacién de pretendidas
responsabilidades. Todos somos conscientes que en nuestro actual escenario econémico
y de mercado, cercado por las dificultades de todo orden, las posiciones de las partes y,
necesariamente, las decisiones en las que este arbitraje se concrete, aparecen
enormemente condicionadas por este dificil escenario de actuacion.

Por ello, es de justicia valorar, los elementos de «aproximacion» que, a una solucion
heteronémica, como esta, han puesto sobre la mesa tanto los representantes de la
seccion sindical de Iberia del SEPLA, como los responsables de la compafiia. A todos
ellos mi reconocimiento y gratitud, pues no seria ni justo ni razonable ignorar que sus
propuestas, tantas veces informales, y sus consejos han sido muy relevantes en la
conformacion del contenido dispositivo de este laudo obligatorio.

Y en esta tarea de construccion del entramado de la solucién arbitral, me parece
preciso destacar el trabajo de mediacion llevado a cabo, a solicitud de la autoridad
administrativa, por don Manuel Pimentel. A pesar de haberse concretado en una
Propuesta de Acuerdo no alcanzado, el &rbitro que suscribe encuentra en las actuaciones
mediadoras, y especialmente en el informe de mediacion, elementos de «encuentro» de
gran importancia para la conformacion de la decision arbitral, maxime por los elementos
de acuerdo que se esconden en el formal «fracaso» del mismo. Destacadamente en los
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gue tiene que ver con el desarrollo profesional de los pilotos de Iberia, tras la creacion y
puesta en marcha de Iberia Express.

En otro orden de cosas, parece oportuno tener presente que el conflicto que esta en
la base de estas actuaciones esta directamente vinculado al proceso negociador del
VIII Convenio colectivo para los Tripulantes Pilotos. En efecto, como ya sefialamos en los
antecedentes, el VII Convenio colectivo fue oportunamente denunciado y se abrié
formalmente una nueva etapa negociadora que pretende crear un nuevo -y diferente—
marco de relacion.

Por fin, la naturaleza especifica de este laudo, de equidad, atribuye al arbitro espacios
de actuacidn no necesariamente extraidos del ordenamiento juridico, lo que no puede
significar que los datos juridicos (acuerdos, conductas, y desde luego, preceptos que
sirvan de referencia) no puedan —ni deban— ser tenidos en cuenta al construir la solucién
arbitral. De otra parte, la equidad, que no determina geométricas condiciones de
equidistancia, no puede ignorar la blisqueda de puntos de mas aproximacion y equilibrio.

Ademas de las consideraciones anteriores, el presente laudo presenta la dificultad
afiadida de la determinacion concreta de su objeto y, por ende, de su contenido.

El Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril pasado sefiala en su punto tercero
gue «la decision del arbitraje debera resolver en equidad cuantas cuestiones se hayan
suscitado en el planteamiento y desarrollo de la huelga». Esa formulaciéon resulta,
obviamente, de una enorme amplitud, trasladando al arbitro la identificacion y seleccién
de los puntos a decidir (regular).

Por supuesto, que en el planteamiento y desarrollo de la huelga ocupaba un espacio
central la negociacién del VIII Convenio colectivo. En las plataformas y documentos
presentados por las partes negociadoras, en los debates, en los planteamiento de
acciones, etc. Son muchos y muy diversos los aspectos que afectan al marco negociador
de los Tripulantes Pilotos y la empresa. Pero, es vidente también, que este laudo no
puede abordar especificamente todos y cada uno de los contenidos de la negociacion
pasada (VI Convenio colectivo) y las propuestas de futuro para el VIII Convenio colectivo.
Por ello, el arbitro que suscribe tiene que abordar algunas cuestiones que considera
centrales para el equilibrio negociador y, desde luego, para la conformacién de un marco
de futuro para lberia, L.A.E., S.A.U., Operadora, y sus Tripulantes Pilotos.

Todo ello, sin perder de vista, que esta negociacion sin duda de enorme relevancia
para el futuro de la empresa, se completa, respecto de éste, con otros dos ambitos
funcionales negociadores, el Personal de Tierra (con su XIX Convenio colectivo, en vigor)
y el de Tripulantes de Cabina de Pasajeros (con su XVI Convenio colectivo, también en
vigente). Todas estas normas profesionales completan el escenario regulador en el
interior de compaifiia, con insoslayables consecuencias.

Pero, ademas de este contenido central del laudo arbitral, éste tiene que abordar
algunos otros temas, también esenciales «en el planteamiento y desarrollo de la huelga».
Me refiero, como el facil de entender, a la creacién y desarrollo del Iberia Express, a las
eventuales clausulas de desarrollo profesional y empleo de los tripulantes pilotos, asi
como ofras que tienen que ver con la actuacién del propio laudo, y el establecimiento de
mecanismos para promover la «normalidad laboral» en su ejecucién y desarrollo.

En su conjunto, la actuacion arbitral quiere contribuir, con el apoyo de esos sujetos
centrales de esta importante entidad empresarial, que son las partes del conflicto, en la
bldsqueda de tres objetivos:

1. En primer lugar, en facilitar los ahorros precisos que hayan de redundar en la
mejora de nuestra competitividad, particularmente en determinados segmentos de
actividad (corto y medio radio).

2. En segundo lugar, en el fortalecimiento de aquellos mecanismos de gestion que
potencien, dia a dia, la posicion de Iberia en el mercado, tanto dentro como fuera del grupo.

3. En tercer lugar, y este objetivo transcurre transversalmente, en la mejora de
nuestro clima de relaciones laborales. Solo desde el mejor entendimiento de la empresa y
sus representantes y el colectivo esencial de alto nivel de cualificacién, de los Pilotos y
Sus organizaciones representativas, desde su inequivoco y leal compromiso, podremos
contemplar el futuro con esperanza y optimismo.
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Y la firme, y complicada, bUsqueda de estos objetivos han de hacerse con una
perspectiva dinamica. A partir de modelos que se activan y potencian profundamente y
hace adelante.

En este deseable escenario, el arbitraje debe —tiene que— recoger algunas importantes
recomendaciones que tienen que ver, no poco, que la incapacidad de las partes de controlar
un clima, lamentablemente muy deteriorado, de anormalidad laboral, en el que se han
sucedido incomprensiones €, incluso, comportamientos que, sin duda, ninguno querria asumir
en un marco distendido, y normalizado, y hablo de recomendaciones porque el arbitro que
suscribe no quiere invadir espacios que van mas alla de un facultad arbitral, aunque puedan
condicionarles no poco. Pero, ademas, porque el arbitro quiere llamar a la recuperacion del
protagonismo de los propios sujetos de la autonomia colectiva, capaces, desde posiciones no
sencilla de generosidad, de abrir cauces a nuevas, e indispensables, dindmicas.

Disposiciones
A) Iberia Express. Desarrollo profesional y regulacién.

a) Iberia Express. Como ya se vio en la enumeracion de los antecedentes, la
cuestién del establecimiento de Iberia Express, como unidad funcional o como entidad
empresarial autbnoma, ha estado presente en el proceso negociados del VIII Convenio
colectivo y se ha planteado en las sucesivas situaciones de conflicto.

Del conjunto de los documentos e informacion recibida se desprende claramente la
idea de especializar un determinado segmento de la actividad, el concurrente con las
lineas low cost, a efectos de permitir su competitividad, relevante para la viabilidad de
Iberia. Para los Pilotos, y sus representantes sindicales, el nlcleo de su posicion cobraba
especial interés en el alcance de la férmula organizativa para el empleo y el desarrollo
profesional de este esencial colectivo de lberia, apoyando sus planteamientos en
compromisos existentes por los responsables de la misma, recogidos en el VII Convenio
colectivo y su anexo 10.

Ahora bien, iniciada formalmente la negociacién de un nuevo Convenio, el VIII, se van
definiendo planteamientos no coincidentes al respecto. No habiendo sido posible alcanzar
un acuerdo en la materia, no parece razonable fundamentar la decision arbitral sustitutiva
del no acuerdo en formulaciones convencionales que, con fuerte componente coyuntural,
las partes, iban a sustituir o, cuando menos, a no mantener en las mismas pautas.

Con independencia de la instrumentacion de la eventual actividad de los pilotos en una
nueva y autonoma realidad empresarial, parece oportuno recordar que el reconocimiento
como tal de la misma constituye un elemento tenido en cuenta en los otros dos Convenios
colectivos de Iberia —Tierra y TCP— anteriormente suscritos. En consecuencia, cuestionarse
aqui su pleno reconocimiento, ademas de ser poco coherente con los principios y libertades
esenciales de nuestro ordenamiento, perturbaria las bases funcionales del nuevo marco de
relaciones laborales para la compafia. Todo ello, sin perjuicio del establecimiento de
clausulas, como la que aqui se propone que, en términos semejantes recogen los otros dos
Convenios citados. Es esa, una de las consecuencias de la articulacién de la negociacién
colectiva en Iberia —la misma empresa y sujeto negociador en los tres casos— en tres
negociaciones diferentes. Por lo cual, aunque es evidente que estas negociaciones pueden
recoger condiciones diferenciales para los tres distintos marcos regulatorios, no resulta facil
de comprender que pueda afirmar, a la vez que Iberia Express existe y no existe.

En definitiva, la realidad de las lineas aéreas que concurren con Iberia, particularmente
las de caracteristicas y ambitos geograficos mas proximos, viene imponiendo el
establecimiento y puesta en marcha de empresas o actividades que en buena medida se
han de desenvolver en los espacios comerciales del low cost. En los propios medios de
comunicacién se hace presente en los Ultimos dias esta imparable tendencia cuya
ignorancia seria poco explicable, en opinién del &rbitro que suscribe.

En conclusién, y a la vista de las consideraciones precedentes este laudo, con
relacién al presente punto, dispone:

«Se reconoce la facultad de los responsables correspondientes de Iberia L.A.E., S.A.U.,
Operadora, o de las entidades o grupos en que se integra, de constituir las empresas que
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estime convenientes para el mejor desarrollo de su actividad y, en concreto Iberia Express
como entidad empresarial con plena autonomia de gestién. Ello sin perjuicio de las
consecuencias juridicas que puedan derivarse para Iberia de la vinculacion patrimonial de
la entidad creada con la empresa o grupo matriz. En consecuencia, quedan sin vigencia las
regulaciones anteriores, que puedan cuestionar o condicionar la facultad de Iberia L.A.E,
S.A.U., Operadora, de constituir Iberia Express o cualquier otro tipo de entidad empresarial
semejante. En dicha entidad empresarial autbnoma prestaran su actividad Tripulantes
Pilotos del escalafon actual de Iberia en los términos establecidos en este laudo.»

b) Ingreso, promocion y desarrollo profesional de los Tripulantes Pilotos en Iberia
Operadora e Iberia Express. A partir del pleno reconocimiento de Iberia Express como
entidad empresarial con plena autonomia organizativa y funcional y con condiciones de
prestacién de actividad propias y, en no pocos aspectos, diferenciadas, se abren
alternativas en lo que se refiere a los tripulantes pilotos que hayan de operar sus vuelos.

Dichas alternativas se expresan, en términos generales, en la operacién a traveés de una
plantilla diferenciada y, sobre todo, procedente de nuevas contrataciones o, en la asignacién
de las nuevas actividades de Iberia Express, a partir del escalafén de los Tripulantes Pilotos
de Iberia en la estructura que hoy posee dicho escalafén. Las dos opciones presentan
perfiles que es preciso definir y ambas ofrecen ventajas e inconvenientes.

Parece claro que estamos hablando del ingreso y carrera profesional de los pilotos,
no de sus condiciones especificas de trabajo y de organizacién del mismo, que se
presentan ciertamente diferenciados, como no puede ser de otra forma, si tenemos en
cuenta en qué ambitos de actividad han de actuar y quiénes van a ser sus competidores.
Y la informacion aparecida en los Gltimos tiempos es suficientemente expresiva.

La procedencia de los nuevos pilotos del escalafén de Iberia proporciona, no hay
duda, un elemento de claro valor profesional, dada la cualificacion de los pilotos de este
escalafon. Favorece la estabilidad de los pilotos actualmente integrantes de lberia, pues
la nueva contratacion «de fuera» supondria un incremento de la plantilla total de las dos
empresas del grupo Iberia que podria generar mas excedentes. Promueve, parece obvio,
el desarrollo profesional de los actuales copilotos de Iberia que pueden soltarse a
comandantes con mas facilidad. Podria incluso, a partir de una plantilla mas amplia,
facilitar las politicas de operacion de vuelos.

Pero esta formula, para incorporar todas las ventajas y eliminar sus inconvenientes,
no puede constrefiir la necesaria capacidad organizativa, de gestion, de la nueva
empresa lberia Express, que ha de desarrollar la mayor parte de su actividad en un
segmento de mercado, precisamente caracterizado por nuevos, y con frecuencia bien
distintos, criterios de gestién, con condiciones retributivas y de prestacion de la actividad
muy diferentes.

A nadie se le oculta que poner cortapisas que reduzcan esta necesaria capacidad de
gestion de Iberia Express seria condenarla al fracaso y, con ello, perjudicar seriamente el
conjunto de la compafiia Iberia y su posicion en el mercado y en el seno del grupo
consolidado 1AG.

Por consiguiente, este arbitraje pretende disefiar esta distribucion de pilotos, que
forman parte del escalafén de Iberia, para que operen en dos compafias diferentes con
normas de gestién y condiciones de prestacion, también diferentes.

Por supuesto que los criterios de seleccién y sus rigurosas exigencias, la promocién y
los elementos que conforman el desarrollo profesional comparten, durante la vigencia de
este laudo, aquéllos criterios que se derivan de una carrera profesional, que participa de
muchos elementos esenciales, pero que se desenvuelven en ambitos empresariales y de
gestién diferente y autbnomos.

Y seguramente son estas razones las que han llevado a otras prestigiosas compafiias
aéreas y grupos Consolidados de nuestro entorno, nuestros propios socios de referencia,
a propiciar compafiias de corto y medio rango, que compiten con frecuencia con
compaiiias low cost o lo ejecutan ellos mismos y que, sin embargo, seleccionan, forman y
encuadran a los tripulantes pilotos en escalafones unitarios y homologados.
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En el marco de lo anteriormente sefialado, el arbitro que suscribe establece una
disposicidn que podria incorporarse al texto del Convenio colectivo como

«Articulo 12 bis. Ingreso, promocion y regulacién profesional de las tripulaciones
de pilotos de Iberia Operadora e Iberia Express.

1. Los pilotos de nuevo ingreso en Iberia (Iberia Operador, Iberia Express o
cualquier otra filial que pudiera crearse al efecto por aquella) seran contratados por
Iberia Operadora e integrados en el escalafon de Pilotos de la misma, de
conformidad y en los términos que se disponga en el Convenio colectivo de Iberia
Operadora. A partir de su contratacion y el inicio de su actividad los pilotos pasaran
a prestar el correspondiente servicio de copiloto en Iberia Express, donde
desarrollaran su actividad hasta que se produzcan vacantes de copiloto en Iberia
Operadora.

2. También en el marco del presente laudo la suelta de Comandantes en
Iberia Express se regira por las normas siguientes:

i. Se soltaran como Comandantes en Iberia Express los Copilotos de Iberia
Operadora que acepten prestar servicios en aquella filial, sin perder por ello su
adscripcion al escalafén unico de Pilotos de la misma. A tal efecto, se respetaré el
orden de antigledad administrativa conforme al escalafén Unico de lberia
Operadora regulado en el Convenio colectivo vigente en cada momento.

Estos Comandantes de Iberia Express, podran solicitar en cualquier momento
el retorno a Iberia Operadora, como Copilotos de sus flotas, siendo atendida la
peticion en el mismo momento de existir o producirse una vacante. Los Copilotos
que retornen efectivamente a Iberia Operadora, seran promovidos a Comandantes
en la matriz, conforme al régimen comun regulado en el Convenio colectivo de la
compaifiia, vigente en cada momento.

En todo caso los comandantes de Iberia Express que pertenecen a Iberia
Operadora se incorporan automaticamente a lberia Operadora cuando les
corresponda su suelta a Comandante de conformidad con el escalafon Unico
administrativo de Iberia Operadora.

ii. De no existir Copilotos en Iberia Operadora que soliciten la suelta como
Comandantes en Iberia Express, en las condiciones establecidas en el péarrafo
anterior, se soltaran como Comandantes en Iberia Express los Copilotos que, a la
fecha de entrada en vigor del presente laudo, pertenecen a la plantilla de la filial.

3. No obstante su integracion en el escalafén Unico de lberia, y teniendo
presente la plena autonomia organizativa y de gestion de lberia Express, la
asignacion de los Tripulantes Pilotos, ya sean copilotos ya comandantes, a la
operacion ésta, les sitta bajo las normas y criterios organizativos de dicha empresa,
salvo en lo dispuesto especificamente en el presente laudo. En consecuencia, y
establecido lo anterior, dichos pilotos quedan sujetos al poder directivo y
organizativo de Iberia Express, en el marco de la normativa general aeronautica y
laboral y a los criterios o condiciones que, con caracter especifico, puedan acordar.

4. Los pilotos —tanto Comandantes como Copilotos—, que a la fecha de
entrada en vigor de este laudo pertenecen a la plantilla de Iberia Express, podran
optar, por una sola vez, y en el plazo preclusivo de los treinta dias siguientes a la
entrada en vigor del presente laudo, por:

i. Seguir perteneciendo a la plantilla de Iberia Express, en su condicién actual
de Copilotos o de Comandantes, sin adscripcién al escalafén Gnico de Iberia
Operadora, ni posterior derecho a incorporarse a la misma, salvo a través del
supuesto de nuevo ingreso regulado en el apartado 1.

ii. Incorporarse a Iberia Operadora, con la condicién de Copilotos, sujetos al
Convenio colectivo de esa compaiiia, integrandose en el escalafén Unico de la
misma, por su respectiva antigliedad acreditada en Iberia Express, a partir del
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puesto siguiente al del dltimo Copiloto de Iberia Operadora, en la fecha del inicio de
la vigencia del presente laudo. En el caso de que ejerciten esta opcion, podran
seguir prestando servicios en lberia Express, conforme a las condiciones
establecidas en el Convenio colectivo de Iberia Operadora, y tendran derecho a
pasar posteriormente a prestar servicios en la matriz cuando existan vacantes,
respetando para ello el orden de la antigiiedad administrativa en el escalaféon de
Iberia Operadora.

5. A la finalizacién de la vigencia de este laudo, con la extensién de la
ultractividad de las clausulas del VII Convenio colectivo, si se decidiera la
segregacién de las plantillas de pilotos de Iberia Operadora e Iberia Express, los
tripulantes pilotos, ya sean comandantes o copilotos, quedaran incorporados a la
plantilla correspondiente a la actividad en la que estén operando.

No obstante lo anterior, los pilotos procedentes de Iberia Operadora podran
reincorporarse a la plantilla de ésta, retornando al puesto que tenian en el escalafon
al momento de producirse su adscripcion de actividad a la compafiia Iberia Express.

6. Durante la vigencia de este laudo, Iberia Express habra de limitar sus
aeronaves al niumero equivalente al veinticinco por ciento del nimero total de
asientos/kilémetros operados (AKO) producidos por Iberia Operadora. Asimismo,
no podréa Iberia Express efectuar rutas de largo radio conforme a la definicién
establecida por el Convenio colectivo de Iberia Operadora.»

B) Normas relativas al contenido de la negociacion colectiva. Veiamos anteriormente
como la fracasada negociacion de un marco colectivo, una vez vencida la vigencia de
VII Convenio colectivo, constituia un elemento esencial en la situacion que fundamente el
presente laudo obligatorio.

En consecuencia, el dictado de normas reguladoras de las relaciones y de las
condiciones laborales en este ambito profesional ha de constituir la parte fundamental de
contenido del laudo.

Como quiera, que esta resolucidon no puede razonablemente, extenderse a todos y
cada uno de los aspectos que trata el prolijo VIl Convenio colectivo, y con independencia
de las formulaciones de este laudo, anteriormente ya citadas, y que pueden suponer
modificaciones adicionales o supresiones al Convenio colectivo hasta ahora vigente, se
van a proponer a continuacion, siguiendo la ordenacion numérica del citado convenio,
algunos de los articulos a los esta nueva regulacion afecta.

Ademas, se mencionaran expresamente aquellos preceptos cuyo contenido se
mantiene en su literalidad, hasta la finalizacion de la vigencia del laudo, quedando sin vigor
cualquier otro precepto del VII Convenio colectivo al que este laudo sustituye desprovistas
de la retroactividad que corresponde a clausulas convencionales ya vencidas.

CAPITULO |
Disposiciones generales

En lo que hace al capitulo | del VII Convenio colectivo, «Disposiciones generales», el
presente laudo comporta, como es facil de entender, algunas modificaciones y supresiones.

1. Se modifican los dos primeros parrafos del articulo 2, Ambito personal, que
guedan redactados como sigue:

«Este Convenio afecta a todos los Pilotos de plantilla de la compafiia Iberia,
Lineas Aéreas de Espafia, S.A., en las situaciones contempladas en el mismo, ya
presten su actividad en Iberia L.A.E., S.A., Operadora, 0 en su participada lberia
Express.

En adelante cuando se utilice el término empresa, compafiia, Operador; Iberia,
para definir al empleador, siempre que no se especifique lo contrario, se referira
exclusivamente a lberia L.A.E., S.A. Operadora, salvo los supuestos que tengan
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gue ver con la actividad operada por Iberia Express, en los que sera esta a quien
corresponda la condicion de empleador.»

2. En lo que hace ambito temporal de este laudo, procede realizar algunas
consideraciones preliminares:

Estamos en momentos de escenarios enormemente cambiantes. Es obvio que todos
deseamos asegurar y consolidar el futuro de nuestra operadora aérea mas importante y
que eso, en la opinién del arbitro que suscribe, compartida por las partes del conflicto y
por cualesquiera conocedor de este mercado, pasa por la adopcion de medidas, no
siempre sencillas de proponer y adoptar, capaces de fortalecer la competividad de Iberia,
tanto de la operadora principal como de las empresas participadas que pueda entender
conveniente crear.

Por eso, se propone un ambito temporal de vigencia de este laudo, con las
disposiciones nuevas que contiene y con la extension en el tiempo del contenido del VII
Convenio al que intenta suceder, un ambito que conceda un marco de actuacion a las
partes de cierta estabilidad. Se trata, en definitiva, de dar un tiempo que permita mejorar
la posicion de Iberia —a través de su operadora principal o de Iberia Express— tanto con
relacion al conjunto del, muy dificil, mercado aeronautico como en la distribucién del
espacios de actuacion -y, por ende, carga de trabajo y empleo— en el seno del grupo
consolidado del que, desde hace apenas un afio, forma parte.

Pensar, aqui y ahora, que los términos y el alcance de la definicion del ambito
temporal de este laudo van a ser determinantes del futuro de Iberia —e Iberia Express—
seria de un voluntarismo ingenio. El futuro lo promovera la propia capacidad de utilizar el
nuevo marco, en el espacio temporal que el laudo establece, para acreditar capacidades,
para hacer «preferible» una opcion, que sin duda va a ser empresarial, de posicionamiento
fortalecido de esta historica y prestigiosa linea aérea, cuyo futuro, no hay duda, es muy
importante, no soélo para el bienestar de los tripulantes pilotos, tripulantes de cabina de
pasajeros y personal de tierra y para los accionistas de la compafiia, sino también para el
conjunto de nuestro sistema econémico y nuestra sociedad.

Por todo lo anterior, y teniendo en cuenta la naturaleza de equidad de la presente
actuacion, he querido establecer un ambito de vigencia temporal del laudo que aqui se
dicta razonadamente amplio, hasta el final del 2014 y, lo que es también importante,
extendiendo la vigencia del conjunto del VII Convenio colectivo hasta esas mismas
fechas, prolongandolo mas alla del momento al que llegaria a través del juego de la
ultractividad, conforme al marco modificado de nuestro sistema de negociacion colectiva.

De acuerdo con todo lo anterior, el articulo 3, Ambito temporal, queda como sigue:

«La vigencia de la regulacién contenida en el presente laudo surtira efectos
desde la fecha de su emisién, hasta el 31 de diciembre del 2014, fecha que se
aplica también a los preceptos del VIl Convenio colectivo que en este laudo se
declaran vigentes. De este modo, se amplian hasta la referidafecha los eventuales
efectos de la ultractividad del citado convenio, al objeto de unificar la eficacia
temporal de las disposiciones del laudo con las del texto convencional que se
quieren mantener en vigor.»

3. Elarticulo 7, Readaptacién de Tripulantes Pilotos, se modifica, afiadiendo, tras su
parrafo segundo, la siguiente redaccion:

«Como excepcion a lo anterior y aunque los cambios operacionales que implica
la operacion para reducir las escalas a 35 minutos pueden llevar consigo un
aumento de la carga de trabajo y de las responsabilidades de la tripulacion, se
admite asumir este aumento de trabajo sin coste alguno para la empresa durante el
tiempo de permanencia en el grupo N.

Las escalas de 35 minutos permiten una mayor rotacién de aviones y
tripulaciones dependiendo de la ciudad de escala, si fuera posible. Para facilitar
esta reduccion del tiempo en las escalas, la tripulaciéon técnica asumira la gestion
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de la documentacion necesaria para el vuelo; meteorologia, plan de vuelo
operacional, hoja de carga y repostado de combustible. Documentaciéon que se
entregara a la llegada a la base tras su ultimo vuelo.

También se establece la posibilidad del establecimiento de bases fuera de
Madrid, sin coste adicional para la empresa, para aquellos pilotos que acepten ser
adscritos a las mismas de forma voluntaria.»

4. Los articulos 1, 6 y 8 se mantienen en vigor en su redaccion originaria. Por su
parte, los articulos 4 y 5, por carecer de sentido en un laudo arbitral, quedan sin vigor.

CAPITULO Il

Principios informadores

Por lo que se refiere al capitulo Il del Convenio, «Principios informadores», el presente
laudo supone una leve modificacion de los articulos 10, parrafo primero, y 13, parrafo
segundo.

1. Se modifica el péarrafo primero del articulo 10, Dedicacion, titulos, pericia y
conocimientos, que queda redactado como sigue:

«Los Pilotos se obligan a dedicar toda su actividad profesional a la compafiia,
asi como a cooperar con la Direccion para mantener su pericia y nivel de formacion
a la altura de las misiones que les corresponden por contrato individual o colectivo
de trabajo, aceptando la realizacion de las pruebas y cursos que se establezcan,
asi como los controles e inspecciones que determine. Los citados cursos, pruebas,
controles e inspecciones, seran impartidos por Pilotos pertenecientes al escalafén
de Iberia, en activo o con pérdida de licencia, que desempefien funciones o labores
de Inspeccion o Instruccién dentro de la misma y posean la capacitacion necesaria
para impartirlos. Aquellas materias no relacionadas con la operacién de vuelo
podran también ser impartidas por personal de tierra, siempre que posean la
capacitacién necesaria para impartir los citados cursos.»

Tras el que también se incorpora el siguiente nuevo parrafo:

«Los Pilotos que desempefien funciones o labores de Inspeccion o Instruccién
seguln el péarrafo anterior, quedaran al margen de la equidad de programaciones
entre pilotos enunciada en el articulo 88 y de la rigurosidad de la rotacion
acumulativa de incidencias del articulo 81, que se adecuaran a las necesidades
técnicas y de produccién de Inspeccion e Instruccion.»

2. En el articulo 13, Legislacion vigente y reglamentos internos, parrafo segundo in
fine se sustituye «... pactadas en este Convenio.», por:

«... establecidas en este laudo para los respectivos colectivos de pilotos.»

CAPITULO Il

Definiciones

El capitulo Ill, «Definiciones», por su propia naturaleza, queda en vigor, salvo la
modificacidon que continuacién se detalla al articulo 22.

1. Enelarticulo 22, se inserta antes del parrafo inicial el siguiente texto:

«A efectos de facilitar la contratacion de nuevos pilotos por parte de la compariia
Iberia, que puedan operar en Iberia Operadora e Iberia Express, se establece una
nueva regulacion de niveles.»
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Y se afiaden a la relacion de niveles los siguientes:

«Nivel 9.
Nivel 10.
Nivel 11.»

CAPITULO IV
Ingreso, promocién y progresion

El capitulo IV, Ingreso, Promocién y Progresién, sin perjuicio de que merezca una
reordenacion que lo haga mas claro y sistematico, se mantiene en vigor por este laudo
con las modificaciones que a continuacién se mencionan.

1. En el articulo 33, Progresion y regresion de Comandantes, en la clasificacion de
grupos contenida en su parrafo primero, se incorpora al inicio de la numeracion:

«Grupo N: A-319, A-320, A-321 dedicados al nuevo modelo de operacion de
corto y medio radio adscritos a Iberia Express.»

Por su parte, al grupo 1 se le afiade el texto:
«... no incluidos en la operacion desarrollada por el grupo N.»
El parrafo tercero se sustituye como sigue:

«Solo se podré integrar en flota Unica aviones definidos por la industria como
Corto y Medio Radio o aviones definidos por la industria como Largo Radio, no
pudiéndose operar flotas Unicas mezcladas de los grupos Ny 1, ni el Corto-Medio
y Largo Radio, entendiendo a estos efectos, como Largo Radio vuelos de mas de
6 horas de tiempo de vuelo. La flota de A-330 se considerara de Largo Radio.»

Al final del parrafo cuarto se incluye lo siguiente:

«... a efectos Unicamente de licencia de habilitacion tipo.»

2. En el parrafo segundo del articulo 34, Asignacion a flota de los Copilotos, se
sustituye:

«Grupo 1» por «Grupo N».

El parrafo siete del mismo precepto se redacta del siguiente modo:

«Con independencia de la facultad contemplada en el primer parrafo de este
articulo, los Copilotos tendran derecho a progresar voluntariamente por una sola
vez alos grupos 1, 2, 36 4»

3. En el articulo 35, Cambio de nivel se inserta antes del primer parrafo el siguiente
texto:

«A los efectos de facilitar la contratacién de nuevos pilotos por parte de la
compafiia Iberia, contratacion que no se produce desde el afio 2004, asi como la
competitividad de la misma en un segmento en el que se ha registrado un fuerte
aumento de la competencia con la entrada de nuevos operadores, se establece un
nivel retributivo maximo para los copilotos de Iberia Operadora que desempefien
sus funciones en flota dedicada al grupo N. En ningln caso, este tope podra
implicar un descenso de nivel salarial ni aplicara a aquellos pilotos que se hayan
incorporado a dicha flota con la finalidad de soltarse como comandante.»

Se sustituye el texto en el apartado letra a) por el siguiente:

«Haya permanecido dos afos en el nivel alcanzado, excepto para promociones a
los niveles 10, 1A, 1B, y 1C, en que se requiere una permanencia de 1, 3, 5y 3 afios
respectivamente, en el nivel anterior.
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En el nivel 8 se permanecera mientras que el copiloto desempefie sus funciones
en la flota dedicada al grupo N. Lo anterior no podra implicar un descenso de nivel
ni salarial ni implicaré a aquellos pilotos que se hayan incorporado a dicha flota con
la finalidad de soltarse como comandante.»

4. En el articulo 38, Cambio de Funciones, en su penultimo parrafo hay que sustituir
«grupo 1» por:

«Grupo N 6 1»

CAPITULO V

El capitulo V continuara en su aplicacién a los pilotos que actualmente operen en
Iberia Operadora. Respecto de los pilotos que presten su actividad en Iberia Express o
que se incorporen al grupo N, la compafiia negociara con la representacion de los pilotos
las especificidades para este colectivo de las normas del citado capitulo. En tanto no se
llegue a un acuerdo, las decisiones de la direccién de la empresa deberan respetar las
condiciones establecidas en la normativa laboral, aerondutica y de seguridad.

CAPITULO VI

Régimen de trabajo y descanso

Al igual que en el capitulo anterior, el capitulo VI se continuara en su aplicacion a los
pilotos que actualmente operen en Iberia Operadora. Respecto de los pilotos que presten
su actividad en Iberia Express 0 que se incorporen al grupo N, la compafiia negociara con
la representacion de los pilotos las especificidades para este colectivo de las normas del
citado capitulo. En tanto cuanto no se llegue a un acuerdo, las decisiones empresariales
deberan respetar las condiciones establecidas en la normativa laboral, aerondutica y de
seguridad.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, este laudo enmienda los siguientes
articulos:

1. En el articulo 69, Serie de Servicios, se afiade al final del mismo:

«..., 0 por dos dias de descanso en base.»

2. En el péarrafo tercero del articulo 85, Tiempo de Recuperacién, se afiade el
siguiente texto:

«desde la entrada en vigor de este laudo, se congelan en su cuantia actual los
dias libres adicionales a los que, por el concepto de dias de recuperacion, tienen
derecho los pilotos.»

3. En el parrafo quinto del articulo 97, Cambios de Servicios en Ejecucion, afiadir:

«salvo que el tripulante hubiera sido avisado con una antelacion de dos horas
respecto de la hora de presentacién prevista.»

4. En el articulo 98, Programaciones, se incluira un ultimo parrafo que diga:

«En el caso de notificacién del alta, procedente de una baja por enfermedad o
accidente del articulo 51.1, el piloto se reincorporara a su programacion mensual o
si esta no existiese la compaiiia le podra notificar una programacién con los
servicios de vuelo o de instruccion que considere conveniente mediante
comunicacién con al menos tres dias de antelacion al comienzo del primer servicio,
fijando los dias libres que le correspondan prorrateados del mes de incorporacion.»
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CAPITULO VI
Retribuciones

El presente capitulo, como puede entenderse, es muy relevante en el contenido de
este laudo, y ello tanto por las politicas de contencién y de racionalizacion retributivas que
supone para la actual plantilla de tripulantes pilotos, como por el nuevo modelo de
retribucion que propone para aquellos tripulantes que vayan a operar en |beria Express.

Por lo que se refiere a este capitulo de Retribuciones, el presente laudo establece:

Con carécter general, y I6gicamente, para los pilotos que operan en Iberia Operadora
los distintos conceptos que integran la tabla salarial vigente en el 2009 y recogidos en el
anexo 1.A, teniendo en cuenta los resultados conjuntos muy negativos del EBIT de Iberia
durante los ejercicios 2009, 2010 y 2011, que nos deben servir de referencia, no sufriran
incremento alguno en los afios 2010, 2011 y 2012.

Con respecto a los Tripulantes Pilotos que operen en el grupo N (lberia Express) se
establecera, en un articulo 102 bis su estructura salarial, la cual, aunque esencialmente
coincidente con la del resto de los pilotos de Iberia, presenta importantes peculiaridades
en su reconocimiento y cuantia.

Con respecto al Salario Base de los Pilotos del grupo N que operan en |beria Express
el Salario Base sera, para los distintos niveles, el mismo establecido en la Tabla Salarial
del VII Convenio colectivo, correspondiente al 2009, para el resto de los tripulantes: es
decir, 1.127,09 euros, para los niveles distintos del 1 al 8, a los que se afiaden los nuevos
niveles creados el 9 y el 10, también con la misma cuantia, un salario base de 773,50
euros para el nuevo nivel 11.

Para los afios 2013 y 2014 se procedera al incremento salarial que corresponda, a
tenor del EBIT de Iberia de los ejercicios precedentes de referencia, en los términos
establecidos en el cuadro que sigue:

EBIT afio precedente

%

. Incremento salarial
Miles de euros

Menosde 0,00 .................. 0,00
De 0,00 2a40.000,00.............. 0,20
De 40.000,00 a2 75.126,51 ......... 0,57
De 75.1265,51 a2 99.167,00 . ....... 0,94
De 99.167,00 a 150.000,00 ........ 1,31
Mas de 150.000,00............... 1,50

Dichos incrementos se producirdn también, l6gicamente y en los mismos términos,
para los pilotos de los nuevos niveles y para los que operen en el grupo N.

Con relacion a la prima de Responsabilidad del Comandante, del anexo 1.B, se
aplicaran las mismas reglas de revisidon e incremento relativas a la tabla salarial
anteriormente mencionada, a partir de las cuantias establecidas en el 2009, en relacion a
los comandantes de los grupos 1y 2.

Los pilotos que ejerzan su labor de comandante en los aviones del grupo N percibirdn
la prima correspondiente al grupo 1 reducida en 700 euros.

Respecto de la prima de Copiloto del anexo 1.C, se estara asimismo a los criterios
mencionados anteriormente. Idéntica solucién respecto a la prima de Productividad, que
guedan congeladas en las cuantias del 2009. Esta prima de Copiloto en la valores
del 2009 estaba en 155,39 euros (que, curiosamente en este caso, se multiplica por 14
pagas dando un valor anual de 2.175,46 euros). La referida prima de Copiloto no se
percibira en los nuevo niveles 10 y 11, operando en el grupo N. En lo que se refiere a la
prima de Productividad para los Comandantes, el referente del 2009 la fija en 850,51
euros (por 15 pagas al afio 12.757,65 euros), para un Copiloto, incluidos los nuevos
niveles, excepto el 10 y el 11, 600,38 euros al mes (por 15 pagas al afio 995,70 euros).
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Para el nuevo nivel 10, la prima de Productividad para el 2012 sera de 273,12 euros
mensuales (por 15 pagas al afio 4.096,80). El nuevo nivel 11 no percibira esta prima.

El anexo 1.E recoge una gratificacibn complementaria, que se abonara en 15 pagas a
aquellos pilotos con la experiencia y pericia para la ejecucion de las horas de vuelo
realizadas sobre territorio extranjero. Se entendera, en cualquier caso, que posee la
experiencia y pericia suficiente cualquier piloto a partir del nivel 8.

Su cuantia se mantiene, en los sucesivos afios de vigencia de este laudo, en los
términos fijados para el afio 2009; es decir, 2.676,14 euros para el nivel 1D, y 363,12 euros
para el nivel 8, de acuerdo con la tabla recogida en el VII Convenio colectivo.

En el anexo 1.F se recogen los Fondos Social y Mutual, regulados en el articulo 138
del VII Convenio colectivo, a los que tienen derecho los pilotos a partir del nivel 8 en
adelante, atendiendo al periodo de permanencia en la empresa.

Las cuantias de dichas aportaciones en sus diferentes niveles se congelaran durante
la vigencia de este laudo. Para aquellos tripulantes pilotos que presten su actividad en
Iberia Express o en el grupo N la empresa hara efectivo el Fondo Social en los mismos
porcentajes establecidos en el convenio para los pilotos de Iberia Operadora. Con relacion
al Fondo Mutual, la aportacién de la empresa se correspondera, en porcentaje y cuantia,
a la realizada por el piloto, con un limite del 1,5% en el caso de los segundos, y un 2,5%
en el de los comandantes.

Las referidas bases no se incrementaran en el futuro por la consolidacion de trienios.

Este laudo aborda, también, la retribucién «para la consecucién de objetivos fijados
por la direccion de la empresa», establecido en el acta de Comision Negociadora aneja al
VIl Convenio colectivo de Pilotos. Como quiera que la referida partida pretenda retribuir
comportamientos de especial diligencia, que redunden en la satisfaccién de objetivos de
la empresa, su cuantia y revision estara, légicamente, condicionada a tal consecucién; en
concreto, aqui se establecen con referencia a objetivos de puntualidad del servicio a la
que pueden contribuir los comandantes pilotos.

En consecuencia, las cuantias recogidas en el cuadro correspondiente del VIl
Convenio colectivo se revisaran de acuerdo con los siguientes criterios: partiendo de las
bases establecidas para los diferentes niveles de actividad de los tripulantes pilotos en el
VII Convenio colectivo —a las que se afiaden una base para el nivel 9 de 200 euros, para el
10 de 140 euros y para el 11 de 115 euros—, éstas se multiplicardn cada afio por un
porcentaje que bonifique la referida puntualidad. Asi, entre el 95 y 100% de puntualidad, el
120%, entre el 90 y el 94,99%, el 110%, entre el 85 y el 89,99%, el 100%, entre el 80 y el
84,99%,el 80%, no percibiéndose nada por esta prima si la puntualidad es inferior al 80%.

1. En el articulo 104, Premio de antigiiedad, se afiade:

«durante la vigencia del vigente laudo se congela el premio de antigliedad tanto
en su progresion como en sus cuantias resultantes. No obstante los anterior, los
pilotos actualmente integrados en la plantilla Iberia Operadora mantendran sus
derechos ad personam en los términos expresados.

Parece que seria aconsejable redefinir este concepto retributivo que, en cuanto
que puede estar retribuyendo mayor experiencia, puede presentar duplicidades
con la escala de niveles reconocidos en otros preceptos.»

En cualquier caso, y como puede verse el presente laudo recoge importantes recortes
y pautas de moderacion salariales que son, en muy buena medida, resultado de la,
generosa y comprensiva, disponibilidad de las partes interesadas, particularmente de los
Pilotos y sus representantes a los cuales este arbitro quiere manifestar su reconocimiento.
Todo ello significa que el coste de los Pilotos que se incorporan a lberia, y que van a
operar durante algunos afios en lberia Express, entran con salarios absolutamente
competitivos respecto de los percibidos por Tripulantes de otras compafiias que actlan
en el mismo segmento. A efectos ejemplificativos y, claro esta, dependiendo de la carga
de trabajo, horas de vuelo, dietas, etc. Un Copiloto que se incorpora a Iberia en el nivel
Inicial, el 11 recibird, por todos los conceptos, retribuciones que oscilaran entre los 28 y
38 mil euros anuales, cuantia anual, que se ve incrementada en el nivel 10 (durante dos
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afios) en unos 10 mil euros anuales mas, y en los niveles 9 (otros dos afios) en casi 20
mil euros anuales (esto es entre 60 y 70 mil euros), con un topaje salarial para los
Copilotos que operen en lberia Express, que se puede extender hasta 14 afios de
antigiedad en la empresa, de 78.408 euros, anuales.

Como es facil de entender, las retribuciones de los Tripulantes Pilotos, tanto
Comandantes como Segundos, que operan en, 0 van a operar, en |beria Operadora
sufren, también algunos significativos recortes, segln se desprende de los criterios
establecidos en el texto anterior.

Por los servicios técnicos correspondientes de la compaiiia se elaboraran los cuadros
y tablas retributivos resultantes de acuerdo con los establecido en este laudo.

CAPITULO VI

Atenciones sociales

CAPITULO IX

Seguridad Social complementariay Fondo Social de Vuelo

CAPITULO X

Transportes

CAPITULO XI
Billetes gratuitos y con descuentos

Los capitulos VI, IX, X y XI se mantienen en vigor durante la vigencia de este laudo
respecto a los pilotos que actualmente operan en Iberia Operadora. Respecto de los
pilotos que presten su actividad en Iberia Express o que se incorporen al grupo N, sélo les
sera de aplicacidon en estas materias aquellos puntos expresamente establecidos en las
disposiciones y términos en que aparezcan contemplados.

CAPITULO Xl

Prevencion laboral

CAPITULO XIlI
Régimen disciplinario

Los capitulos XIl y XIll estaran en vigor para todos los tripulantes pilotos, ya operen
en Iberia Operadora o Iberia Express, durante el tiempo de vigencia de este laudo.

C) Comisidn de Resolucién de Conflictos. Siguiendo el modelo establecido en el
laudo dictado, en el mismo marco, el 19 de julio de 2001, se propone el siguiente texto:

«Se crea una Comisién para la resolucion de los conflictos. Estar4 compuesta
por cinco miembros, todos con voz y voto: dos designados por la empresa, dos
designados por los representantes sindicales de los tripulantes pilotos y uno
designado por mutuo acuerdo de las partes.

El miembro de la Comisién designado por las partes habr4 de ser ajeno a la
empresa y gozar de reconocido prestigio e independencia.

Si transcurridos dos meses desde la fecha del laudo no se hubiere producido la
designacién a que se refiere el parrafo anterior, el miembro de la Comisién sera
designado por el arbitro de este conflicto.

El mandato de todos los miembros de la Comision y el funcionamiento de la
misma, terminara el 31 de diciembre de 2014.
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La Comision conocera de los conflictos que se susciten en torno a la
interpretacion y aplicacion del presente laudo. Ante esta falta de acuerdo, cualquiera
de las partes podra solicitar que se eleve el conflicto a la Comisién de resolucion de
conflictos.

La Comision resolvera, en un plazo maximo de treinta dias, los asuntos
sometidos a su consideracion.

Los acuerdos de la Comisién se adoptaran por mayoria, tendran fuerza
vinculante para ambas partes, seran inmediatamente ejecutivos y entraran a formar
parte del contenido de este laudo.»

Recomendaciones

I. Durante el, excesivamente prolongado, proceso de desacuerdo, con grave
alteracion de la deseable normalidad de las relaciones laborales entre Iberia L.A.E.,
S.A.U., Operadora, y sus Tripulantes Pilotos, se han producido actuaciones y conductas
que merecen, en cualquier caso, una clara y firme censura.

No obstante, dichas conductas, injustificables a pesar del clima, tan inadecuado como
condicionante, en el que tienen lugar, pudieran estar condicionadas por la conviccion
subjetiva de interpretaciones e, incluso, incumplimientos de acuerdos y disposiciones
convencionales que se entendian vigentes por las contrapartes.

Ello, en un ordenamiento juridico, como el nuestro, con reglas y criterios concretos de
funcionamiento establecidos, no puede servir de justificacién o pretexto para determinadas
actuaciones.

Sin embargo, una abierta ponderacion de la situacién podria permitir una aplicacion,
atenuada en la valoracién de la gravedad, desde potestad sancionadora de la empresa,
rebajando en un grado las sanciones procedentes, impuestas o0 en tramitacion.

Es esto lo que, en la biusqueda de nuevos y necesarios espacios de entendimiento
como condicion del futuro, respetuosamente recomienda —solicita— el arbitro que suscribe.

Il. El conflicto colectivo que desemboca en el presente laudo obligatorio, produjo,
como hemos visto, algunas situaciones de anormalidad en las relaciones laborales en la
empresa, con graves e importantes repercusiones econdmicas y sociales. Ello a un
determinado planteamiento de acciones, de acuerdo con nuestro ordenamiento, que
pretenden proteger los derechos y derivar responsabilidades, laborales y patrimoniales,
de los eventuales responsables de actuaciones no ajustadas a derecho.

Como es obvio, una resolucién arbitral no puede impedir, ni menos anular, las
referidas acciones, Sin embargo, de nuevo en la idea de recuperacion de un positivo
marco de entendimiento, capaz de articular el futuro, este arbitro recomienda —y solicita—
de las partes que desistan de acciones pendientes, ejecutadas o en vias de planteamiento,
que en su esencia estdn muy vinculadas a conflictos, que precisamente, se pretenden
resolver en este laudo, en términos equilibrados para las partes y, obviamente, correctos
desde el punto de vista juridico.

En particular se solicita el desistimiento por parte de Iberia a la demanda de conflicto
colectivo presentada ante la Audiencia Nacional, el pasado 2 de marzo, aln pendiente de
resolucion, asi como la no presentacién por el SEPLA de otra demanda por supuestos
incumplimientos del VII Convenio colectivo y sus anexos.

Seria muy conveniente, en opinién del que suscribe y sin perjuicio de lo sefialado en
el apartado anterior, dar por saneadas las acciones colectivas, como via de fortalecer la
solucién que al conflicto de base, supone esta actuacién arbitral.

Y toda esta recomendacién adquiere mayor relevancia, en cuanto vinculada a un
sistema de Administracién de este laudo y solucién a eventuales conflictos colectivos que,
con preferencia de la convocatoria de derecho de huelga durante la vigencia de este
laudo por el SEPLA, se propone a continuacion.

lll. Por dltimo, el arbitro que suscribe, recomienda —solamente puede recomendar—
al SEPLA, en cuanto organizacion representativa de los pilotos, que durante la vigencia
del mismo busque en los procedimientos negociales y de resolucion «pacifica» de
conflictos que mas adelante se establecen, la solucion de aquéllos que pudieran
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plantearse durante este complicado periodo de tiempo, postergando cualquier solucion
en el, sin duda legitimo, ejercicio del derecho de huelga, cuya facultad de convocatoria
puede ser transferida a tales procedimientos de paz social. Y esta recomendacién, cobra
especial énfasis en referencia a la satisfaccion por ambas partes de las recomendaciones
anteriores.

Este arbitro no tiene duda de que el establecimiento de cauces de entendimiento y
normalidad laboral van a condicionar decisivamente el futuro de Iberia.

Es este el laudo arbitral que dicto y firmo en Madrid a 24 de mayo de 2012.—Jaime
Montalvo Correa.
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