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Sevilla, 10 de septiembre 1991

ren 1o0s articulos preéedentes se regirin por la legislacién
general de regimen de precios autorizados y la especifica
que a tales efectos tenga establecida la Comunidad Auténoma.

Articulo 104.- COBRC DE SERVICIOS ESPECIFICOS

En los casos en que los abonados a los  servicios
de abastecimiento de agua soliciten de las Entidades sumi-
nistradoras la prestacién de un servicio individualizado,
diferenciado de los que, en funcién del presente Reglamen-
to, tiene obligacién de prestar, dichas Entidades, previa
su aceptacién y asuncién, podridn repercutir en los recibos
por consumo de agua los mayores costes de los servicios
concertados de mutuo acuerdo.

CAPITULO XITII

RECLAMACIONES E INFRACCIONES

Articuleo 1085.- TRAMITACION

Sin perjuicio de lo dispuesto en los artfculeos 3,
8, 32 y concordantes de este Reglamento, las reclamaciones
de los usvarios, se tramitardn conforme a lo establecido en
la normativa por la que se regulan las hojas de quejas vy
reclamaciones de los consumidores y usuarios en Andalucta.

Las reclamaciones no paralizardn el pago de las
facturaciones o liquidaciones objeto de las mismas; no obs-
tante., cuando la reclamacién se plantee por disconformidad

con la cuantia facturada por el servicio, el abonado tendr4

derecho a gue no se le cobre el exceso sobre la facturacién
inmediatamente anterior. Una vez resuelta la reclamacién,
la Entidad suministradora, en base a la cantidad satisfecha
por el abonado, realizard la correspondiente ligquidacién.

Articulo 106.- INCUMPLIMIENTO DE LA ENTIDAD SUMINISTRADORA

El incumplimiento por la Entidad suministradora de
las obligaciones que se establecen en el presente Reglamen-
to, constituird infraccién administrativa conforme a lo
establecido en la Ley 5/1985 de Consumidores y Usuarios en
Andalucia y Real Decreto 1945/1983, de 22 de Junio.

Articulo 1067.- NORMA REGULADORA

Los procedimientos tramitados para el conocimiznto
de los hechos constitutivos de infraccidén en este Reglamen-
to, serdn los establecidos en la Ley de Procedimiento
Administrativo y, en su caso, en la Ley de Régimen Local vy
sus Reglamentos.

Articulo 108.- ARBITRAJE

Las partes podr&n acogerse al Sistema de Mediacién
y Arbitraje del Consejo Andaluz de Consuomo, conforme a 1o
establecido en el articulo 40 de la Ley de Consumidores vy
Usuarios en Andalucia. '
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CONSEJERIA DE GOBERNACION ’

DECRETO 131/1991, de 2 de julio, por el que se regula
la coordinacién y cooperacién ecanémica de la Comunidad
Auténoma de Andalucia en los planes provinciales de abras y
servicios de competencia municipal.

La vigente normativa sobre cooperacién
econémica de la Comunidad Auténoma a las inversiones de
las Entidades Locales, constituida por el Decreto
47/1989, de 14 de marzo, de Coordinacién de los Planes

Provinciales de Obras y Servicios compatibiliza los dos

objetivos b&sicos del principio de solidaridad: la
redistribucién interterritorial de recursos y la
igualdad en la prestacién de servicios a los ciudadanos

en todos los municipios de Andalucia, habiéndose puesta
de manifiesto durante los dos afos de vigencia su
utilidad coordinadora entre la Administracién
autonémica y provincial en lo referente a la
planificacién de las inversiones locales. :

No obstante, la filosofia de colaboracién
entre todas las Administraciones PGblicas, orientadora
de la Ley 7/1.98B5, de 2 de abril, aconseja a esta
Comunidad Auténoma a sincronizar su normativa con la que
recientemente ha regulado la cooperacién econdmica del
Estado a las inversiones de las Entidades Locales, y
ello para conseguir una 6éptima ‘rentabilidad de los
programas de inversiones locales, ya sean financiados
por la Administracién eslatal, auténomica o local.

virtud, a propuesta del Consejero de,
Gobernacién, de acuerdo con el Consejo Andaluz de

Municipios Yy con el Consejo Andaluz de Provincias vy

previa deliberacién del Consejo de Gobierno, en su

reunién del dfa 2 de Julio de 1991,

En su

DISPONGDO
CAPITULO I

COOPERACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA A LAS INVERSIONES
LOCALES. MEDIOS DE ACTUACION.

ARTICULO 19

La Administracién de la Comunidad Auténoma
econémicamente con las Entidades Locales,
preferentemente con poblacién inferior a 20.000
habitantes, en los términos y para los fines previstos
en el articulo 8, de la Ley 11/1987, de 26 de diciembre.

cooperaréi

La cooperacién financiera se efectunard a
través de las Diputaciones Provinciales mediante
transferencias de capital a los Planes Provinciales de
Cooperacién. A estos efectos, se dotard anualmente el
Programa de Coordinacién con las Corporaciones Locales
en la Seccién correspondiente del Presupuesto de la
Comunidad Auténoma., que se destinard a financiar

proyectos de inversiones de Entidades Locales en
servicios minimos., aunque los créditos podr&n alcanzar
también otras obras y servicios de competencia

manicipal no obligatorios.

ARTICULIO 29

A fin de armonizar los programas de
inversiones locales de la Comunidad Auténoma con los
del Estado y demis entidades participantes, pidblicas o

privadas, y con objeto de gue la Administracién
autonémica pueda valorar las necesidades de las
Entidades Locales a efecto de su cooperacién econdémica,

Provinciales deberdn remitir a la
Consejeria de Gobernacién la Encuesta de
Infraestructura y Equipamiento Local, as{ come sus
actualizaciones, a que hace referencia el articule 3
del R.D. 665/1.990, de 25 de mayo.

las Diputaciones

El no cumplimiento por parte de las

Diputaciones Provinciales de dicha obligacién, podré
determinar su exclusién de la cooperaci6n econhémica
regulada en este Decreto. .
ARTICULO 32 .
Para la obtencién de la aportacién econdmica
de la Comunidad Autdnoma al Plan Provincial, las
Diputaciones remitirdn a la Consejeria de Gobernacién

Plurianual de inversiones a que hace
articulo 147 de la Ley 39/1988 de 2B de
el plazo de 15 dfas desde su aprobacién, a

copia del Plan
referencia el
diciembre,en




