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PREAMBUL

La Llei 3/2019, de 19 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials
inclusius de la Comunitat Valenciana, regula, en el titol 111, capitol I1I
I’ordenaci6 del Sistema Public Valencia de Serveis Socials.

D’una banda, aquesta llei regula el Registre General de Titulars
d’Activitats, Serveis 1 Centres de Serveis Socials de la Comunitat
Valenciana, que es configura com un instrument que permet el coneixe-
ment, la planificacid, I’ordenacio i la publicitat de les persones titulars
de les activitats de serveis socials i dels serveis i els centres d’aquesta
naturalesa. Aquesta estableix 1’obligacid que les persones fisiques o
juridiques, publiques o privades, amb anim de lucre o sense, que son
titulars d’activitats en I’ambit dels serveis socials en el territori de la
Comunitat Valenciana, s’inscriguen en el registre que es constituisca a
aquest efecte. També preveu la inscripcid dels centres autoritzats i dels
serveis respecte dels quals s’han presentat les corresponents declaraci-
ons responsables i dels centres i els serveis acreditats.

D’una altra, la llei esmentada regula 1’autoritzaci6 de funcionament
dels centres de serveis socials, com 1’acte administratiu, preceptiu i
reglat, justificat per raons d’interés general, pel qual la Generalitat, pre-
via comprovaci6 del compliment dels requisits exigits en la normativa
aplicable, aprova el funcionament d’un centre de serveis socials. A més,
es regulen com a subjectes a autoritzacio la modificacié substancial dels
centres de serveis socials autoritzats, el canvi de titularitat d’un centre 1
el tancament temporal o definitiu d’un centre.

Aixi mateix, aquesta llei regula la possibilitat d’exigir la presentaciod
d’una declaracio responsable amb caracter previ a la posada en funcio-
nament d’un servei, en que la persona fisica o juridica titular d’aquest
declare que el funcionament d’aquest compleix els requisits exigits a
aquest efecte en la normativa que hi resulte d’aplicacio.

Finalment, aquesta norma regula la figura de I’acreditacié com un
acte pel qual la Generalitat garanteix que un centre préviament autorit-
zat, 0 un servei que ha presentat la declaracié responsable, no només
reuneix les condicions i els requisits minims de funcionament que exi-
geix 1’autoritzacio o la declaraci6 responsable, sind que també ofereix
una garantia addicional de qualitat i d’adequaci6 a la planificacio del
sistema. Aixi mateix, 1’obtencio es preveu com a necessaria perqué els
centres i els serveis puguen formen part del Sistema Public Valencia de
Serveis Socials.

Aquesta llei fixa I’acreditacié com una condicié necessaria perque
els centres i els serveis de titularitat publica no autondmica, amb inde-
pendéncia que es gestionen de manera directa o per mitja d’una entitat
d’iniciativa privada, puguen formar part del Sistema Public Valencia de
Serveis Socials, a excepcid dels centres polivalents de serveis socials.

Sexta. Identificacion al publico y rotulacion de centros y servicios
del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales

Séptima. Publicidad de la autorizacién de funcionamiento y de la
acreditacion

Octava. Comprobacion del cumplimiento de los requisitos de auto-
rizacion

Novena. Registro y acreditacion de programas

Décima. Modificacion del Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del
Consell, por el que se establece el procedimiento para reconocer el
grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones econdmicas

Undécima. Transparencia y consulta

Disposiciones transitorias

Primera. Régimen de los centros autorizados y acreditados en el
marco del Sistema para la Autonomia Personal y Atencion a la Depen-
dencia en la Comunitat Valenciana

Segunda. Acreditacion temporal

Disposicion derogatoria

Unica. Derogacién normativa

Disposiciones finales

Primera. Desarrollo normativo

Segunda. Entrada en vigor

PREAMBULO

La Ley 3/2019, de 19 de febrero, de la Generalitat, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, regula, en su Titulo III,
capitulo III la ordenacion del Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales.

Por un lado, esta ley regula el Registro general de titulares de acti-
vidades, servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat Valen-
ciana, que se configura como un instrumento que permite el conoci-
miento, la planificacion, la ordenacion y la publicidad de las personas
titulares de las actividades de servicios sociales y de los servicios y
centros de esta naturaleza. En la misma se establece la obligacion de
que las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, con o sin &nimo
de lucro, que sean titulares de actividades en el &mbito de los servicios
sociales en el territorio de la Comunitat Valenciana, se inscriban en el
Registro que se constituya a tal efecto; asi como contempla la inscrip-
cion de los centros autorizados y de los servicios respecto de los que se
hayan presentado las correspondientes declaraciones responsables y de
los centros y servicios acreditados.

Por otro, la citada ley regula la autorizacién de funcionamiento de
los centros de servicios sociales, como el acto administrativo, precep-
tivo y reglado, justificado por razones de interés general, por el que la
Generalitat, previa comprobacion del cumplimiento de los requisitos
exigidos en la normativa aplicable, aprueba el funcionamiento de un
centro de servicios sociales. Ademas, se regulan como sujetas a auto-
rizacion la modificacion sustancial de los centros de servicios sociales
autorizados, el cambio de titularidad de un centro y el cierre temporal o
definitivo de un centro.

Asimismo, esta ley regula la posibilidad de exigir la presentacion
de una declaracion responsable con caracter previo a la puesta en fun-
cionamiento de un servicio, en la que la persona fisica o juridica titular
del mismo declare que su funcionamiento cumple con los requisitos
exigidos a tal efecto en la normativa que le resulte de aplicacion.

Por ultimo, dicha norma regula la figura de la acreditacion como un
acto por el que la Generalitat garantiza que un centro previamente auto-
rizado o un servicio que haya presentado la declaracion responsable, no
solo retine las condiciones y los requisitos minimos de funcionamiento
exigidos por la autorizacion o por la declaracion responsable, sino que
también ofrece una garantia adicional de calidad y de adecuacion a la
planificacion del sistema. Asimismo, su obtencion se prevé como nece-
saria para que los centros y servicios puedan forman parte del Sistema
Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Esta ley fija la acreditacion como una condicion necesaria para que
los centros y servicios de titularidad publica no autonémica, con inde-
pendencia de que se gestionen de forma directa o por medio de una
entidad de iniciativa privada, puedan formar parte del Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales, a excepcion de los centros polivalen-
tes de servicios sociales.
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A aixo s’afig el fet que ’acreditacio es considera preceptiva perque
els centres i els serveis de titularitat privada proveisquen prestacions del
Sistema Public Valencia de Serveis Socials.

Finalment, els centres i els serveis de les entitats privades d’iniciati-
va social de serveis socials han d’obtindre I’acreditacid, tant per a poder
formar part del Sistema Public Valencia de Serveis Socials com per a
accedir al régim d’acci6 concertada, conforme disposa la normativa que
desenvolupa 1’accid concertada per a la prestacio de serveis socials per
entitats d’iniciativa social.

Es objecte d’aquest decret la regulacio dels Serveis Socials de la
Comunitat Valenciana, pel que fa a les normes d’ordenacié dels titulars
d’activitats i dels serveis i els centres que intervenen en la provisio de
serveis socials en aquesta, mitjangant la determinacio del marc regula-
dor del Registre General de Titulars d’Activitats, Serveis i Centres de
Serveis Socials de la Comunitat Valenciana, aixi com del régim dels
instruments d’intervenci6é administrativa en relacié amb els serveis i els
centres en materia de serveis socials, que es concreta en la regulacié de
les figures de I’autoritzacio, la declaracio responsable i 1’acreditacio, i
dels seus respectius procediments administratius.

Les previsions que conté la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Gene-
ralitat, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, en maté-
ria de registre de titulars d’activitats, serveis i centres de serveis socials,
autoritzaci6 de centres, declaracid responsable de serveis i acreditacio
de centres i serveis han de ser, en els termes establits en aquesta, objecte
de desenvolupament reglamentari, amb la finalitat de dotar aquestes
figures administratives d’una regulacié que en concrete el contingut i
n’establisca el marc procedimental i els requisits exigibles, entre altres
elements.

Concretament, aquesta llei preveu un desenvolupament reglamenta-
ri preceptiu del procediment de funcionament i organitzacio, i del régim
d’inscripci6 i cancel-laci6 en el Registre general de titulars d’activitats,
serveis i centres de serveis socials de la Comunitat Valenciana.

Respecte a I’autoritzacié de centres, es preveu que reglamentaria-
ment es determine el procediment d’autoritzacié de funcionament dels
centres de serveis socials, aixi com els requisits i el procediment per a
la modificacio substancial, el canvi de titularitat, la revocacio i el tanca-
ment d’un centre, aixi com la regulacié de I’autoritzacio de centres de
tipologia mixta o de caracter innovador.

Finalment, i pel que fa a I’acreditacié de centres i serveis, s’esta-
bleix la necessitat de desenvolupar reglamentariament els requisits i el
procediment per a la seua obtencio.

Aix0 anterior es vincula amb la necessitat que el Sistema Public
Valencia de Serveis Socials de la Comunitat Valenciana i els seus ser-
veis 1 centres es caracteritzen per oferir una garantia addicional de qua-
litat en I’atenci6 a les persones usuaries i d’adequacio a la planificacio
del sistema, objectiu que es pretén aconseguir amb el desenvolupament
reglamentari de la figura de I’acreditacio en aquest decret.

Aixi mateix, I’aprovacié del Decret 181/2017, de 17 de novembre,
del Consell, pel qual es desenvolupa ’acci6 concertada per a la presta-
ci6 de serveis socials en I’ambit de la Comunitat Valenciana per entitats
d’iniciativa social va introduir una nova regulacio i régim juridic de
I’acci6 concertada, que fixa les condicions d’actuacio dels serveis i els
centres d’entitats d’iniciativa social concertats integrats en el Sistema
Public Valencia de Serveis Socials i regula el procediment, el sistema
de seleccio i els requisits i les condicions basiques dels acords d’accid
concertada.

Larticle 7 d’aquest decret fixa I’acreditaciéo com un dels requisits
que han de complir els serveis i els centres objecte de 1’acci6 concerta-
da. Consegiientment, els serveis o els centres que volen accedir a I’ac-
ci6 concertada requereixen, entre altres requisits, tindre 1’acreditacio
corresponent.

Aquesta disposicio normativa ha de completar-se atés el contingut
de la disposici6 transitoria tercera del decret esmentat, que fixa uns
requisits minims de solvéncia técnica que s’ha d’exigir a les convoca-
tories per a accedir al regim d’acci6 concertada, que es poden aplicar
de manera transitoria fins a ’aprovacio6 reglamentaria del procediment
d’acreditacio de serveis i centres.

Aquesta previsido normativa presenta, doncs, com a conseqii¢n-
cia d’aix0, la necessitat de dotar de cobertura normativa el decret pel

A ello se afiade el hecho de que la acreditacion se considera pre-
ceptiva para que los centros y servicios de titularidad privada provean
prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Por ultimo, los centros y servicios de las entidades privadas de ini-
ciativa social de servicios sociales deberan obtener la acreditacion, tanto
para poder formar parte del Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales como para acceder al régimen de accion concertada, conforme
se dispone en la normativa que desarrolla la accion concertada para la
prestacion de servicios sociales por entidades de iniciativa social.

Es objeto de este decreto la regulacion de los Servicios Sociales
de la Comunitat Valenciana, en lo que respecta a las normas de orde-
nacion de los titulares de actividades y de los servicios y centros que
intervienen en la provision de servicios sociales en la misma, mediante
la determinacion del marco regulador del Registro general de titulares
de actividades, servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat
Valenciana; asi como del régimen de los instrumentos de intervencion
administrativa en relaciéon con los servicios y centros en materia de
servicios sociales, que se concreta en la regulacion de las figuras de
la autorizacion, la declaracion responsable y la acreditacion, y de sus
respectivos procedimientos administrativos.

Las previsiones contenidas en la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la
Generalitat, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana,
en materia de Registro de titulares de actividades, servicios y centros de
servicios sociales, autorizacion de centros, declaracion responsable de
servicios y acreditacion de centros y servicios deben ser, en los términos
establecidos en la misma, objeto de desarrollo reglamentario, con el fin
de dotar a tales figuras administrativas de una regulacion que concrete
su contenido y establezca su marco procedimental y requisitos exigi-
bles, entre otros elementos.

Concretamente, dicha ley prevé un desarrollo reglamentario precep-
tivo del procedimiento de funcionamiento y organizacion, y del régi-
men de inscripcion y cancelacion en el Registro general de titulares de
actividades, servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat
Valenciana.

Con respecto a la autorizacion de centros, se prevé que reglamen-
tariamente se determine el procedimiento de autorizacion de funciona-
miento de los centros de servicios sociales, asi como los requisitos y el
procedimiento para la modificacion sustancial, el cambio de titularidad,
la revocacion y el cierre de un centro, asi como la regulacion de la auto-
rizacion de centros de tipologia mixta o de caracter innovador.

Finalmente, y por lo que respecta a la acreditacion de centros y
servicios, se establece la necesidad de desarrollar reglamentariamente
los requisitos y el procedimiento para su obtencion.

Lo anterior se vincula con la necesidad de que el Sistema Publi-
co Valenciano de Servicios Sociales de la Comunitat Valenciana y sus
servicios y centros se caractericen por ofrecer una garantia adicional
de calidad en la atencién a las personas usuarias y de adecuacion a
la planificacion del Sistema, objetivo que se pretende alcanzar con el
desarrollo reglamentario de la figura de la acreditacion en este decreto.

Asimismo, la aprobacion del Decreto 181/2017, de 17 de noviem-
bre, del Consell, por el cual se desarrolla la accion concertada para la
prestacion de servicios sociales en el ambito de la Comunitat Valenciana
por entidades de iniciativa social introdujo una nueva regulacion y régi-
men juridico de la accion concertada, fijando las condiciones de actua-
cion de los servicios y centros de entidades de iniciativa social concer-
tados integrados en el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales
y regulando el procedimiento, el sistema de seleccion y los requisitos y
las condiciones basicas de los acuerdos de accion concertada.

El articulo 7 de este decreto fija la acreditaciéon como uno de los
requisitos a cumplir por parte de los servicios y centros objeto de accion
concertada. Consecuentemente, los servicios o centros que quieran
acceder a la accion concertada requieren, entre otros requisitos, contar
con la correspondiente acreditacion.

Esta disposicion normativa tiene que completarse atendiendo al
contenido de la Disposicion transitoria tercera del mencionado decreto,
que fija unos requisitos minimos de solvencia técnica a exigir a las con-
vocatorias para acceder al régimen de accion concertada, aplicables de
manera transitoria hasta la aprobacion reglamentaria del procedimiento
de acreditacion de servicios y centros.

Esta prevision normativa presenta, pues, como consecuencia, la
necesidad de dotar de cobertura normativa al decreto por el cual se regu-
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qual es regula 1’acci6 concertada, quant a la regulaci6 del procediment
d’acreditaci6 de serveis i centres, objecte de regulacié en aquest decret.

D’altra banda, els procediments d’inscripci6 en el registre i d’auto-
ritzacio i acreditacio de serveis i centres de serveis socials de la Comu-
nitat Valenciana, actualment regulats en el Decret 91/2002, de 30 de
maig, del Govern Valencia, sobre registre general de titulars d’activitats
d’accio6 social, i de registre i autoritzacié de funcionament dels serveis
i centres d’acci6 social, a la Comunitat Valenciana, han d’adaptar-se a
les previsions i les exigéncies que, en matéria de tramitacio electroni-
ca, conté la normativa vigent en materia de procediment administratiu
comu.

Aixi mateix, I’esmentat Decret 91/2002, de 30 de maig, vigent i
dictat en desenvolupament reglamentari de la Llei 5/1997, de 25 de
juny, per la qual es regula el sistema de serveis socials en I’ambit de la
Comunitat Valenciana, requereix ser modificat i adaptat a les exigéncies
i les disposicions de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de
serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana.

En conseqiiéncia d’aixo, el desenvolupament del que disposa la Llei
3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials inclusius de
la Comunitat Valenciana en materia de registre, autoritzaci6 de centres,
declaraci6 responsable de serveis i acreditacio de centres i serveis; la
dotaci6 de cobertura i suport legal al Decret 181/2017, de 17 de novem-
bre, del Consell, pel qual es desenvolupa ’acci6 concertada per a la
prestacio de serveis socials en 1’ambit de la Comunitat Valenciana per
entitats d’iniciativa social, respecte al procediment d’acreditacio de
serveis i centres, i les exigéncies d’adaptaci6 dels procediments admi-
nistratius relatius al registre, I’autoritzacio i ’acreditacié d’entitats,
serveis i centres a la normativa d’aplicacié en materia de procediment
administratiu comu i a les seues previsions sobre tramitaci6 electronica,
i la modificacio i I’adaptacié del Decret 91/2002, de 30 de maig, del
Govern Valencia, sobre registre dels titulars d’activitats d’acci6 social,
i de registre i autoritzacié de funcionament dels serveis i els centres
d’acci6 social, a la Comunitat Valenciana al nou marc legal vigent, fan
necessaria i oportuna ’aprovacié d’aquest decret.

Aquest decret s’estructura en un titol preliminar i en dos titols amb
els seus respectius capitols, onze disposicions addicionals, dues dispo-
sicions transitories, una derogatOria inica i dues disposicions finals.

El titol preliminar defineix el seu objecte i fixa el seu ambit d’apli-
cacid. Aixi mateix, s’hi detallen els principals conceptes que es tracten
en el decret. A aquests efectes, d’acord amb el que disposa la normativa
estatal basica i autonomica en matéria d’administracio electronica, s’in-
corpora 1’obligacié de presentacio de sol-licituds, declaracions respon-
sables i comunicacions per mitja de documents electronics normalitzats,
aixi com la determinaci6 del procediment esmentat.

El titol I regula 1’adscripcid, inscripcio, estructura i organitzacio
del Registre general de titulars d’activitats, serveis i centres de serveis
socials de la Comunitat Valenciana. Aixi mateix, s’hi aborda el procedi-
ment de la inscripci6 registral, tant de les persones fisiques o juridiques
que duen o duran a terme la seua activitat en I’ambit dels serveis socials
com dels serveis i centres de serveis socials, els efectes de la inscripcid
registral i la determinacio6 de les causes de cancel-lacio.

El titol II desenvolupa el régim dels instruments d’intervencio admi-
nistrativa i s’organitza en cinc capitols.

El capitol I d’aquest titol estableix, per mitja de les seues disposici-
ons generals, les definicions i conceptes basics del decret: visat previ,
autoritzacid dels centres de serveis socials, declaracid responsable de
serveis, comunicacié de modificacions de circumstancies i acreditacio
de serveis i centres.

El capitol II regula els procediments d’autoritzacié de centres de
serveis socials: autoritzacié de funcionament, amb visat previ i sense,
autoritzacié per modificacié substancial, autoritzacio per canvi de titu-
laritat i autoritzaci6 per tancament. Aixi mateix, en aquest capitol es
regula la revocacié de I’autoritzacio.

D’altra banda, el capitol III regula les declaracions responsables a
que estan subjectes els serveis en matéria de serveis socials, i estableix
les actuacions sotmeses a la presentacié de declaraci6 responsable i la
regulacio de les modificacions posteriors, durant 1’exercici de 1’activitat,
per part del servei.

El capitol IV detalla ampliament les condicions que els serveis i
centres de serveis socials han de complir per a poder disposar de la cor-

la la accion concertada, en cuanto a la regulacion del procedimiento de
acreditacion de servicios y centros, objeto de regulacion en este decreto.

Por otro lado, los procedimientos de inscripcion en el registro y de
autorizacion y acreditacion de servicios y centros de servicios socia-
les de la Comunitat Valenciana, actualmente regulados en el Decreto
91/2002, de 30 de mayo, del Gobierno Valenciano, sobre registro gene-
ral de titulares de actividades de accion social, y de registro y autoriza-
cion de funcionamiento de los servicios y centros de accion social, en
la Comunitat Valenciana, tienen que ser adaptados a las previsiones y
exigencias que, en materia de tramitacion electronica, se contienen en la
vigente normativa en materia de procedimiento administrativo comun.

Asimismo, el mencionado Decreto 91/2002, de 30 de mayo, vigente
y dictado en desarrollo reglamentario de la Ley 5/1997, de 25 de junio,
por la que se regula el Sistema de Servicios Sociales en el &mbito de la
Comunitat Valenciana, requiere ser modificado y adaptado a las exigen-
cias y disposiciones de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generali-
tat, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana.

En consecuencia, el desarrollo de lo dispuesto en Ley 3/2019, de
18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana en materia de registro, autorizacioén de centros,
declaracion responsable de servicios y acreditacion de centros y servi-
cios; la dotacion de cobertura y soporte legal al Decreto 181/2017, de 17
de noviembre, del Consell, por el cual se desarrolla la accion concertada
para la prestacion de servicios sociales en el ambito de la Comunitat
Valenciana por entidades de iniciativa social, respecto al procedimiento
de acreditacion de servicios y centros, y las exigencias de adaptacion
de los procedimientos administrativos relativos al registro, autoriza-
cion y acreditacion de entidades, servicios y centros a la normativa de
aplicacion en materia de procedimiento administrativo comin y a sus
previsiones sobre tramitacion electronica y la modificacion y adapta-
cion del Decreto 91/2002, de 30 de mayo, del Gobierno Valenciano,
sobre Registro de los Titulares de Actividades de Accién Social, y de
Registro y Autorizacion de Funcionamiento de los Servicios y Centros
de Accion Social, en la Comunidad Valenciana al nuevo marco legal
vigente, hacen necesaria y oportuna la aprobacion de este decreto.

Este decreto se estructura en un titulo preliminar y en dos titulos con
sus respectivos capitulos, once disposiciones adicionales, dos disposi-
ciones transitorias, una derogatoria Uinica y dos disposiciones finales.

El titulo preliminar define su objeto y fija su ambito de aplicacion.
Asimismo, se detallan los principales conceptos tratados en el decreto.
A estos efectos, de conformidad con lo dispuesto en la normativa esta-
tal basica y autondmica en materia de administracion electronica, se
incorpora la obligacion de presentacion de solicitudes, declaraciones
responsables y comunicaciones mediante documentos electrénicos nor-
malizados, asi como la determinacion de dicho procedimiento.

El titulo I regula la adscripcion, inscripcion, estructura y organi-
zacion del Registro general de titulares de actividades, de servicios y
centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana. Asimismo, se
aborda el procedimiento de la inscripcion registral, tanto de las personas
fisicas o juridicas que lleven o vayan a llevar a cabo su actividad en el
ambito de los servicios sociales, como de los servicios y centros de ser-
vicios sociales, los efectos de la inscripcion registral y la determinacion
de las causas de cancelacion.

El titulo II desarrolla el régimen de los instrumentos de intervencion
administrativa y se organiza en cinco capitulos.

El capitulo I de este titulo establece, a través de sus disposicio-
nes generales, las definiciones y conceptos basicos del decreto: visado
previo, autorizacion de los centros de servicios sociales, declaracion
responsable de servicios, comunicaciéon de modificaciones de circuns-
tancias y acreditacion de servicios y centros.

El capitulo II regula los procedimientos de autorizacion de centros
de servicios sociales: autorizacion de funcionamiento, con y sin visado
previo, autorizacion por modificacion sustancial, autorizacién por cam-
bio de titularidad y autorizacion por cierre. Asimismo, en este capitulo
se regula la revocacion de la autorizacion.

Por otra parte, el capitulo III regula las declaraciones responsables
a que estan sujetos los servicios en materia de servicios sociales, esta-
bleciendo las actuaciones sometidas a la presentacion de declaracion
responsable y la regulacion de las modificaciones posteriores, durante
el ejercicio de la actividad, por parte del servicio.

El capitulo IV detalla ampliamente las condiciones que los servicios
y centros de servicios sociales deben cumplir para poder contar con la
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responent autoritzacié de funcionament, amb independeéncia de la seua
tipologia o titularitat i dels requisits especifics que reglamentariament
puguen determinar-se, per tal d’establir i regular les condicions generals
dels centres i serveis de serveis socials.

Finalment, el capitol V esta dedicat a la regulacié de 1’acreditacio,
i estableix la seua definicid i concreta quins serveis i centres hauran de
disposar d’aquesta i els seus efectes, aixi com els criteris basics per a la
seua concessio i renovacio. Aixi mateix, queden concretades en aquest
decret les diferents fases del procediment d’acreditaci6é. Queden també
regulats els elements sobre els quals es fixaran essencialment els criteris
d’acreditacid, que es distribueixen en criteris materials, situacionals,
de gestid i funcionament, de coordinacié amb el sistema, de recursos
humans i de protecciéo mediambiental, la concreci6 per a cada tipus de
centre o servei del qual es remet a una posterior ordre de desplegament.
Als criteris esmentats se sumen els formulats en coheréncia amb els
objectius de desenvolupament sostenible, recollits en 1’Agenda 2030
adoptada per tots els estats membres de Nacions Unides, a fi d’afavorir
el compromis de la Generalitat per reduir les desigualtats economiques
i socials, protegir el medi ambient i contribuir a un major i millor desen-
volupament i a la sostenibilitat mediambiental.

Aquesta disposici6 esta inclosa en el Pla normatiu de 1’ Administra-
ci6 de la Generalitat per a 2019.

S’adequa als principis de bona regulacio previstos en 1’article 129
de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques i a la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de
regim juridic del sector public.

Aixi mateix, es garanteix el principi de seguretat juridica, atesa la
coheréncia de la present norma amb la resta de 1’ordenament juridic.

Finalment, en 1’elaboracio d’aquest projecte normatiu s’ha parat
atencio a respectar el principi de transparéncia, tant en la fase de con-
sulta publica com en el tramit d’informaci6 i audiéncia a les persones
interessades.

Per tot el que s’ha exposat, aquesta regulaci6 es considera 1’ins-
trument més adequat per a fixar el marc normatiu de 1’ordenaci6 dels
serveis socials valencians, per mitja de la regulaci6 dels diferents ins-
truments administratius.

En conseqiiéncia, a proposta de la vicepresidenta i consellera
d’Igualtat i Politiques Inclusives de conformitat amb 1’article 28.c
de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, de la Generalitat, del Consell,
el Consell, havent emés dictamen ¢l Comité Economic i Social de la
Comunitat Valenciana i conforme amb el Consell Juridic Consultiu de
la Comunitat Valenciana, amb la deliberacié prévia del Consell, en la
reunio del dia 12 d’abril de 2019,

DECRETE
TITOL PRELIMINAR

CAPITOL1
Disposicions generals

Article 1. Objecte

1. Aquest decret té per objecte el desplegament de la Llei 3/2019, de
18 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials inclusius de la Comu-
nitat Valenciana, quant a les normes d’ordenaci6 de les entitats, serveis i
centres que presten serveis socials a la Comunitat Valenciana, al registre
de titulars d’activitats, serveis i centres de serveis socials, a I’autoritza-
ci6 de centres de serveis socials i a la declaracio responsable de serveis,
aixi com pel que fa a I’acreditaci6 de serveis i centres de serveis socials
que actuen en 1’ambit territorial esmentat.

2. Amb aquesta finalitat, es regulen les actuacions segiients:

a) El registre de les persones fisiques o juridiques que siguen titu-
lars d’activitats en I’ambit de serveis socials de la Comunitat Valencia-
na, aixi com el dels serveis i centres de serveis socials.

b) El régim dels instruments d’intervencié administrativa en relacio
amb els serveis i centres en matéria de serveis socials, a fi que reunis-
quen els requisits i condicions necessaries per a poder garantir a les
persones destinataries d’aquests una atencié adequada.

correspondiente autorizacion de funcionamiento, con independencia de
su tipologia o titularidad y de los requisitos especificos que reglamen-
tariamente puedan determinarse, al objeto de establecer y regular las
condiciones generales de los centros y servicios de servicios sociales.

Finalmente, el capitulo V est4 dedicado a la regulacion de la acre-
ditacion, estableciendo su definicion y concretando qué servicios y
centros deberan disponer de ella y sus efectos, asi como los criterios
basicos para su concesion y renovacion. Asimismo, quedan concretadas
en este decreto las distintas fases del procedimiento de acreditacion.
Quedan también regulados los elementos sobre los cuales se fijaran
esencialmente los criterios de acreditacion, que se distribuyen en crite-
rios materiales, situacionales, de gestion y funcionamiento, de coordi-
nacion con el sistema, de recursos humanos y de proteccion medioam-
biental, y cuya concrecion para cada tipo de centro o servicio se remite
a una posterior orden de desarrollo. A dichos criterios se suman los
formulados en coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
recogidos en la Agenda 2030 adoptada por todos los estados miembros
de Naciones Unidas, al objeto de favorecer el compromiso de la Gene-
ralitat por reducir las desigualdades econémicas y sociales, proteger
el medio ambiente y contribuir a un mayor y mejor desarrollo y a la
sostenibilidad medioambiental.

Esta disposicion esta incluida en el Plan normativo de la Adminis-
tracion de la Generalitat para 2019.

Se adecua a los principios de buena regulacion previstos en el arti-
culo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento admi-
nistrativo comun de las administraciones publicas y a la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Asimismo, se garantiza el principio de seguridad juridica, dada la
coherencia de la presente norma con el resto del ordenamiento juridico.

Finalmente, en la elaboracion de este proyecto normativo se ha teni-
do especial cuidado en respetar el principio de transparencia, tanto en la
fase de consulta publica, como en el tramite de informacion y audiencia
a las personas interesadas.

Por todo lo expuesto, esta regulacion se considera el instrumento
mas adecuado para fijar el marco normativo de la ordenacion de los
Servicios Sociales valencianos, mediante la regulacion de los distintos
instrumentos administrativos.

En consecuencia, a propuesta de la vicepresidenta y consellera de
Igualdad y Politicas Inclusivas de conformidad con el articulo 28.c de la
Ley 5/1983, de 30 de diciembre, de la Generalitat, del Consell, habiendo
emitido dictamen el Comité Economic i Social de la Comunitat Valen-
ciana y conforme con el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat
Valenciana y previa deliberacion del Consell, en la reunion de 12 de
abril de 2019,

DECRETO
TITULO PRELIMINAR

CAPITULO I
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

1. Este decreto tiene por objeto el desarrollo de la Ley 3/2019, de
18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, en lo relativo a las normas de ordenacion de las
entidades, servicios y centros que presten servicios sociales en la Comu-
nitat Valenciana, en cuanto al registro de titulares de actividades, de
servicios y centros de servicios sociales, a la autorizacion de centros de
servicios sociales y a la declaracion responsable de servicios, asi como
respecto de la acreditacion de servicios y centros de servicios sociales
que actian en dicho ambito territorial.

2. Con tal fin, se regulan las siguientes actuaciones:

a) El registro de las personas fisicas o juridicas que sean titulares de
actividades en el ambito de servicios sociales de la Comunitat Valencia-
na, asi como el de los servicios y centros de servicios sociales.

b) El régimen de los instrumentos de intervencion administrativa
en relacion con los servicios y centros en materia de servicios sociales,
con el fin de que retinan los requisitos y condiciones necesarias para
poder garantizar a las personas destinatarias de los mismos una atencion
adecuada.
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Article 2. Ambit d’aplicacio

Aquest decret, aixi com la normativa que en el seu desenvolupament
es dicte, sera aplicable a les persones fisiques o juridiques, publiques o
privades, amb anim de lucre o sense, que siguen o vulguen ser titulars
d’activitats en I’ambit dels serveis socials a la Comunitat Valenciana, i
als serveis i centres, de titularitat publica o privada, que proveisquen o
pretenguen proveir prestacions de serveis socials i desenvolupen la seua
activitat en ’ambit territorial de la Comunitat Valenciana.

Article 3. Definicions

Als efectes d’aquest decret s’adopta la segiient delimitaci6 con-
ceptual:

a) S’entén per entitats de serveis socials aquelles persones fisiques o
juridiques, publiques o privades, amb anim de lucre o sense, que siguen
titulars de serveis i centres de serveis socials, aixi com aquelles persones
fisiques o juridiques que tinguen com a objecte la realitzaci6 d’activitats
amb caracter permanent dins de 1’ambit dels serveis socials.

b) S’entén per servei en materia de serveis socials la unitat organit-
zativa que preveja una o més prestacions professionals, economiques
o tecnologiques. Els serveis podran presentar diferents modalitats, en
funci6 de I’objecte que perseguisquen, pel que fa a la poblacié destina-
taria, la intensitat i durada o el tipus de prestacié que articulen, i podran
proveir-se per mitja de centres i programes.

¢) Es considera centre de serveis socials la unitat d’organitzacio,
fisica i funcional, dotada d’una infraestructura material, amb ubicacio
autonoma i identificable, en queé s’ofereixen o des de la qual es materi-
alitzen prestacions de serveis socials. A aquests efectes, s’assimilen al
concepte de centre denominacions com ara establiment, pis, habitatge
o llar, entre d’altres, que s’han d’adaptar d’acord amb la tipologia dels
usuaris i la seua organitzacié de funcionament.

d) S’entén per programa de serveis socials el conjunt ordenat i pre-
viament planificat d’actuacions que estan dirigides a intervindre davant
de situacions de necessitat de caracter individual, grupal o comunitari.

e) Als efectes d’aquesta norma, es considera que els habitatges tute-
lats, 1lars, pisos o altres figures semblants amb una capacitat maxima de
deu places son habitatges.

CAPITOL 11
Tramitacio electronica

Article 4. Obligacio de comunicacio per mitjans electronics

1. De conformitat amb el que estableix la normativa estatal basi-
ca en matéria d’administracid electronica, aixi com la normativa de
la Comunitat Valenciana sobre administracio electronica, les persones
interessades en qualsevol dels procediments administratius que es regu-
len en els titols 11 II d’aquest decret han de comunicar-se amb 1’admi-
nistraci6 exclusivament per mitja de la utilitzacié de mitjans electronics,
d’acord amb I’article 14 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procedi-
ment administratiu comu de les administracions publiques.

2. Si les persones fisiques o juridiques presenten escrits, comuni-
cacions o documentacié en suport no electronic, seran requerides per
I’ Administraci6 perque ho esmenen, en el termini de deu dies, per mitja
de la seua presentaci6 electronica, d’acord amb el que disposa I’article
68.4 de la Llei 39/2015.

3. L’incompliment del requeriment a qué es refereix 1’apartat ante-
rior comportara la falta d’efectes de la sol-licitud presentada en format
no electronic, i es considerara desistida la seua peticié mitjangant una
resolucio dictada a aquest efecte.

Article 5. Presentacio de sol-licituds per mitia de documents electro-
nics normalitzats

1. Les sol-licituds d’inscripcio6 en el Registre general de titulars
d’activitats, serveis i centres de serveis socials de la Comunitat Valen-
ciana, d’autoritzacié de funcionament de centres de serveis socials,
d’autoritzacio per modificacié substancial, d’autoritzacid per canvi de
titularitat, d’autoritzacid per tancament d’un centre i d’acreditacioé de

Articulo 2. Ambito de aplicacion

Este decreto, asi como la normativa que en su desarrollo se dicte,
sera de aplicacion a las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas,
con o sin animo de lucro, que sean o vayan a ser titulares de actividades
en el ambito de los servicios sociales en la Comunitat Valenciana, y a
los servicios y centros, de titularidad publica o privada, que provean o
pretendan proveer prestaciones de servicios sociales y desarrollen su
actividad en el &mbito territorial de la Comunitat Valenciana.

Articulo 3. Definiciones

A los efectos de este decreto se adopta la siguiente delimitacion
conceptual:

a) Se entiende por entidades de servicios sociales aquellas perso-
nas fisicas o juridicas, publicas o privadas, con o sin animo de lucro,
que sean titulares de servicios y centros de servicios sociales, asi como
aquellas personas fisicas o juridicas que tengan como objeto la realiza-
cién de actividades con caracter permanente dentro del ambito de los
servicios sociales.

b) Se entiende por servicio en materia de servicios sociales la uni-
dad organizativa que contemple una o mas prestaciones profesionales,
econdmicas o tecnoldgicas. Los servicios podran presentar diferentes
modalidades, en funcion del objeto que persigan, con respecto a la
poblacion destinataria, la intensidad y duracion o el tipo de prestacion
que articulen, y podran proveerse a través de centros y programas.

¢) Se considera centro de servicios sociales la unidad de organi-
zacion, fisica y funcional, dotada de una infraestructura material, con
ubicacion auténoma e identificable, en la que se ofrecen o desde la que
se materializan prestaciones de servicios sociales. A estos efectos, se
asimilan al concepto de centro denominaciones tales como estableci-
miento, piso, vivienda u hogar, entre otras, que se adaptaran de acuerdo
con la tipologia de personas usuarias y de su organizacioén de funcio-
namiento.

d) Se entiende por programa de servicios sociales el conjunto orde-
nado y previamente planificado de actuaciones que estan dirigidas a
intervenir ante situaciones de necesidad de caracter individual, grupal
0 comunitario.

e) A los efectos de la presente norma, se considera que las viviendas
tuteladas, hogares, pisos, u otras figuras similares con una capacidad
maxima de diez plazas son viviendas.

CAPITULO II
Tramitacion electronica

Articulo 4. Obligacion de comunicacion por medios electronicos

1. De conformidad con lo establecido en la normativa estatal basica
en materia de administracion electronica, asi como en la normativa de
la Comunitat Valenciana sobre administracion electronica, las personas
interesadas en cualquiera de los procedimientos administrativos que se
regulan en los titulos I y II de este decreto deberan comunicarse con
la administracidon exclusivamente mediante la utilizaciéon de medios
electronicos, de conformidad con el articulo 14 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las adminis-
traciones publicas.

2. Si las personas fisicas o juridicas presentan escritos, comunica-
ciones o documentacion en soporte no electronico, seran requeridas por
la Administracion para que subsanen, en el plazo de diez dias, a través
de su presentacion electronica, de acuerdo con lo dispuesto en el articu-
lo 68.4 de la Ley 39/2015.

3. El incumplimiento del requerimiento a que se refiere el apartado
anterior conllevara la falta de efectos de la solicitud presentada en for-
mato no electronico, teniéndola por desistida de su peticion, mediante
resolucion dictada al efecto.

Articulo 5. Presentacion de solicitudes mediante documentos electro-
nicos normalizados

1. Las solicitudes de inscripcion en el Registro general de titula-
res de actividades, de servicios y centros de servicios sociales de la
Comunitat Valenciana, de autorizacién de funcionamiento de centros
de servicios sociales, de autorizacion por modificacion sustancial, de
autorizacion por cambio de titularidad, de autorizacion por cierre de
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serveis 1 centres de serveis socials, aixi com la documentacié que les
acompanyen, hauran de presentar-se exclusivament per via electronica
mitjancant la plataforma que s’habilite a aquest efecte, i s’hauran d’en-
tendre totes les actuacions previstes com a efectuades en el marc de la
tramitacié electronica d’expedients administratius. Aquesta obligaci6 ha
de ser aplicable igualment a la presentacio de les declaracions responsa-
bles, aixi com a la de les comunicacions.

2. La conselleria competent en matéria de serveis socials ha d’ela-
borar els corresponents models normalitzats de les sol-licituds, decla-
racions responsables i comunicacions a que es refereix 1’apartat 1, que
estaran disponibles en la seu electronica de la Generalitat.

3. Els models normalitzats als quals es refereix 1’apartat anterior
han d’incloure les previsions necessaries per a complir el que estableix
la normativa sobre proteccio de dades de caracter personal i de simpli-
ficacid i reduccid de carregues administratives. Quant a la documen-
tacid que es requerisca en cada cas, es presumeix que s’autoritza la
seua consulta per 1’0rgan gestor, llevat que conste en 1’expedient una
oposicid expressa de la persona interessada i, en particular, pel que fa a
la comprovacio de les dades referents a la identitat i, si és el cas, resi-
dencia de la persona interessada, quant a altres dades relacionades amb
el compliment de les obligacions tributaries o en matéria de Seguretat
Social, aixi com pel que fa a les dades que siguen necessaries per a la
tramitacio dels procediments regulats en aquest decret i que consten en
poder d’altres administracions publiques.

4. Sense perjudici del que s’ha esmentat anteriorment, la persona
sol-licitant ha de declarar de manera responsable que tant les dades
aportades en la sol-licitud com els documents que, si és el cas, ’acom-
panyen son certs i auténtics, els quals queden a disposicio de I’ Admi-
nistraci6 per a la seua comprovacio i inspeccid, quan procedisca. La
declaraci6 esmentada sera incorporada als models normalitzats als quals
es refereix 1’apartat 2.

Article 6. Procediment electronic

1. La presentacid de les sol-licituds, declaracions responsables,
comunicacions i documents a que es refereix 1’article anterior, aixi com
la practica de notificacions, s’efectuara de manera exclusiva per mitja
del Registre electronic de la Generalitat, en els termes i amb els efectes
establits en la normativa basica estatal en matéria de procediment admi-
nistratiu comu de les administracions ptbliques.

2. La identificacio i autenticacié dels documents que duen a terme
les persones empleades publiques en el marc dels procediments electro-
nics a que es refereix ’apartat anterior s’efectuara per mitja de sistemes
de codi segur de verificacio, d’acord amb els requisits i efectes previstos
en la normativa basica estatal en matéria de procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

TiTOL1
Registre general de titulars d’activitats, serveis i centres de serveis
socials de la Comunitat Valenciana

CAPITOL I
Del Registre

Article 7. Del Registre general de titulars d’activitats, serveis i centres
de serveis socials de la Comunitat Valenciana

El Registre té caracter public, i constitueix un instrument per al
coneixement, planificacid, ordenaci6 i publicitat de les persones fisiques
o juridiques titulars d’activitats de serveis socials, i dels serveis i centres
d’aquesta naturalesa.

Article 8. Adscripcio

El Registre general s’adscriu a la conselleria competent en materia
de serveis socials i és Unic per a tota la Comunitat Valenciana.

un centro y de acreditacion de servicios y centros de servicios sociales,
asi como la documentacion que las acompafien, deberan presentarse
exclusivamente por via electronica a través de la plataforma que se
habilite al efecto, debiendo entenderse todas las actuaciones contem-
pladas como efectuadas en el marco de la tramitacion electronica de
expedientes administrativos. Esta obligacion sera aplicable igualmente
a la presentacion de las declaraciones responsables, asi como a la de las
comunicaciones.

2. La conselleria competente en materia de servicios sociales ela-
borara los correspondientes modelos normalizados de las solicitudes,
declaraciones responsables y comunicaciones a los que se refiere el
apartado 1, que estaran disponibles en la sede electronica de la Gene-
ralitat.

3. Los modelos normalizados a los que se refiere el apartado ante-
rior deberan incluir las previsiones necesarias para dar cumplimiento
a lo establecido en la normativa sobre proteccion de datos de caracter
personal y de simplificacion y reduccion de cargas administrativas. Res-
pecto de la documentacion que se requiera en cada caso, se presumira
que se autoriza su consulta por el érgano gestor, salvo que conste en el
expediente oposicion expresa de la persona interesada y, en particular,
respecto de la comprobacion de los datos referentes a la identidad y,
en su caso, residencia de la persona interesada, de aquellos otros datos
relacionados con el cumplimiento de las obligaciones tributarias o en
materia de Seguridad Social, asi como respecto de los datos que sean
necesarios para la tramitacion de los procedimientos regulados en este
decreto y que consten en poder de otras administraciones publicas.

4. Sin perjuicio de lo anterior, la persona solicitante debera declarar
de manera responsable que, tanto los datos aportados en la solicitud
como los documentos que en su caso la acompaiien, son ciertos y autén-
ticos, quedando a disposicion de la Administracion para su comproba-
cion e inspeccion, cuando proceda. Dicha declaracion serd incorporada
a los modelos normalizados a los que se refiere el citado apartado 2.

Articulo 6. Procedimiento electronico

1. La presentacion de las solicitudes, declaraciones responsables,
comunicaciones y documentos a que se refiere el articulo anterior, asi
como la practica de notificaciones, se efectuara de manera exclusiva a
través del Registro electronico de la Generalitat, en los términos y con
los efectos establecidos en la normativa bésica estatal en materia de
procedimiento administrativo comun de las administraciones ptblicas.

2. La identificacion y autenticacion de los documentos que realicen
las personas empleadas publicas en el marco de los procedimientos elec-
tronicos a los que se refiere el apartado anterior, se efectuard mediante
sistemas de codigo seguro de verificacion, de acuerdo con los requisitos
y efectos previstos en la normativa basica estatal en materia de procedi-
miento administrativo comtn de las administraciones publicas.

TITULO I
Registro general de titulares de actividades, de servicios y centros
de servicios sociales de la Comunitat Valenciana

CAPITULO I
Del Registro

Articulo 7. Del Registro general de titulares de actividades, de servi-
cios y centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana

El Registro tiene caracter publico, y constituye un instrumento para
el conocimiento, planificacion, ordenacion y publicidad de las personas
fisicas o juridicas titulares de actividades de servicios sociales, y de los
servicios y centros de dicha naturaleza.

Articulo 8. Adscripcion

El Registro general se adscribe a la conselleria competente en mate-
ria de servicios sociales y es unico para toda la Comunitat Valenciana.
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CAPITOL I
De la inscripcio

Article 9. Inscripcio

D’acord amb el que estableix I’article 7, en el Registre general de
titulars d’activitats, serveis i centres de serveis socials de la Comunitat
Valenciana, han d’inscriure’s:

a) Les persones fisiques o juridiques, publiques o privades, amb
anim de lucre o sense, que siguen o vulguen ser titulars d’activitats en
I’ambit dels serveis socials al territori de la Comunitat Valenciana.

b) Els centres autoritzats i els serveis respecte dels quals s’haja
presentat la corresponent declaracid responsable, d’acord amb el que
estableix el titol IT d’aquest decret.

c) Els serveis i centres acreditats, d’acord amb el que estableix el
titol IT d’aquest decret.

d) Els programes acreditats.

2. Les persones fisiques i juridiques, aixi com els centres, serveis i
programes, publics i privats, actualment ja inscrits en el Registre seran
incorporats d’ofici per la mateixa Administraci6 al nou Registre general.

CAPITOL 111

De [’estructura i organitzacio del Registre general de titulars
d’activitats, serveis i centres de serveis socials de la Comunitat
Valenciana

Article 10. Estructura del Registre

1. El Registre general de titulars d’activitats, serveis i centres de
serveis socials de la Comunitat Valenciana s’estructura materialment
en tres seccions:

a) Seccio de titulars d’activitats de serveis socials

b) Secci6 de serveis de serveis socials

¢) Seccid de centres de serveis socials

2. Cada secci6 ha de tindre el seu propi llibre de registre, i han de
crear-se amb aquesta finalitat els llibres seglients:

a) El Llibre de registre de titulars d’activitats de serveis socials,
que ha de recollir, en una fitxa per persona fisica o juridica inscrita, la
informaci6 segiient:

1r. Nom de la persona fisica o juridica.

2n. Raé social o domicili.

3r. Numero d’identificaci6 fiscal.

4t. Naturalesa juridica: publica o privada, amb anim de lucre o
sense.

5¢é. Nom de la persona representant.

6¢. Ambit territorial d’actuacio.

7é. Ambit poblacional d’actuacié.

8¢. Centres autoritzats, o serveis respecte dels quals s’haja presentat
declaraci6 responsable de la seua titularitat i nimeros registrals.

9é. Serveis o centres de la seua titularitat acreditats, si és el cas, i
numeros registrals d’aquests.

10é. Subvencions, concerts, convenis i contractes amb 1’ Adminis-
tracié de la Generalitat, si és el cas.

11¢é. Numero registral del titular de ’activitat.

b) El Llibre de registre de serveis de serveis socials, que ha de reco-
llir, en una fitxa per servei inscrit, la informacié segiient:

1r. Denominacié del servei.

2n. Domicili o seu social en qué es presta el servei, si és el cas.

3r. Titular i nimero registral.

4t. Rad social o domicili de la persona titular i nimero d’identifi-
cacio fiscal.

5¢é. Nom i identificacid de la persona responsable del servei.

6¢. Tipologia del servei.

7¢. Ambit territorial d’actuacio.

8¢. Ambit poblacional d’actuacio.

9¢. Data de la declaraci6 responsable.

10é. Data de I’acreditacio, si és el cas.

11é. Subvencions, concerts, convenis i contractes amb 1’ Adminis-
traci6 de la Generalitat, si és el cas.

CAPITULO II
De la inscripcion

Articulo 9. Inscripcion

De conformidad con lo establecido en el articulo 7, en el Registro
general de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios
sociales de la Comunitat Valenciana, deberan inscribirse:

a) Las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, con o sin
animo de lucro, que sean o vayan a ser titulares de actividades en el
ambito de los servicios sociales en el territorio de la Comunitat Valen-
ciana.

b) Los centros autorizados y los servicios respecto de los cuales se
haya presentado la correspondiente declaracion responsable, de acuerdo
con lo establecido en el titulo II de este decreto.

¢) Los servicios y centros acreditados, de conformidad con lo esta-
blecido en el titulo II de este decreto.

d) Los programas acreditados.

2. Las personas fisicas y juridicas, asi como los centros, servicios y
programas, publicos y privados, actualmente ya inscritos en el Regis-
tro seran incorporados de oficio por la propia Administracion al nuevo
Registro general.

CAPITULO 111

De la estructura y organizacion del Registro general de titulares
de actividades, de servicios y centros de servicios sociales de la
Comunitat Valenciana

Articulo 10. Estructura del Registro

1. El Registro general de titulares de actividades, de servicios y
centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana, se estructura
materialmente en tres secciones:

a) Seccion de titulares de actividades de servicios sociales.

b) Secciodn de servicios de servicios sociales.

¢) Seccion de centros de servicios sociales.

2. Cada Seccion tendra su propio libro de registro, debiendo crearse
para ello los siguientes libros:

a) El Libro de Registro de Titulares de Actividades de servicios
sociales, que recogerd, en una ficha por persona fisica o juridica inscrita,
la siguiente informacion:

1°. Nombre de la persona fisica o juridica.

2°. Razon social o domicilio.

3° Numero de identificacion fiscal.

4°. Naturaleza juridica: publica o privada, con o sin animo de lucro.

5°. Nombre de la persona representante.

6°. Ambito territorial de actuacion.

7°. Ambito poblacional de actuacion.

8°. Centros autorizados, o servicios respecto de los cuales se haya
presentado declaracion responsable, de su titularidad y ntimeros regis-
trales de los mismos.

9°. Servicios o centros de su titularidad acreditados, en su caso, y
numeros registrales de los mismos.

10°. Subvenciones, conciertos, convenios y contratos con la Admi-
nistracion de la Generalitat, en su caso.

11°. Niimero registral de la persona titular de la actividad.

b) El Libro de Registro de Servicios de servicios sociales, que reco-
gera, en una ficha por servicio inscrito, la siguiente informacion:

1°. Denominacién del servicio.

2°. Domicilio o sede social en el que se presta el servicio, en su
caso.

3°. Titular y nimero registral.

4°. Razon social o domicilio de la persona titular y nimero de iden-
tificacion fiscal.

5°. Nombre e identificacion de la persona responsable del servicio.

6°. Tipologia del servicio.

7°. Ambito territorial de actuacion.

8°. Ambito poblacional de actuacion.

9°. Fecha de la declaracion responsable.

10°. Fecha de la acreditacion, en su caso.

11°. Subvenciones, conciertos, convenios y contratos con la Admi-
nistracion de la Generalitat, en su caso.
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12¢. Ntimero registral del servei.

13¢. Sistema de gesti6 de la qualitat.

14¢. Data del cessament d’activitat, si és el cas.

¢) El Llibre de registre de centres de serveis socials, que ha de reco-
llir, en una fitxa per centre inscrit, la informacio segiient:

1r. Denominacio del centre.

2n. Domicili del centre.

3r. Titular i nimero registral.

4t. Rad social o domicili de la persona titular i nimero d’identifi-
cacio fiscal.

5¢é. Nom i identificaci6 de la persona directora del centre.

6¢. Tipologia del centre.

7¢é. Ambit territorial d’actuacio.

8¢. Ambit poblacional d’actuacio.

9¢. Data de 1’autoritzacio de funcionament.

10é. Data de I’acreditacio, si és el cas.

11¢é. Places maximes autoritzades.

12¢. Places en regim de concert, si és el cas.

13é. Subvencions, concerts, convenis i contractes amb 1’ Adminis-
tracio de la Generalitat, si és el cas.

14¢é. Numero registral del centre.

15¢. Sistema de gestio de la qualitat.

16é. Data del tancament del centre, si €s el cas.

3. L’accés a la informacio continguda en el Registre general s’efec-
tuara d’acord amb el que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals,
la Llei 2/2015, de la Generalitat, de 2 d’abril, de transparéncia, bon
govern i participaci6 ciutadana de la Comunitat Valenciana i les seues
disposicions reglamentaries de desplegament, aixi com la normativa
basica estatal en la matéria o normes que les substituisquen.

Article 11. Els assentaments registrals

1. Els 1libres de registre han de contindre les segiients classes d’as-
sentaments:

a) Inscripcions.

b) Notes marginals.

¢) Cancel-lacions.

2. Les inscripcions han de reflectir els actes que préviament han
sigut objecte d’autoritzacio, declaracid responsable o de comunicacio.
Aquestes inscripcions poden ser basiques o complementaries:

a) La inscripcio basica té per objecte 1’accés, per primera vegada, al
Registre, amb 1’assignaci6 del nimero registral corresponent, de 1’en-
titat de serveis socials.

b) Les inscripcions complementaries han de fer constar de manera
successiva, sense modificar el numero registral de la inscripcio basica,
els fets posteriors a aquesta que siguen autoritzats com a conseqii¢ncia:

Ir. D’una modificacié substancial.

2n. D’un canvi de titularitat.

3r. D’una variacié en la capacitat assistencial.

4t. Del tancament, temporal o definitiu, d’un centre.

5¢. Del cessament d’activitat d’un servei.

6¢. De I’obtenci6 de la resolucié d’acreditacio.

7¢. De la subscripci6 de convenis de col-laboracid, d’acords d’accid
concertada o de contractes administratius amb 1’ Administracio de la
Generalitat Valenciana, aixi com de la recepcié de subvencions per part
d’aquesta, per a la gestio de serveis o centres de serveis socials.

3. Les notes marginals han de deixar constancia de les variacions
en les dades relatives a les persones titulars de les activitats, i en les
relatives als serveis o centres que consten en el Registre, sempre que
aquestes dades no hagen de ser objecte d’inscripcié complementaria.

4. Les cancel-lacions tenen per objecte extingir les inscripcions
basiques, la qual cosa comporta la pérdua del nimero registral.

Article 12. El numero registral

1. A cada entitat que s’inscriga en el Registre, centre que s’autoritze
o servei que haja presentat declaracio responsable, se li ha d’assignar un
numero registral diferenciat, en el qual s’ha de distingir la identificacio
del llibre del registre, 1’ordinal corresponent a la inscripcid que es prac-
tique i la provincia de referéncia. Aquelles entitats titulars d’activitats de
serveis socials ’ambit d’actuacio de les quals siga superior al provincial
tindran una referéncia especial.

12°. Numero registral del servicio.

13°. Sistema de gestion de la calidad.

14°. Fecha del cese de actividad, en su caso.

¢) El Libro de registro de centros de servicios sociales, que recoge-
ra, en una ficha por centro inscrito, la siguiente informacion:

1°. Denominacion del centro.

2°. Domicilio del centro.

3°, Titular y nimero registral.

4°. Razén social o domicilio de la persona titular y nimero de iden-
tificacion fiscal.

5°. Nombre e identificacion de la persona directora del centro.

6°. Tipologia del centro.

7°. Ambito territorial de actuacion.

8°. Ambito poblacional de actuacion.

9°. Fecha de la autorizacion de funcionamiento.

10°. Fecha de la acreditacion, en su caso.

11°. Plazas maximas autorizadas.

12°. Plazas en régimen de concierto, en su caso.

13°. Subvenciones, conciertos, convenios y contratos con la Admi-
nistracion de la Generalitat, en su caso.

14°. Numero registral del centro.

15°. Sistema de gestion de la calidad.

16°. Fecha del cierre del centro, en su caso.

3. El acceso a la informacion contenida en el Registro general se
efectuara con arreglo a lo establecido en la Ley orgénica 3/2018, de
5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales, en la Ley 2/2015, de la Generalitat, de 2 de abril, de
transparencia, buen gobierno y participacion ciudadana de la Comunitat
Valenciana y en sus disposiciones reglamentarias de desarrollo asi como
en la normativa basica estatal en la materia, o normas que las sustituyan.

Articulo 11. Los asientos registrales
1. Los libros de registro contendran las siguientes clases de asientos:

a) Inscripciones.

b) Notas marginales.

c¢) Cancelaciones.

2. Las inscripciones reflejaran los actos que previamente han sido
objeto de autorizacion, declaracion responsable o de comunicacion.
Estas inscripciones podran ser basicas o complementarias:

a) La inscripcion basica tiene por objeto el acceso, por primera vez,
al Registro, con la asignacion del niimero registral correspondiente, de
la entidad de servicios sociales.

b) Las inscripciones complementarias haran constar de modo suce-
sivo, sin modificar el nimero registral de la inscripcion basica, los
hechos posteriores a la misma que sean autorizados como consecuencia:

1°. De una modificacion sustancial.

2°. De un cambio de titularidad.

3° De una variacion en la capacidad asistencial.

4°. Del cierre, temporal o definitivo, de un centro.

5°. Del cese de actividad de un servicio.

6°. De la obtencion de la resolucion de acreditacion.

7°. De la suscripcion de convenios de colaboracion, de acuerdos de
accion concertada o de contratos administrativos con la Administracion
de la Generalitat Valenciana, asi como de la recepcion de subvenciones
por parte de esta, para la gestion de servicios o centros de servicios
sociales.

3. Las notas marginales dejaran constancia de las variaciones en
los datos relativos a las personas titulares de las actividades, y en los
relativos a los servicios o centros que consten en el Registro, siempre
que dichos datos no deban ser objeto de inscripcion complementaria.

4. Las cancelaciones tienen por objeto extinguir las inscripciones
basicas, conllevando la pérdida del numero registral.

Articulo 12. El numero registral

1. A cada entidad que se inscriba en el Registro, centro que se auto-
rice o servicio que haya presentado declaracion responsable, se le asig-
nara un niimero registral diferenciado, en el que se distinguira la identi-
ficacion del libro del registro, el ordinal correspondiente a la inscripcion
que se practique y la provincia de referencia. Aquellas entidades titu-
lares de actividades de servicios sociales cuyo ambito de actuacion sea
superior al provincial tendran una especial referencia.
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2. La inscripci6 basica s’ha de plasmar en el corresponent llibre de
registre, de manera correlativa temporal a cada titular que s’inscriga,
centre que s’autoritze i servei que presente declaracio responsable, i ha
de romandre invariable en les successives anotacions registrals que es
practiquen.

3. Quan es procedisca a la cancel-lacié d’un nimero registral,
aquest nimero no s’ha d’assignar a un nou titular, servei o centre, sind
que se n’han d’arxivar les actuacions, i a tota nova inscripcio se li ha
d’assignar el numero correlatiu que li corresponga.

CAPITOL IV
Del procediment d’inscripcio registral

Article 13. Del procediment d’inscripcio de les persones fisiques o
Juridiques que siguen o vulguen ser titulars d’activitats en I’ambit dels
serveis socials

1. La inscripci6 de les persones fisiques o juridiques en el Llibre
de registre de titulars d’activitats de serveis socials es pot dur a terme
d’ofici o a instancia de la part interessada:

a) S’ha de fer a sol-licitud de la persona interessada, preévia presen-
taci6 de la corresponent sol-licitud. Aquesta sol-licitud pot ser presen-
tada, en el cas de les persones fisiques titulars d’activitat, per la mateixa
persona fisica, o pel seu representant voluntari o apoderat i, en el cas de
persones juridiques titulars d’activitat, per la persona juridica titular de
’activitat, per mitja del seu representant legal o voluntari.

b) S’ha de fer d’ofici com a conseqiiéncia de I’autoritzaci6 de fun-
cionament o de la presentaci6 de declaracid responsable, d’acord amb
el que disposa el titol IT d’aquest decret.

2. Les persones fisiques o juridiques que sol-liciten la seua inscrip-
ci6 han de presentar sol-licitud electronica en el Registre electronic de
la Generalitat, segons model normalitzat, junt amb la documentacio que
s’indica a continuacio, sense perjudici dels drets que els assisteixen al
respecte, d’acord amb el que disposa 1’article 28 de la Llei 39/2015.

a) Acreditacio de la personalitat de la persona fisica sol-licitant per
mitja de la presentacié del DNI o NIE, i, quan es tracte de persones
juridiques, de la representacio que ostente per mitja de la presentaciod
dels documents consignats en la lletra b d’aquest apartat.

b) En el cas de persones juridiques, copia de I’escriptura, document
de constitucidé o modificacio, o acte fundacional, inscrits, si és el cas, en
el corresponent registre oficial, aixi com els estatuts corresponents. No
sera necessari acreditar aquesta informacié quan la persona sol-licitant
no s’haja oposat expressament a la seua comprovacio per I’organ gestor,
d’acord amb el que estableix ’article 28 de la Llei 39/2015.

¢) Copia de la targeta d’identificacid fiscal, quan es tracte de per-
sones juridiques.

3. Aixi mateix, junt amb la sol-licitud d’inscripcidé s’ha d’aportar,
en cas d’haver-n’hi, la memoria de les activitats que s’han fet en I’altim
any, aixi com de les executades durant I’any en curs, i, en tot cas, de les
programades per a I’any segiient.

4. Rebuda la sol-licitud d’inscripci6 en el Llibre de registre de titu-
lars d’activitats de serveis socials, d’acord amb el que disposa I’article
21.4 de la Llei 39/2015, 1’6rgan competent en matéria d’inscripcio de
titulars d’activitats de serveis socials ha de comunicar a la persona fisica
o juridica sol-licitant, en el termini dels deu dies segiients a la recepcio
de la sol-licitud, el termini maxim establit per a la resolucio i notificacié
del procediment, aixi com els efectes del silenci administratiu.

5. Efectuada la comunicaci6 a que es refereix 1’apartat anterior,
I’0rgan competent que s’esmenta en aquest apartat ha de verificar si la
documentaci6 de I’expedient esta completa i és correcta i, si és el cas,
ha de requerir a la persona o entitat interessada perque en el termini de
deu dies habils aporte els documents preceptius, amb indicacié que, en
cas de no fer-ho, es tindra per desistida la seua sol-licitud, d’acord amb
el que estableix I’article 68.1 de la Llei 39/2015.

6. L’0rgan competent a que es refereixen els apartats anteriors ha
de concedir o denegar la inscripcid, per mitja d’una resolucié motivada,
dins del termini de tres mesos a comptar del dia de la presentaci6 de
la sol-licitud. En cas que haguera transcorregut aquest termini sense
que s’haguera notificat la resolucio expressa, s’entendra estimada la
sol-licitud d’inscripcio.

2. La inscripcion basica se plasmara en el correspondiente Libro de
Registro, de forma correlativa temporal a cada titular que se inscriba,
centro que se autorice y servicio que presente declaracion responsable,
y permanecera invariable en las sucesivas anotaciones registrales que
se practiquen.

3. Cuando se proceda a la cancelacion de un numero registral, dicho
niimero no se asignara a una nueva persona titular, servicio o centro,
sino que se archivaran las actuaciones y a toda nueva inscripcion se
asignara el nimero correlativo que le corresponda.

CAPITULO IV
Del procedimiento de inscripcion registral

Articulo 13. Del procedimiento de inscripcion de las personas fisicas
o juridicas que sean o vayan a ser titulares de actividades en el ambi-
to de los servicios sociales

1. La inscripcion de las personas fisicas o juridicas en el Libro de
registro de titulares de actividades de servicios sociales se podra realizar
de oficio o a instancia de parte interesada:

a) Se realizara a solicitud de la persona interesada, previa presenta-
cion de la correspondiente solicitud. Dicha solicitud podra ser presenta-
da, en el caso de las personas fisicas titulares de actividad, por la misma
persona fisica, o por su representante voluntario o apoderado y, en el
caso de personas juridicas titulares de actividad, por la persona juridica
titular de la actividad, a través de su representante legal o voluntario.

b) Se realizara de oficio como consecuencia de la autorizacion de
funcionamiento o de la presentacion de declaracion responsable, de
acuerdo con lo dispuesto en el titulo II de este decreto.

2. Las personas fisicas o juridicas que soliciten su inscripcion deberan
presentar solicitud electronica en el registro electronico de la Generalitat,
segin modelo normalizado, junto con la documentacion que se indica a
continuacion, sin perjuicio de los derechos que les asisten al respecto de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 39/2015.

a) Acreditacion de la personalidad de la persona fisica solicitante
mediante la presentacion del DNI o NIE, y, cuando se trate de personas
juridicas, de la representacion que ostente mediante la presentacion de
los documentos consignados en la letra b) de este apartado.

b) En el caso de personas juridicas, copia de la escritura, documento
de constitucion o modificacion, o acto fundacional, inscritos, en su caso,
en el correspondiente Registro Oficial, asi como los Estatutos corres-
pondientes. No sera necesario acreditar dicha informacion cuando la
persona solicitante no se haya opuesto expresamente a la comprobacion
de la misma por el 6rgano gestor, de conformidad con lo establecido en
el articulo 28 de la Ley 39/2015.

¢) Copia de la tarjeta de identificacion fiscal, cuando se trate de
personas juridicas.

3. Asimismo, junto a la solicitud de inscripcion se debera aportar, en
caso de haberlas, la memoria de las actividades realizadas en el altimo
afio, asi como de las ejecutadas en el afio en curso, y en todo caso de las
programadas para el aflo siguiente.

4. Recibida la solicitud de inscripcion en el Libro de registro de
titulares de actividades de servicios sociales, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 21.4 de la Ley 39/2015, el 6rgano competente en
materia de inscripcion de titulares de actividades de servicios sociales
comunicard a la persona fisica o juridica solicitante, en el plazo de los
diez dias siguientes a la recepcion de la solicitud, el plazo maximo esta-
blecido para la resolucion y notificacion del procedimiento, asi como
los efectos del silencio administrativo.

5. Efectuada la comunicacion a que se refiere el apartado anterior,
el 6rgano competente citado en dicho apartado, verificara si la docu-
mentacion del expediente esta completa y es correcta y, en su caso,
requerira a la persona o entidad interesada para que en el plazo de diez
dias habiles aporte los documentos preceptivos, con indicacion de que
si asi no lo hiciere se le tendra por desistida de su solicitud, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 68.1 de la Ley 39/2015.

6. El 6rgano competente al que se refieren los apartados anteriores,
concedera o denegara la inscripcién, mediante resolucion motivada,
dentro del plazo de tres meses a contar desde el dia de la presentacion
de la solicitud. En caso de que hubiera transcurrido dicho plazo sin que
se hubiera notificado la resolucion expresa, se entendera estimada la
solicitud de inscripcion.
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Article 14. Del procediment d’inscripcio de serveis i centres de serveis
socials

1. La inscripci6 dels serveis i centres de serveis socials en el Llibre
de registre de serveis i en el Llibre de registre de centres, respectiva-
ment, s’ha de fer d’ofici, mitjancant una resolucié motivada, com a
conseqiiencia de 1’autoritzacio de funcionament del centre o de la pre-
sentaci6 de declaraci6 responsable, d’acord amb el que disposa el titol
II d’aquest decret.

2. Aixi mateix, també s’ha de practicar d’ofici la inscripcio, en el
corresponent assentament, de la resolucié d’acreditacié que, si €s el
cas, es dicte.

Article 15. Comunicacio de la variacio de dades registrals

1. Les persones fisiques o juridiques les dades de les quals consten
en el Registre general de titulars d’activitats, de serveis i centres de
serveis socials de la Comunitat Valenciana estan obligades a comunicar
qualsevol variacio que es produisca en relaciéo amb les dades aportades
i que supose una modificacié dels que consten en el Registre, encara
que tal variacid no requerisca resoluci6é administrativa d’autoritzacio.
Aquesta comunicaci6 ha d’efectuar-se en el termini maxim d’un mes
des de la data en qué la variacié o modificacid es produisca.

2. Queden exceptuades d’aquesta comunicaci6 les modificacions
relatives a variacions de dades referides a les places maximes autorit-
zades, a les places en régim de concert i a les subvencions, concerts
o convenis amb I’ Administracié de la Generalitat, si és el cas, que es
practicaran d’ofici, en aplicaci6 del principi de coordinacié interadmi-
nistrativa, per part de 1’organ competent en materia d’inscripcio, a queé
es comunicaran aquestes modificacions per part dels organs directius
competents en les matéries préviament mencionades.

CAPITOLV
Dels efectes de la inscripcio registral

Article 16. Efectes de la inscripcio

1. La inscripci6 produeix efectes des de la data de la resolucié admi-
nistrativa que 1’acorde o, si és el cas, des de la data de produccié del
silenci administratiu estimatori, d’acord amb el que preveu I’article 24.4
de la Llei 39/2015.

2. La inscripcid de les persones fisiques o juridiques titulars d’ac-
tivitats de serveis socials no ha de comportar, per si sola, 1’autoritzacid
dels centres registrats, i no ha de conferir a les persones interessades
més dret que el de la constancia dels actes i dades de qué porta causa.

CAPITOL VI
De la cancel-lacio de les inscripcions

Article 17. Causes i procediment de cancel-lacio

1. Les inscripcions de les persones fisiques o juridiques, o dels
serveis i els centres de serveis socials, s’han de cancel-lar pels motius
seglients:

a) Extinci6 o perdua de la personalitat juridica de ’entitat titular,
0 quan es tracte d’una persona fisica, per la defuncié o la modificacid
judicial de la capacitat, pero, en tot cas, s’ha d’ajustar a 1’extensio i
limits d’aquesta.

b) Incompliment sobrevingut, total o parcial, no esmenable o no
esmenat, de les condicions exigides per a 1’autoritzacid o acreditacid
que hagen determinat la inscripcio.

¢) Revocacid de I’autoritzacio de funcionament.

d) Resolucio de I’autoritzaci6 de tancament del centre.

e) Resolucioé de cessament de les activitats de serveis de serveis
socials.

/) Resoluci6 de revocacio de 1’acreditacio.

2) Sanci6 ferma, quan aquesta done lloc al cessament de 1’activitat
del servei o al tancament d’un centre. Si el tancament té caracter tem-
poral, aquest no produira la cancel-lacio.

h) Qualsevol altra causa que determine el cessament de ’activitat.

2. La cancel-laci6 registral de les persones titulars d’activitats, cen-
tres i serveis de serveis socials es produira d’ofici en els suposits a,
b ih de I’apartat anterior, o a instancia de la persona fisica o juridica

Articulo 14. Del procedimiento de inscripcion de servicios y centros
de servicios sociales

1. La inscripcion de los servicios y centros de servicios sociales en
el Libro de registro de servicios y en el Libro de registro de centros,
respectivamente, se realizard de oficio, mediante resolucion motivada,
como consecuencia de la autorizacion de funcionamiento del centro o de
la presentacion de declaracion responsable, de acuerdo con lo dispuesto
en el titulo II de este decreto.

2. Asimismo, también se practicara de oficio la inscripcion, en el
correspondiente asiento, de la resolucion de acreditacion que en su caso
se dicte.

Articulo 15. Comunicacion de la variacion de datos registrales

1. Las personas fisicas o juridicas cuyos datos consten en el Regis-
tro general de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios
sociales de la Comunitat Valenciana, estan obligadas a comunicar cual-
quier variacion que se produzca en relacion con los datos aportados y
que suponga una modificacion de los que consten en el Registro, aunque
tal variacion no requiera de resolucion administrativa de autorizacion.
Dicha comunicacion debera efectuarse en el plazo maximo de un mes
desde la fecha en que la variacion o modificacion se produzca.

2. Quedan exceptuadas de dicha comunicacion las modificaciones
relativas a variaciones de datos referidas a las plazas maximas autoriza-
das, a las plazas en régimen de concierto y a las subvenciones, conciertos
o convenios con la Administracion de la Generalitat, en su caso, que se
practicaran de oficio, en aplicacion del principio de coordinacion interad-
ministrativa, por parte del drgano competente en materia de inscripcion, al
que se comunicaran tales modificaciones por parte de los 6rganos directi-
vos competentes en las materias previamente mencionadas.

CAPITULOV
De los efectos de la inscripcion registral

Articulo 16. Efectos de la inscripcion

1. La inscripcion produce efectos desde la fecha de la resolucion
administrativa que la acuerde o, en su caso, desde la fecha de produc-
cion del silencio administrativo estimatorio, de conformidad con lo pre-
visto en el articulo 24.4 de la Ley 39/2015.

2. La inscripcion de las personas fisicas o juridicas titulares de acti-
vidades de servicios sociales no comportara, por si sola, la autorizacion
de los centros registrados y no conferira a las personas interesadas mas
derecho que el de la constancia de los actos y datos de los que trae causa.

CAPITULO VI
De la cancelacion de las inscripciones

Articulo 17. Causas y procedimiento de cancelacion

1. Las inscripciones de las personas fisicas o juridicas, o de los ser-
vicios y los centros de servicios sociales, se cancelaran por los siguien-
tes motivos:

a) Extincion o pérdida de la personalidad juridica de la entidad titu-
lar, o cuando se trate de una persona fisica, por el fallecimiento o la
modificacion judicial de la capacidad, debiéndose en todo caso estar a
la extension y limites de esta.

b) Incumplimiento sobrevenido, total o parcial, insubsanable o no
subsanado, de las condiciones exigidas para la autorizacion o acredita-
cioén que hayan determinado la inscripcion.

¢) Revocacion de la autorizacion de funcionamiento.

d) Resolucion de la autorizacion de cierre del centro.

e) Resolucion de cese de las actividades de servicios de servicios
sociales.

/) Resolucion de revocacion de la acreditacion.

2) Sancioén firme, cuando esta dé lugar al cese de la actividad del
servicio o al cierre de un centro. Si el cierre tiene cardcter temporal, no
producira la cancelacion.

h) Cualquier otra causa que determine el cese de la actividad.

2. La cancelacion registral de las personas titulares de actividades,
centros y servicios de servicios sociales se producira de oficio en los
supuestos a), b) y h) del apartado anterior o, a instancia de la persona
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interessada, amb la sol-licitud prévia i tramitacié del corresponent pro-
cediment.

3. La cancel-lacio6 de les inscripcions de centres o serveis s’ha de
fer d’ofici en qualsevol dels suposits previstos en ’apartat 1, o a ins-
tancia de la part interessada, abans de la tramitacid del corresponent
procediment.

També es procedira d’ofici a la cancel-laci6 registral d’aquestes
inscripcions en els suposits de revocacié de 1’autoritzacié per qualsevol
de les causes i conforme al procediment regulat en aquest decret.

4. La resolucid de cancel-lacié ha de ser notificada, en tot cas, a la
persona fisica o juridica titular, i produira efectes des de la data en que
aquesta es notifique.

TITOL IT
Del régim dels instruments d’intervencié administrativa

CAPITOL1
Disposicions generals

Article 18. Visat previ per a centres

Amb caracter facultatiu i previ a la sol-licitud d’autoritzaci6 de
funcionament de centres de serveis socials, la persona interessada pot
sol-licitar el visat previ del projecte técnic basic i d’execucio6 de les
obres, o de la documentaci6 técnica que corresponga, per a dur a terme
la construccid o condicionament del centre. Aquesta sol-licitud s’haura
de regir pel que disposa aquest decret, aixi com per la normativa d’au-
toritzacio de centres, segons la seua tipologia.

Article 19. L autoritzacio de centres de serveis socials

L’autoritzacio d’un centre de serveis socials és I’acte pel qual
I’ Administracié de la Generalitat reconeix, amb caracter previ al seu
funcionament, que el centre reuneix els requisits i condicions establits
en la Llei 3/2019, o normativa que en el futur la poguera substituir, i
en larticle 55 d’aquest decret, amb caracter general, aixi com els que
resulten aplicables per a cada tipologia de centre d’acord amb la nor-
mativa que els regule, a fi de garantir a les persones destinataries una
atenci6 adequada.

Article 20. Acreditacio

L’acreditaci6 és 1’acte pel qual I’ Administracié de la Generalitat
garanteix que un centre préviament autoritzat, o un servei respecte del
qual s’haja presentat la declaraci6 responsable, reuneix les condicions
i requisits minims de funcionament exigits per 1’autoritzacio, o per
la declaracio responsable, respectivament, i a més ofereix una garan-
tia addicional de qualitat i d’adequacio a la planificacid del sistema,
d’acord amb els criteris establits en I’article 57 d’aquest decret i els
que reglamentariament s’establisquen per a cada tipologia de serveis i
centres de serveis socials.

Article 21. Declaracio responsable

La declaraci6 responsable és el document per mitja del qual la per-
sona fisica o juridica titular d’un servei de serveis socials declara sota
la seua responsabilitat, davant de I’ Administracié de la Generalitat, que
compleix amb els requisits establits en 1’article 54 d’aquest decret i en
la normativa que siga aplicable per a la prestacio del servei de serveis
socials de qué es tracte, aixi com que disposa de la documentacié que
ho acredita i que es compromet a mantindre el seu compliment durant
el periode de temps inherent a la prestacié d’aquest servei.

Article 22. Comunicacio

Les persones fisiques o juridiques titulars de serveis i de centres
de serveis socials hauran de comunicar a la conselleria amb compe-
téncies en matéria de serveis socials qualsevol modificacid de les cir-
cumstancies que van servir de base per a la resolucié d’autoritzacio
de funcionament d’un centre, o per a la presa en coneixement de la
declaraci6 responsable d’un servei, incloent-hi totes aquelles que no
suposen una modificacio substancial, de conformitat amb el que disposa
aquest decret.

fisica o juridica interesada, previa solicitud y tramitacion del correspon-
diente procedimiento.

3. La cancelacion de las inscripciones de centros o servicios se rea-
lizara de oficio en cualquiera de los supuestos previstos en el apartado
1, o a instancia de parte interesada, previa la tramitacion del correspon-
diente procedimiento.

También se procedera de oficio a la cancelacion registral de estas
inscripciones en los supuestos de revocacion de la autorizacion por cual-
quiera de las causas y conforme al procedimiento regulado en el de este
decreto.

4. La resolucion de cancelacion serd notificada en todo caso a la
persona fisica o juridica titular y producira efectos desde la fecha en
que se notifique la misma.

TITULO IT
Del régimen de los instrumentos de intervencion administrativa

CAPITULO 1
Disposiciones generales

Articulo 18. Visado previo para centros

Con caracter facultativo y previo a la solicitud de autorizacion de
funcionamiento de centros de servicios sociales, la persona interesada
podra solicitar el visado previo del proyecto técnico basico y de ejecu-
cion de las obras, o de la documentacion técnica que corresponda, para
realizar la construccion o acondicionamiento del centro. Dicha solicitud
se regira por lo dispuesto en este decreto, asi como en la normativa de
autorizacion de centros segun su tipologia.

Articulo 19. La autorizacion de centros de servicios sociales

La autorizacion de un centro de servicios sociales es el acto por el
cual la Administracion de la Generalitat reconoce, con caracter previo
a su funcionamiento, que el centro reune los requisitos y condiciones
establecidos en la Ley 3/2019, o normativa que en el futuro la pudiera
sustituir, y en el articulo 55 de este decreto, con caracter general, asi
como los que resulten aplicables para cada tipologia de centro conforme
a la normativa que los regule, con el fin de garantizar a las personas
destinatarias una atencion adecuada.

Articulo 20. Acreditacion

La acreditacion es el acto por el cual la Administracion de la Gene-
ralitat garantiza que un centro previamente autorizado, o un servicio
respecto del cual se haya presentado la declaracion responsable, retine
las condiciones y requisitos minimos de funcionamiento exigidos por
la autorizacion, o por la declaracion responsable, respectivamente, y
ademas ofrece una garantia adicional de calidad y de adecuacion a la
planificacion del sistema, de acuerdo con los criterios establecidos en el
articulo 57 de este decreto y los que reglamentariamente se establezcan
para cada tipologia de servicios y centros de servicios sociales.

Articulo 21. Declaracion responsable

La declaracion responsable es el documento mediante el cual la per-
sona fisica o juridica titular de un servicio de servicios sociales declara
bajo su responsabilidad, ante la Administracion de la Generalitat, que
cumple con los requisitos establecidos en el articulo 54 de este decre-
to y en la normativa que resulte de aplicacion para la prestacion del
servicio de servicios sociales de que se trate, asi como que dispone de
la documentacion que lo acredita y que se compromete a mantener su
cumplimiento durante el periodo de tiempo inherente a la prestacion de
dicho servicio.

Articulo 22. Comunicacion

Las personas fisicas o juridicas titulares de servicios y de centros
de servicios sociales deberan comunicar a la conselleria con compe-
tencias en materia de servicios sociales cualquier modificacion de las
circunstancias que sirvieron de base para la resolucion de autorizacion
de funcionamiento de un centro, o para la toma en conocimiento de la
declaracion responsable de un servicio, incluidas todas aquellas que no
supongan una modificacion sustancial de conformidad con lo dispuesto
en este decreto.
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Article 23. Actuacions sotmeses a autoritzacio, a declaracio responsa-
ble i a comunicacio

1. Estan subjectes a autoritzacio:

a) La posada en funcionament dels centres de serveis socials, de
titularitat publica o privada, excepte en el suposit de reobertura d’un
centre tancat temporalment, que s’haura de tramitar d’acord amb el que
estableix ’article 47.2, i sense perjudici de les excepcions previstes en
la disposicid addicional tercera d’aquesta norma.

b) La modificacid substancial dels centres de serveis socials, de
titularitat publica o privada.

¢) El canvi de titularitat d’un centre.

d) El tancament d’un centre, temporal o definitiu.

2. Estan subjectes a obligaci6 de presentar una declaracié respon-
sable:

a) L’inici de I’activitat d’un servei de serveis socials.

b) El canvi de titularitat d’un servei de serveis socials.

3. Estan subjectes a comunicaci6 la modificacio i el cessament de
I’activitat d’un servei de serveis socials.

4. Les autoritzacions, les declaracions responsables i les comunica-
cions regulades en aquest decret no han de suplir, en cap cas, les que es
requerisquen des d’altres instancies administratives.

CAPITOL II
Autoritzacions de centres de serveis socials

Secci6 primera
Del procediment d’autoritzacié de funcionament

Subseccid primera
Del procediment d’autoritzacié de funcionament
sense visat previ

Article 24. Sol-licitud

1. Les persones fisiques o juridiques titulars dels centres de serveis
socials sol-licitaran 1’autoritzacié de funcionament que corresponga
segons aquest decret. La sol-licitud haura de presentar-se electronica-
ment d’acord amb el model normalitzat establit a aquest efecte, i s’hi
acompanyara la documentacio que s’assenyala en I’article segiient.

2. No obstant aix0, no sera preceptiva la presentacio de la documen-
tacié a que fan referéncia les lletres a, b i ¢ de I’article 25.1.1 d’aquest
decret quan es trobe en poder de la Generalitat, com a conseqii¢ncia
de la inscripci6 de les persones fisiques o juridiques sol-licitants en el
Registre general de titulars d’activitats, de serveis i centres de serveis
socials de la Comunitat Valenciana, sempre que en el moment de la
sol-licitud no hagen variat les seues dades registrals respecte quan es va
produir la inscripcioé. El que es disposa en aquest apartat sera aplicable
també a tots els procediments regulats en aquest decret.

Article 25. Documentacio

1. Sense perjudici del que s’estableix en I’apartat 2 de ’article 24
d’aquesta norma, s’ha d’adjuntar la documentacié segiient a la sol-li-
citud:

1.1. Documentaci6 administrativa:

a) Acreditaci6 de la personalitat de la persona fisica sol-licitant per
mitja de la presentacié del DNI o NIE i, quan es tracte de persones juri-
diques, de la representacié que ostenten per mitja de la presentacid dels
documents consignats en la lletra b d’aquest apartat.

b) En cas de persones juridiques, s’adjuntara a més copia de 1’es-
criptura o document de constitucié o modificacio, o acte fundacional,
inscrits, si escau, en el corresponent Registre oficial, aixi com els esta-
tuts corresponents i la composicié actualitzada dels organs de govern.
No sera necessari acreditar aquesta informacié quan la persona sol-li-
citant no s’haja oposat expressament a la comprovacio d’aquesta per
I’organ gestor de conformitat amb el que s’estableix en ’article 28 de
la Llei 39/2015.

¢) Copia de la targeta d’identificacio fiscal.

d) Projecte global d’intervenci6 social del centre o habitatge, sig-
nat per la persona fisica o juridica responsable i que, com a minim, ha

Articulo 23. Actuaciones sometidas a autorizacion, a declaracion res-
ponsable y a comunicacion

1. Estara sujeta a autorizacion:

a) La puesta en funcionamiento de los centros de servicios sociales,
de titularidad publica o privada, excepto en el supuesto de reapertura
de un centro cerrado temporalmente, que se tramitara conforme a lo
establecido en el articulo 47.2, y sin perjuicio de las excepciones con-
templadas en la disposicion adicional tercera de esta norma.

b) La modificacion sustancial de los centros de servicios sociales,
de titularidad publica o privada.

¢) El cambio de titularidad de un centro.

d) El cierre de un centro, temporal o definitivo.

2. Estara sujeta a obligacion de presentar una declaracion respon-
sable:

a) El inicio de la actividad de un servicio de servicios sociales.

b) El cambio de titularidad de un servicio de servicios sociales.

3. Estdn sujetas a comunicacion la modificacion y el cese de la acti-
vidad de un servicio de servicios sociales.

4. Las autorizaciones, las declaraciones responsables y las comuni-
caciones reguladas en este decreto no suplirdn, en ningtn caso, las que
se requieran desde otras instancias administrativas.

CAPITULO II
Autorizaciones de centros de servicios sociales

Seccion primera
Del procedimiento de autorizacion de funcionamiento

Subseccion primera
Del procedimiento de autorizacion de funcionamiento
sin visado previo

Articulo 24. Solicitud

1. Las personas fisicas o juridicas titulares de los centros de servi-
cios sociales solicitaran la autorizacion de funcionamiento que corres-
ponda segun este decreto. La solicitud debera presentarse electroni-
camente de acuerdo con el modelo normalizado establecido al efecto,
debiendo acompaiiar a la misma la documentacion que se sefiala en el
articulo siguiente.

2. No obstante lo anterior, no sera preceptiva la presentacion de la
documentacion a que hacen referencia las letras a), b) y c) del articulo
25.1.1 de este decreto cuando la misma se encuentre en poder de la
Generalitat, como consecuencia de la inscripcion de las personas fisicas
o juridicas solicitantes en el Registro general de titulares de actividades,
de servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana,
siempre que en el momento de la solicitud no hayan variado sus datos
registrales respecto de cuando se produjo la inscripcion. Lo dispuesto
en este apartado serd aplicable también a todos los procedimientos regu-
lados en este decreto.

Articulo 25. Documentacion

1. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2 del articulo 24
de la presente norma, se acompaifiara a la solicitud la siguiente docu-
mentacion:

1.1. Documentacion administrativa:

a) Acreditacion de la personalidad de la persona fisica solicitante
mediante la presentacion del DNI o NIE y, cuando se trate de personas
juridicas, de la representacion que ostenten mediante la presentacion de
los documentos consignados en la letra b) de este apartado.

b) En el caso de personas juridicas, se adjuntara ademas copia de
la escritura o documento de constitucion o modificacion, o acto fun-
dacional, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial,
asi como los Estatutos correspondientes y la composicion actualizada
de sus organos de gobierno. No sera necesario acreditar dicha informa-
cion cuando la persona solicitante no se haya opuesto expresamente a
la comprobacion de la misma por el 6rgano gestor de conformidad con
lo establecido en el articulo 28 de la Ley 39/2015.

c¢) Copia de la tarjeta de identificacion fiscal.

d) Proyecto global de intervencion social del centro o vivienda, fir-
mado por la persona fisica o juridica responsable del mismo y que, como
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de contindre: explicacié de 1’activitat a desenvolupar, objectius gene-
rals 1 especifics, programes d’intervencio, perfil dels usuaris, recursos
materials i humans amb els quals es dota el centre o habitatge, la seua
capacitat prevista i la plantilla prevista de personal, amb especificacio
de I’organigrama, horaris, qualificacions professionals i descripcid de
funcions d’acord amb aquestes; tot aixo, d’acord amb el que disposa
aquest decret i la seua normativa de desenvolupament.

1.2. Documentaci6 especifica per a centres:

a) Acreditaci6 de la disponibilitat de I’'immoble en qué se situara el
centre. En el suposit d’immobles en régim de propietat, no sera neces-
sari acreditar aquesta informaci6 quan la persona sol-licitant no s’haja
oposat expressament a la comprovacié d’aquesta per 1’organ gestor, de
conformitat amb el que s’estableix en ’article 28 de la Llei 39/2015.

b) Projecte basic i d’execucio de la construccio o reforma de 1’edifi-
ci o local, juntament amb 1’informe de compatibilitat urbanistica redac-
tat per la persona técnica competent i visat pel col-legi professional cor-
responent, que hi incloura els annexos justificatius de les disposicions
aplicables als centres de serveis socials.

En cas que es tracte d’un edifici ja existent, s’hi facen reformes o
no, s’aportara, en qualsevol cas, documentacio técnica on es justifique,
a més de les reformes si hi haguera, que 1’edifici compleix la norma-
tiva en materia d’edificaci6 i les disposicions aplicables als centres de
serveis socials vigents en el moment, aixi com justificacio que les con-
dicions estructurals de 1’edifici son correctes i adequades a 1’0is a que es
destinara, segons el que estableix la normativa que resulte d’aplicacio.

¢) Pla d’autoproteccid, d’acord amb el que s’especifica en la nor-
mativa en matéria d’autoprotecci6 de centres, establiments i dependén-
cies dedicats a activitats que puguen originar situacions d’emergencia,
redactat per la persona técnica competent i subscrit per la persona fisica
o juridica titular del centre.

1.3. Documentacio especifica per a habitatges:

a) Acreditacio de la disponibilitat de I’immoble en el qual se situara
I’habitatge. En el suposit d’immobles en régim de propietat, no sera
necessari acreditar aquesta informacié quan el sol-licitant no s’haja
oposat expressament a la comprovacié d’aquesta per 1’organ gestor, de
conformitat amb el que s’estableix en 1’article 28 de la Llei 39/2015.

b) Informe justificatiu sobre el compliment de la normativa d’habi-
tabilitat i disseny, protecci6 contra incendis i barreres arquitectoniques,
en vigor en el moment de la construccid o en el moment de I’Gltima
reforma de I’habitatge, aixi com plans a escala de ’habitatge, vestibul,
escala i ascensor de la finca urbana en que se situe 1’habitatge, redactats
per la persona técnica competent.

¢) Instruccions en matéria d’autoproteccio, signades per la persona
fisica o juridica titular de 1’habitatge, per a casos d’emergéncia, amb
especificacions per al personal de ’habitatge i per als usuaris, tenint en
compte les seues caracteristiques.

2. Durant els dos mesos segiients a la notificacié de la resolucid
per la qual es concedeix 1’autoritzacio, i en qualsevol cas a partir del
moment d’inici de les activitats del centre o habitatge, la persona fisica
o juridica titular sol-licitant haura d’acreditar la posada en funcionament
del centre autoritzat, a través de la comunicacio i de la presentacio dels
documents segiients:

a) Acreditacid de la inscripci6 en el sistema de la Seguretat Social
i, si escau, si es tracta d’un empresari o empresaria individual, de la
justificaci6 de la seua afiliaci6 i de trobar-se en situacié d’alta en el
régim que corresponga per ra6 de I’activitat. No sera necessari acreditar
aquesta informacio quan la persona sol-licitant no s’haja oposat expres-
sament a la comprovacié d’aquesta per 1’organ gestor, de conformitat
amb el que s’estableix en I’article 28 de la Llei 39/2015.

b) Justificants d’afiliaci6 a la Seguretat Social, si escau, i d”haver
donat d’alta els treballadors i treballadores que presten serveis al centre.
No sera necessari acreditar aquesta informacié quan la persona sol-li-
citant no s’haja oposat expressament a la comprovacié d’aquesta per
1’0rgan gestor, de conformitat amb el que s’estableix en I’article 28 de
la Llei 39/2015.

¢) Copia de les llicéncies o instruments d’intervencié administrativa
municipal que resulten exigibles en funcid de I’activitat que es desen-

minimo, contendra: explicacion de la actividad a desarrollar, objetivos
generales y especificos, programas de intervencion, perfil de las personas
usuarias, recursos materiales y humanos con los que se dota el centro o
vivienda, su capacidad prevista y la plantilla prevista de personal, con
especificacion del organigrama, horarios, cualificaciones profesionales y
descripcion de funciones de acuerdo con estas; todo ello de acuerdo con
lo dispuesto en este decreto y en su normativa de desarrollo.

1.2. Documentacion especifica para centros:

a) Acreditacion de la disponibilidad del inmueble en el que se vaya
a ubicar el centro. En el supuesto de inmuebles en régimen de propie-
dad, no serd necesario acreditar dicha informacion cuando la persona
solicitante no se haya opuesto expresamente a la comprobacion de la
misma por el érgano gestor de conformidad con lo establecido en el
articulo 28 de la Ley 39/2015.

b) Proyecto basico y de ejecucion de la construccion o reforma
del edificio o local, junto con el informe de compatibilidad urbanistica
redactado por la persona técnica competente y visado por el colegio pro-
fesional correspondiente, incluyendo en el mismo los anexos justifica-
tivos de las disposiciones aplicables a los centros de servicios sociales.

En el supuesto de que se trate de un edificio ya existente, se realicen
o no reformas, se aportara, en cualquier caso, documentacion técnica
donde se justifique, ademas de las reformas si existieren, que el edifi-
cio cumple la normativa en materia de edificacion y las disposiciones
aplicables a los centros de servicios sociales vigentes en ese momento,
asi como justificacion de que las condiciones estructurales del edificio
son correctas y adecuadas al uso a que va a destinarse, segin lo que
establece la normativa que resulte de aplicacion.

¢) Plan de autoproteccion, de acuerdo con lo especificado en la
normativa en materia de autoproteccion de centros, establecimientos
y dependencias dedicados a actividades que puedan dar origen a situa-
ciones de emergencia, redactado por la persona técnica competente y
suscrito por la persona fisica o juridica titular del centro.

1.3. Documentacion especifica para viviendas:

a) Acreditacion de la disponibilidad del inmueble en el que se vaya
a ubicar la vivienda. En el supuesto de inmuebles en régimen de propie-
dad, no sera necesario acreditar dicha informacion cuando la persona
solicitante no se haya opuesto expresamente a la comprobacion de la
misma por el érgano gestor de conformidad con lo establecido en el
articulo 28 de la Ley 39/2015.

b) Informe justificativo sobre el cumplimiento de la normativa de
habitabilidad y disefio, proteccion contra incendios y barreras arquitec-
tonicas, en vigor en el momento de la construccion o en el momento de
la ultima reforma de la vivienda, asi como planos a escala de la vivien-
da, zaguan, escalera y ascensor de la finca urbana en que se ubique la
vivienda, redactados por la persona técnica competente.

¢) Instrucciones en materia de autoproteccion, firmadas por la per-
sona fisica o juridica titular de la vivienda, para casos de emergencia,
con especificaciones para el personal de la vivienda y para las personas
usuarias de la misma, teniendo en cuenta las caracteristicas de estas.

2. Dentro de los dos meses siguientes a la notificacion de la reso-
lucién por la que se concede la autorizacion, y en cualquier caso a par-
tir del momento de inicio de las actividades del centro o vivienda, la
persona fisica o juridica titular solicitante debera acreditar la puesta
en funcionamiento del centro autorizado, mediante la comunicacion y
presentacion de los siguientes documentos:

a) Acreditacion de la inscripcion en el sistema de la Seguridad
Social y, en su caso, si se tratare de una persona empresaria indivi-
dual, de la justificacion de su afiliacion y de encontrarse en situacion de
alta en el régimen que corresponda por razén de la actividad. No serd
necesario acreditar dicha informacion cuando la persona solicitante no
se haya opuesto expresamente a la comprobacion de la misma por el
organo gestor de conformidad con lo establecido en el articulo 28 de
la Ley 39/2015.

b) Justificantes de afiliacion a la Seguridad Social, en su caso, y
de haber dado de alta a las personas trabajadoras que presten servicios
en el centro. No sera necesario acreditar dicha informacion cuando la
persona solicitante no se haya opuesto expresamente a la comprobacion
de la misma por el 6rgano gestor de conformidad con lo establecido en
el articulo 28 de la Ley 39/2015.

¢) Copia de las licencias o instrumentos de intervencion adminis-
trativa municipal que resulten exigibles en funcién de la actividad a
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volupara, o indicaci6 de les dates de la concessio i del municipi que els
concedira.

d) Copia de la polissa d’assegurances de responsabilitat civil i jus-
tificant acreditatiu del pagament de la prima corresponent a 1’anualitat
en curs, que done cobertura, des de 1’inici del funcionament del centre
o habitatge, als sinistres i a la responsabilitat civil en que puga incorrer
la persona fisica o juridica titular del centre o habitatge autoritzat pels
danys causats a terceres persones, incloses les persones usuaries, aixi
com als treballadors i treballadores en el desenvolupament de les seues
funcions per mala praxi professional o negligéncia.

e) Tarifa de preus, si es requereix per a I’accés al centre o habitatge.

3. L’incompliment de les obligacions contingudes en 1’apartat ante-
rior podra donar lloc a la revocacio de I’autoritzacio, d’acord amb el que
es disposa en ’article 49 d’aquest decret.

Article 26. Ordenacio i instruccio

1. Rebudes les sol-licituds, 1’organ competent en matéria d’autorit-
zaci6 de centres de serveis socials verificara si la documentacio presen-
tada esta completa i és correcta.

2. Quan la sol-licitud no reunisca els requisits minims per a la tra-
mitaci6 o no s’adjuntara tota la documentacio6 exigida, es requerira a la
persona interessada perque, en el termini de deu dies habils, esmene les
deficiéncies o aporte els documents requerits, amb indicaci6 que, si no
ho fa aixi, es considerara que desisteix del procediment, amb els efectes
previstos en ’article 68.1 de la Llei 39/2015.

3. En qualsevol moment es podra comprovar el compliment dels
requisits que resulten d’aplicacio establits en aquest decret i en la nor-
mativa reguladora dels requisits de funcionament del centre que es
tracte, que formulara, si escau, els requeriments que siguen necessaris.
A aquests efectes, es faran d’ofici les actuacions necessaries per a la
verificacio i comprovacio de les dades en virtut dels quals s’ha de pro-
nunciar la resolucio.

4. Una vegada revisada la documentacié presentada juntament amb
la sol-licitud, i prévia comprovacié que aquesta s’adequa al que aquest
decret exigeix, aixi com a la normativa especifica en funcio de la tipolo-
gia concreta del centre, 1’oficina técnica responsable de projectes i obres
de la conselleria amb competéncies en matéria de serveis socials emetra
el corresponent informe sobre 1’adequacié de la documentaci6 técnica
presentada a la normativa que resulte d’aplicacid, en el termini maxim
de dos mesos des de la recepci6 d’aquesta documentacio.

5. En el cas que I’oficina técnica responsable de projectes i obres
informe que la documentacid técnica presentada és deficient o incorrec-
ta, ho comunicara a 1’organ competent en matéria d’autoritzaci6 perqué
aquest requerisca la persona fisica o juridica interessada a esmenar les
deficiéncies indicades en aquest informe en el termini maxim de deu
dies. Transcorregut aquest termini sense que s’haja complit el requeri-
ment, I’0rgan competent en materia d’autoritzacio I’advertira que, trans-
correguts tres mesos sense que les deficiéncies hagen sigut esmenades,
es procedira a la caducitat d’acord amb 1’article 95 de la Llei 39/2015.

6. Esmenades, si escau, les deficiéncies i emés el corresponent
informe favorable per I’oficina técnica responsable de projectes i obres,
I’0rgan competent en materia d’autoritzacié donara trasllat de copia de
I’expedient a la direccio territorial corresponent i a la direccid gene-
ral competent en funci6 de la tipologia del centre, a I’efecte que, per
una persona técnica designada per cada un d’aquests organs, s’efectue
visita per a la comprovacio que el centre compleix amb les condicions
materials i funcionals per a ser autoritzat, i s’emetra conjuntament sobre
aquest tema el corresponent informe de viabilitat, que haura de pronun-
ciar-se en tot cas sobre el projecte global d’intervencid social a qué es
refereix la lletra d de I’apartat 1.1 de I’article 25 d’aquest decret.

7. Instruit el procediment, i amb anterioritat a redactar la proposta
de resolucid, es donara audiéncia a les persones interessades perque, en
un termini de deu dies habils, puguen al-legar i presentar els documents
i justificacions que estimen oportunes, de conformitat amb el que es
disposa en la legislacié en matéria de procediment administratiu comu
de les administracions publiques vigent.

desarrollar, o indicacion de las fechas de su concesion y del municipio
que los otorgd.

d) Copia de la poliza de seguros de responsabilidad civil y justifi-
cante acreditativo del pago de la prima correspondiente a la anualidad
en curso, que dé cobertura, desde el inicio del funcionamiento del centro
o vivienda, a los siniestros y a la responsabilidad civil en que pueda
incurrir la persona fisica o juridica titular del centro o vivienda autori-
zado por los dafios causados a terceras personas, incluidas las personas
usuarias, asi como a las personas trabajadoras en el desarrollo de sus
funciones por mala praxis profesional o negligencia.

e) Tarifa de precios, si se requiere para el acceso al centro o vivien-
da.

3. El incumplimiento de las obligaciones contenidas en el apartado
anterior podra dar lugar a la revocacion de la autorizacion, conforme a
lo dispuesto en el articulo 49 de este decreto.

Articulo 26. Ordenacion e instruccion

1. Recibidas las solicitudes, el 6rgano competente en materia de
autorizacion de centros de servicios sociales verificara si la documenta-
cion presentada esta completa y es correcta.

2. Cuando la solicitud no reuniera los requisitos minimos para su
tramitacion o no acompaiiara toda la documentacion exigida, se requeri-
ra a la persona interesada para que, en el plazo de diez dias habiles, sub-
sane las deficiencias o aporte los documentos requeridos, con indicacion
de que si asi no lo hiciera se tendré por desistida del procedimiento, con
los efectos previstos en el articulo 68.1 de la Ley 39/2015.

3. En cualquier momento se podra comprobar el cumplimiento de
los requisitos que resulten de aplicacion establecidos en este decreto
y en la normativa reguladora de los requisitos de funcionamiento del
centro de que se trate, formulando, en su caso, los requerimientos que
sean necesarios. A estos efectos, se realizaran de oficio las actuaciones
necesarias para la verificacion y comprobacion de los datos en virtud de
los cuales se ha de pronunciar la resolucion.

4. Una vez revisada la documentacion presentada junto con la soli-
citud, y previa comprobacion de que la misma se adecua a lo exigido
por este decreto, asi como a la normativa especifica en funciéon de la
tipologia concreta del centro, la oficina técnica responsable de proyec-
tos y obras de la conselleria con competencias en materia de servicios
sociales emitira el correspondiente informe sobre la adecuacion de la
documentacion técnica presentada a la normativa que le resulte de apli-
cacion, en el plazo maximo de dos meses desde la recepcion de dicha
documentacion.

5. En el caso de que la oficina técnica responsable de proyectos y
obras informe que la documentacion técnica presentada es deficiente
o0 incorrecta, lo comunicara al rgano competente en materia de auto-
rizaciodn para que este requiera a la persona fisica o juridica interesa-
da a subsanar las deficiencias indicadas en dicho informe en el plazo
maximo de diez dias. Transcurrido dicho plazo sin que se hubiere dado
cumplimiento al citado requerimiento, el drgano competente en materia
de autorizacion le advertird de que, transcurridos tres meses sin que las
deficiencias hubieren sido subsanadas, se procedera a la caducidad en
los términos del articulo 95 de la Ley 39/2015.

6. Subsanadas, en su caso, las deficiencias y emitido el correspon-
diente informe favorable por la Oficina técnica responsable de proyec-
tos y obras, el 6rgano competente en materia de autorizacion dara tras-
lado de copia del expediente a la direccion territorial correspondiente y
a la direccion general competente en funcion de la tipologia del centro,
a los efectos de que, por una persona técnica designada por cada uno de
dichos 6rganos, se efectue visita para la comprobacion de que el centro
cumple con las condiciones materiales y funcionales para ser autoriza-
do, emitiéndose conjuntamente al respecto el correspondiente informe
de viabilidad, que debera pronunciarse en todo caso sobre el proyecto
global de intervencion social a que se refiere la letra d) del apartado 1.1
del articulo 25 de este decreto.

7. Instruido el procedimiento, y con anterioridad a redactar la pro-
puesta de resolucion, se dara audiencia a las personas interesadas para
que, en un plazo de diez dias habiles, puedan alegar y presentar los
documentos y justificaciones que estimen oportunas, de conformidad
con lo dispuesto en la legislacion en materia de procedimiento adminis-
trativo comun de las administraciones publicas vigente.
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Article 27. Proposta de resolucio

1. Una vegada dictat I’informe conjunt de viabilitat i efectuat, si
escau, el tramit d’audiéncia, la direccio general competent en funcié de
la tipologia de centre emetra proposta de resolucio6 sobre la viabilitat
del projecte de centre, respecte de la documentacio técnica presentada i
del compliment dels requisits materials i funcionals que resulten d’apli-
cacio, atenent a la tipologia del centre de serveis socials que es tracte.

2. La proposta de resolucié haura de dictar-se i elevar-se a 1’organ
competent en materia d’autoritzacioé en el termini de quatre mesos, a
comptar des de la data d’entrada de la sol-licitud en el registre electronic
de la Generalitat.

Article 28. Resolucio

1. Conclosa la instruccio, I’0rgan competent en matéria d’autorit-
zacid procedira a resoldre en el termini de sis mesos, a comptar des de
I’entrada de la sol-licitud en el registre electronic de la Generalitat.

2. La resoluci6 d’autoritzacié de funcionament ordenara, aixi
mateix, que es practique la inscripcio que procedisca en el llibre de
registre corresponent, i sera comunicada en el termini i en la forma
escaient a la part interessada.

3. Transcorregut el termini indicat en el paragraf primer sense que
es produisca la notificacio de la resoluci6 a la persona interessada,
s’entendra desestimada la sol-licitud d’autoritzaci6é de funcionament,
conforme al que es disposa en 1’article 58.5 de la Llei 3/2019, sense
perjudici de 1’obligacié de I’ Administracié de dictar resolucié expressa
i notificar-la a la persona interessada.

Article 29. Control de I’adequacié de les obres al projecte técnic
supervisat

La conselleria amb competéncies en matéria de serveis socials
podra, en qualsevol moment, comprovar I’adequacio de les obres fetes
al projecte técnic informat favorablement per 1’oficina técnica responsa-
ble de projectes i obres a la qual es refereix 1’article 26 d’aquest decret.

Subseccié segona
Del procediment d’autoritzacié de funcionament
amb resolucid de visat previ

Article 30. Procediment d’autoritzacié amb visat previ

1. Les persones fisiques o juridiques titulars dels centres que comp-
ten amb visat previ, una vegada acabades les obres de construccié o
condicionament del centre, i una vegada equipat, sol-licitaran 1’auto-
ritzacio de funcionament davant de 1’0rgan competent en matéria d’au-
toritzacio.

2. Sense perjudici del que s’estableix en 1’article 24.2, s’ha d’adjun-
tar a la sol-licitud la documentaci6 que s’indica a continuacio:

a) Acreditacio de la personalitat fisica o juridica del titular o del
representant de 1’entitat, a través de la presentaci6é del DNI o NIE i,
quan es tracte de persones juridiques, de la representacié que osten-
te a través de la presentacio dels documents consignats en la lletra b
d’aquest apartat.

b) En el cas de persones juridiques, s’ha d’adjuntar a més, copia de
I’escriptura o document de constitucié o modificacio, o acte fundacio-
nal, inscrits, si escau, en el corresponent Registre oficial, aixi com els
estatuts corresponents i la composicid actualitzada dels seus organs de
govern. No és necessari acreditar aquesta informacié quan la persona
sol-licitant no s’haja oposat expressament a la comprovacio d’aquesta
per I’0rgan gestor, de conformitat amb el que s’estableix en I’article 28
de la Llei 39/2015.

¢) Copia de la targeta d’identificacio fiscal.

d) Certificat de la persona técnica directora de les obres en queé es
constate que les obres executades es corresponen fidelment i integra-
ment amb les descrites en el projecte o documentaci6 técnica sobre la
qual es va dictar la resolucio de visat previ. En cas contrari, la persona
interessada ha de presentar un projecte final d’obra visat per col-legi
oficial corresponent, perque es procedisca a emetre informe nou sobre
aquest tema per part de 1’oficina técnica responsable de projectes i
obres.

Articulo 27. Propuesta de resolucion

1. Una vez dictado el informe conjunto de viabilidad y efectuado, en
su caso, el tramite de audiencia, la direccion general competente en fun-
cién de la tipologia de centro emitira propuesta de resolucion sobre la
viabilidad del proyecto de centro, respecto de la documentacion técnica
presentada y del cumplimiento de los requisitos materiales y funciona-
les que resulten de aplicacion, atendiendo a la tipologia del centro de
servicios sociales de que se trate.

2. La propuesta de resolucion debera dictarse y elevarse al 6rgano
competente en materia de autorizacion dentro del plazo de cuatro meses,
a contar desde la fecha de entrada de la solicitud en el registro electro-
nico de la Generalitat.

Articulo 28. Resolucion

1. Concluida la instruccion, el 6rgano competente en materia de
autorizacion procedera a resolver dentro del plazo de seis meses, a
contar desde la entrada de la solicitud en el registro electronico de la
Generalitat.

2. La resolucion de autorizacion de funcionamiento ordenara, asi-
mismo, que se practique la inscripcion que proceda en el libro de regis-
tro correspondiente, y serd comunicada en tiempo y forma a la parte
interesada.

3. Transcurrido el plazo indicado en el parrafo primero sin que se
produzca la notificacion de la resolucion a la persona interesada, se
entendera desestimada la solicitud de autorizacion de funcionamiento,
conforme a lo dispuesto en el articulo 58.5 de la Ley 3/2019, sin perjui-
cio de la obligacion de la Administracion de dictar resolucion expresa y
notificarla a la persona interesada.

Articulo 29. Control de la adecuacion de las obras al proyecto técnico
supervisado

La conselleria con competencias en materia de servicios sociales
podra, en cualquier momento, comprobar la adecuacion de las obras
realizadas al proyecto técnico informado favorablemente por la oficina
técnica responsable de proyectos y obras a la que se refiere el articulo
26 de este decreto.

Subseccion segunda
Del procedimiento de autorizacion de funcionamiento
con resolucion de visado previo

Articulo 30. Procedimiento de autorizacion con visado previo

1. Las personas fisicas o juridicas titulares de los centros que cuen-
ten con visado previo, una vez finalizadas las obras de construccion o
acondicionamiento del centro, y una vez equipado este, solicitaran la
autorizacion de funcionamiento ante el 6rgano competente en materia
de autorizacion.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 24.2, se debera
acompaflar a la solicitud la documentacion que se indica a continuacion:

a) Acreditacion de la personalidad fisica o juridica de la persona
titular o de la persona representante de la entidad, mediante la presen-
tacion del DNI o NIE y, cuando se trate de personas juridicas, de la
representacion que ostente mediante la presentacion de los documentos
consignados en la letra b) de este apartado.

b) En el caso de personas juridicas, se adjuntara ademas copia de
la escritura o documento de constitucion o modificacion, o acto fun-
dacional, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial,
asi como los Estatutos correspondientes y la composicion actualizada
de sus organos de gobierno. No sera necesario acreditar dicha informa-
cion cuando la persona solicitante no se haya opuesto expresamente a
la comprobacion de la misma por el dérgano gestor, de conformidad con
lo establecido en el articulo 28 de la Ley 39/2015.

¢) Copia de la tarjeta de identificacion fiscal.

d) Certificado de la persona técnica directora de las obras en el que
se constate que las obras ejecutadas se corresponden fiel e integramente
con las descritas en el proyecto o documentacion técnica sobre la que se
dict6 la resolucion de visado previo. En caso contrario, la persona inte-
resada presentara un proyecto final de obra visado por colegio oficial
correspondiente, para que se proceda a emitir nuevo informe al respecto
por parte de la oficina técnica responsable de proyectos y obras.
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e) Pla d’autoproteccio, en els termes que s’estableixen en ’article
25.1.2.c d’aquest decret.

/) Projecte global d’intervenci6 social, amb referéncia expressa,
entre altres aspectes, als objectius generals i especifics, els programes
d’intervencid, el perfil dels usuaris i usuaries, la cartera de serveis, els
recursos materials i humans amb els quals es dotara el centre i la seua
capacitat prevista, d’acord amb el que es disposa en aquest decret i en
la seua normativa de desenvolupament.

3. En la tramitaci6 del corresponent expedient administratiu s’ajus-
tara al que es disposa en els articles 26, i 27 d’aquest decret, que inclou-
ra la realitzacio de visita prévia de comprovacio al centre, i després la
direccié general competent en funcio de la tipologia del centre emetra
la proposta de resolucio en el termini de dos mesos a comptar des de la
data d’entrada de la sol-licitud en el registre electronic de la Generalitat.
No sera necessari recaptar 1’informe de 1’oficina técnica responsable de
projectes i obres quan aquest haja sigut emés en la fase d’obtenci6 del
visat previ i les obres executades es corresponguen fidelment i integra-
ment amb les descrites en aquest projecte o documentacio técnica, de
conformitat amb el que estableix 1’article 30.2 d.

4. 1’organ competent en materia d’autoritzacio resoldra en el termi-
ni de sis mesos, a comptar des de la data d’entrada de la sol-licitud en el
registre electronic de la Generalitat.

5. Transcorregut aquest termini sense que haja hagut resolucio
expressa, s’entendra desestimada la sol-licitud d’autoritzacié de fun-
cionament, d’acord amb el que es disposa en I’article 58.5 de la Llei
3/2019, sense perjudici de I’obligacié de 1I’Administracié de dictar reso-
lucid expressa i notificar-la a la persona interessada.

Subsecci6 tercera
De I’obtencid del visat previ

Article 31. Sol'licitud i documentacio de visat previ

1. Amb caracter previ a I’inici de les obres necessaries per a la cre-
aci6 o establiment del centre, la persona fisica o juridica titular podra
sol-licitar i obtindre de I’0rgan competent en matéria d’autoritzacié de
la conselleria amb competeéncies en materia de serveis socials, el visat
previ del projecte o documentacio técnica de les obres a fer, d’acord
amb el procediment que s’estableix a continuacio.

2. La sol-licitud ha de presentar-se electronicament segons model
normalitzat, i s’hi adjuntara la documentacio segiient, sense perjudici
del que estableix 1’article 24.2:

a) Acreditacio de la personalitat fisica o juridica del titular o del
representant de ’entitat, per mitja de la presentacié del DNI o NIE i,
quan es tracte de persones juridiques, de la representacié que ostente per
mitja de la presentaci6 dels documents consignats en la lletra b d’aquest
apartat.

b) En cas de persones juridiques, s’ha d’adjuntar a més copia de
I’escriptura o document de constitucié o modificacio, o acte fundacio-
nal, inscrits, si escau, en el corresponent Registre oficial, aixi com els
estatuts corresponents i la composici6 actualitzada dels seus organs de
govern. No sera necessari acreditar aquesta informaci6 quan la persona
sol-licitant no s’haja oposat expressament a la comprovacio d’aquesta
per 1’organ gestor, de conformitat amb el que s’estableix en I’article 28
de la Llei 39/2015.

¢) Copia de la targeta d’identificacio fiscal.

d) El projecte técnic basic i d’execucio, o la documentaci6 técni-
ca que corresponga, segons es tracte de construccié de nova planta o
d’edificis ja construits, amb el visat del col-legi oficial corresponent.
S’ha d’adjuntar al projecte o documentaci6 técnica I’annex justificatiu
del compliment dels requisits exigibles al centre, el visat del qual se
sol-licita conforme a la normativa que ho regule, segons el tipus de
centre que es tracte, aixi com justificaci6 que les condicions estructurals
de I’edifici son correctes i adequades a 1’is a que es destinara, segons el
que estableix la normativa que resulte d’aplicacio.

e) Acreditaci6 de la disponibilitat de I’immoble en qué se situara el
centre. En el supdsit d’immoble en régim de propietat, no sera neces-
sari acreditar aquesta informacio quan la persona sol-licitant no s’haja
oposat expressament a la comprovacié d’aquesta per 1’organ gestor, de
conformitat amb el que s’estableix en 1’article 28 de la Llei 39/2015.

e) Plan de autoproteccion, en los términos establecidos en el articulo
25.1.2.c) de este decreto.

/) Proyecto global de intervencion social, con referencia expresa,
entre otros aspectos, a los objetivos generales y especificos, los pro-
gramas de intervencion, el perfil de las personas usuarias, la cartera
de servicios, los recursos materiales y humanos con los que se dotara
el centro y su capacidad prevista, de acuerdo con lo dispuesto en este
decreto y su normativa de desarrollo.

3. En la tramitacion del correspondiente expediente administrativo
se estara a lo dispuesto en los articulos 26, y 27 de este decreto, inclu-
yendo la realizacion de visita previa de comprobacion al centro, tras
todo lo cual la direccion general competente en funcion de la tipologia
del centro emitira su propuesta de resolucion en el plazo de dos meses
a contar desde la fecha de entrada de la solicitud en el registro elec-
tronico de la Generalitat. No sera necesario recabar el informe de la
oficina técnica responsable de proyectos y obras cuando este haya sido
emitido en la fase de obtencion del visado previo y las obras ejecutadas
se correspondan fiel e integramente con las descritas en el citado pro-
yecto o documentacion técnica, de conformidad con lo establecido en
el articulo 30.2 d).

4. El 6rgano competente en materia de autorizacion resolvera dentro
del plazo de seis meses, a contar desde la fecha de entrada de la solici-
tud en el registro electronico de la Generalitat.

5. Transcurrido el plazo indicado en el parrafo anterior sin que
hubiese recaido resolucion expresa, se entendera desestimada la soli-
citud de autorizacion de funcionamiento, conforme a lo dispuesto en
el articulo 58.5 de la Ley 3/2019, sin perjuicio de la obligacion de la
Administracion de dictar resolucion expresa y notificarla a la persona
interesada.

Subseccion tercera
De la obtencion del visado previo

Articulo 31. Solicitud y documentacion de visado previo

1. Con caracter previo al inicio de las obras necesarias para la crea-
cion o establecimiento del centro, la persona fisica o juridica titular podra
solicitar y obtener del 6rgano competente en materia de autorizacion de
la conselleria con competencias en materia de servicios sociales, el visado
previo del proyecto o documentacion técnica de las obras a realizar, de
acuerdo con el procedimiento que se establece a continuacion.

2. La solicitud debera presentarse electronicamente segiin modelo
normalizado, adjuntando a la misma la siguiente documentacion, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 24.2:

a) Acreditacion de la personalidad fisica o juridica de la persona
titular o de la persona representante de la entidad, mediante la presen-
tacion del DNI o NIE y, cuando se trate de personas juridicas, de la
representacion que ostente mediante la presentacion de los documentos
consignados en la letra b) de este apartado.

b) En el caso de personas juridicas, se adjuntara ademas copia de
la escritura o documento de constitucién o modificacion, o acto fun-
dacional, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial,
asi como los Estatutos correspondientes y la composicion actualizada
de sus organos de gobierno. No serd necesario acreditar dicha informa-
cion cuando la persona solicitante no se haya opuesto expresamente a
la comprobacion de la misma por el érgano gestor, de conformidad con
lo establecido en el articulo 28 de la Ley 39/2015.

¢) Copia de la tarjeta de identificacion fiscal.

d) El proyecto técnico basico y de ejecucion, o la documentacion
técnica que corresponda, seglin se trate de construccion de nueva planta
o de edificios ya construidos, con el visado del colegio oficial correspon-
diente. Acompaiiando al proyecto o documentacion técnica se aportara
anexo justificativo del cumplimiento de los requisitos exigibles al centro
cuyo visado se solicita conforme a la normativa que lo regule, segiin el
tipo de centro de que se trate, asi como justificacion de que las condicio-
nes estructurales del edificio son correctas y adecuadas al uso a que va a
destinarse, segun lo establecido en la normativa que resulte de aplicacion.

e) Acreditacion de la disponibilidad del inmueble en el que se vaya
a ubicar el centro. En el supuesto de inmueble en régimen de propiedad,
no sera necesario acreditar dicha informacion cuando la persona solici-
tante no se haya opuesto expresamente a la comprobacion de la misma
por el drgano gestor, de conformidad con lo establecido en el articulo
28 de la Ley 39/2015.
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Article 32. Ordenacio i instruccio

1. L’0rgan competent en materia d’autoritzacid, rebuda la sol-li-
citud, verificara si la documentaci6 de 1’expedient esta completa i és
correcta 1, si escau, requerira a la persona fisica o juridica interessada
perque, en el termini de deu dies habils, aporte els documents precep-
tius, amb indicacid que, si no ho fa aixi, es considerara que desisteix de
la seua sol-licitud, d’acord amb el que s’estableix en ’article 68.1 de
la Llei 39/2015.

2. Després de comprovar que la documentacio presentada és la que
s’exigeix en I’article anterior, es remetra el projecte o documentacio téc-
nica a qué es refereix 1’apartat d de 1’article anterior, a 1’oficina técnica
responsable de projectes i obres de la conselleria amb competéncies en
mateéria de serveis socials, perque aquesta emeta informe en el termini
maxim de quatre mesos.

3. En cas que ’oficina técnica responsable de projectes i obres
informe que la documentacio técnica presentada és deficient o incor-
recta, ho comunicara a 1’0rgan competent en materia d’autoritzacid
perqué aquest requerisca a la persona interessada 1’esmena de les defi-
ciéncies indicades en aquest informe en el termini maxim de deu dies.
Transcorregut aquest termini sense complir aquest requeriment, 1’0rgan
competent en matéria d’autoritzacio 1’advertira que transcorreguts tres
mesos sense que les deficiencies hagen sigut esmenades, es procedira a
la caducitat de I’expedient d’acord amb I’article 95 de la Llei 39/2015.

4. Instruit el procediment, i amb anterioritat a redactar la proposta
de resolucid, es donara audiencia a les persones interessades perque, en
un termini de deu dies habils, puguen al-legar i presentar els documents
i justificacions que estimen oportunes, d’acord amb el que es disposa
en la legislacio en materia de procediment administratiu comu de les
administracions publiques vigent.

Article 33. Resolucio de visat previ

1. Esmenades, si escau, les deficiéncies i emés el corresponent
informe per I’oficina técnica responsable de projectes i obres, 1’0rgan
competent en materia d’autoritzacid resoldra i notificara a la persona
fisica o juridica interessada en del termini dels sis mesos segiients a
la data d’entrada de la sol-licitud en el Registre electronic de la Gene-
ralitat. Transcorregut aquest termini sense que s’haja dictat resoluciod
expressa, la persona fisica o juridica interessada podra entendre deses-
timada la seua sol-licitud, sense perjudici de I’obligacié de 1’ Adminis-
tracio de dictar resolucio expressa i notificar-la a la persona interessada.

2. La resoluci6 de visat previ deixara de tenir efectes per a I’obten-
ci6 de la corresponent autoritzacié de funcionament transcorregut un
any des que es va dictar, en cas de no haver-se iniciat 1’obra.

3. Amb anterioritat a ’acabament d’aquest termini, es podra sol-li-
citar una prorroga d’un altre any més com a maxim, si s’esta en procés
d’obtenci6 de la llicéncia corresponent d’obres.

Secci6 segona
Del procediment d’autoritzacié per modificaci6 substancial

Article 34. Concepte de modificacio substancial

Es considerara, a I’efecte d’aquest decret, com a modificacid subs-
tancial:

a) Les variacions dels centres de serveis socials que es puguen
adoptar i impliquen un canvi en el régim de funcionament, inclos el
canvi d’horari d’atencid a les persones usuaries, objecte, activitat o sec-
tor d’atencio, quant a:

1r. Tipologia de centre, inclos el régim funcional, objecte, activitat
o sector d’intervencio.

2n. Projecte global d’intervencié social del centre, incloses les
modificacions sobre els requisits professionals que establisca la nor-
mativa de desenvolupament d’aquest decret quant a ratios, plantilla i
figures professionals.

3r. Regim de funcionament del centre, inclos el canvi d’horari
d’atencio a les persones usuaries.

b) Qualsevol variaci6 en la capacitat assistencial d’un centre.

¢) Les obres de modificacié d’un centre, quan afecten 1’estructura
o la distribuci6 interior i requerisquen llicéncia d’obres, sempre que

Articulo 32. Ordenacion e instruccion

1. El 6rgano competente en materia de autorizacion, recibida la soli-
citud, verificara si la documentacion del expediente esta completa y es
correcta y, en su caso, requerira a la persona fisica o juridica interesada
para que, en el plazo de diez dias habiles, aporte los documentos precep-
tivos, con indicacion de que si asi no lo hiciere se le tendra por desistida
de su solicitud, de acuerdo con lo establecido en el articulo 68.1 de la
Ley 39/2015.

2. Tras comprobar que la documentacion presentada es la exigida
en el articulo anterior, se remitira el proyecto o documentacion técnica
a que se refiere el apartado d del articulo anterior, a la oficina técnica
responsable de proyectos y obras de la conselleria con competencias en
materia de servicios sociales, para que esta emita informe en el plazo
maximo de cuatro meses.

3. En el caso de que la oficina técnica responsable de proyectos y
obras informe que la documentacion técnica presentada sea deficiente
o incorrecta, lo comunicara al 6rgano competente en materia de autori-
zacion para que este requiera a la persona interesada la subsanacion de
las deficiencias indicadas en dicho informe en el plazo maximo de diez
dias. Transcurrido dicho plazo sin que se hubiere dado cumplimiento
al citado requerimiento, el érgano competente en materia de autoriza-
cion le advertira de que transcurridos tres meses sin que las deficiencias
hubieren sido subsanadas, se procedera a la caducidad del expediente
en los términos del articulo 95 de la Ley 39/2015.

4. Instruido el procedimiento, y con anterioridad a redactar la pro-
puesta de resolucion, se dara audiencia a las personas interesadas para
que, en un plazo de diez dias habiles, puedan alegar y presentar los
documentos y justificaciones que estimen oportunas, de conformidad
con lo dispuesto en la legislacién en materia de procedimiento adminis-
trativo comun de las administraciones publicas vigente.

Articulo 33. Resolucion de visado previo

1. Subsanadas, en su caso, las deficiencias y emitido el correspon-
diente informe por la oficina técnica responsable de proyectos y obras,
el organo competente en materia de autorizacion resolvera y notificara
a la persona fisica o juridica interesada dentro del plazo de los seis
meses siguientes a la fecha de entrada de la solicitud en el Registro
Electronico de la Generalitat. Transcurrido el citado plazo sin que se
haya dictado resolucion expresa, la persona fisica o juridica interesada
podra entender desestimada su solicitud, sin perjuicio de la obligacion
de la Administracion de dictar resolucion expresa y notificarla a la per-
sona interesada.

2. La resolucion de visado previo dejara de tener efectos para la
obtencion de la correspondiente autorizacion de funcionamiento trans-
currido un afio desde que se dictd, en el caso de no haberse iniciado la
obra.

3. Con anterioridad a la finalizaciéon del plazo indicado, se podra
solicitar su prorroga por otro afio mas como maximo, si se estuviera en
proceso de obtencion de la correspondiente licencia de obras.

Seccion segunda
Del procedimiento de autorizacion por modificacion sustancial

Articulo 34. Concepto de modificacion sustancial
Se considerara, a efectos de este decreto, modificacion sustancial:

a) Las variaciones de aquellos centros de servicios sociales que
pudieran adoptarse e impliquen un cambio en su régimen de funciona-
miento, incluido el cambio de horario de atencidn a las personas usua-
rias, objeto, actividad o sector de atencion, en cuanto a:

1°. Tipologia de centro, incluyendo su régimen funcional, objeto,
actividad o sector de intervencion.

2°. Proyecto global de intervencion social del centro, incluyendo
modificaciones sobre los requisitos profesionales que establezca la
normativa de desarrollo de este decreto, en cuanto a ratios, plantilla y
figuras profesionales.

3° Régimen de funcionamiento del centro, incluyendo el cambio de
horario de atencion a las personas usuarias.

b) Cualquier variacion en la capacidad asistencial de un centro.

¢) Las obras de modificacion de un centro, cuando afecten a la
estructura o distribucion interior y requieran licencia de obras, siempre
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modifiquen alguna de les condicions fisiques del projecte técnic pel
qual es va concedir I’autoritzaci6 de funcionament del centre o suposen
I’ampliacié d’aquest.

Article 35. Documentacio per modificacio del régim funcional, objec-
te, activitat o sector d’intervencio

Juntament amb la sol-licitud d’autoritzacié per modificacio substan-
cial sobre les variacions a les quals es refereix 1’apartat a de I’article 34,
s’ha d’adjuntar la documentacio segiient:

a) Memoria explicativa dels motius que justifiquen la modificacio
de les finalitats concretes que es pretenen, programes i mitjans técnics
per a la dur-ho a terme; de les caracteristiques de les persones usuaries
i nombre de places, aixi com de les repercussions en el funcionament
derivades de la modificacio prevista.

b) Tota la documentacié que siga necessaria per a justificar 1’ade-
quacid, si escau, a la nova tipologia, objecte i area d’actuacid, en funcid
de la normativa vigent en el moment de presentar la sol-licitud d’auto-
ritzacio per modificacié substancial.

Article 36. Documentacio per modificacio de la capacitat assistencial
d’un centre sense fer obres

Juntament amb la sol-licitud d’autoritzacié per modificaci6 substan-
cial sobre les variacions a les quals es refereix 1’apartat b de I’article 34,
s’ha d’adjuntar la documentacio segiient:

a) Memoria explicativa de les modificacions, els motius que les
justifiquen i les incidéncies que, si escau, puguen tindre aquestes en la
capacitat i el conjunt del centre, juntament amb plans de la zona afec-
tada i tot I’edifici. En tot cas, s’ha d’acreditar que el centre pot albergar
les persones usuaries respecte de les quals se sol-licita I’augment de
places.

b) Tota la documentacid que siga necessaria per a justificar 1’ade-
quacio, si escau, a la tipologia, ’objecte i ’area d’actuacid nous, en
funcié de la normativa vigent en el moment de presentar la sol-licitud
d’autoritzacié per modificacid substancial.

Article 37. Documentacio per modificacio per obres en un centre quan
afecten [’estructura o distribucio interior i requereixen una llicéncia
d’obres

Juntament amb la sol-licitud d’autoritzacié per modificacio substan-
cial sobre les obres a les quals es refereix ’apartat ¢ de 1’article 34, s’ha
d’adjuntar la documentacio segiient:

a) Projecte tecnic segons estableix ’apartat 1.2.5 de I’article 25.

b) Pla d’actuacio del centre durant la realitzacid de les obres que
minimitze les molésties i les pertorbacions a les persones residents o
usuaries i acredite la compatibilitat de les obres amb 1’habitabilitat.

¢) Pla d’autoproteccio, d’acord amb el que s’especifica en la norma-
tiva en materia d’autoproteccio de centres, establiments i dependéncies
dedicats a activitats que puguen donar origen a situacions d’emergeéncia,
redactat pel técnic o la técnica competent i subscrit per la persona fisica
o juridica titular del centre.

d) Tota la documentacié necessaria per a justificar 1’adequacio, si
escau, a la normativa que li siga aplicable.

Article 38. Procediment, resolucio i desistiment sense efectes de [’au-
toritzacio

1. Respecte a la resta de tramits d’autoritzaci6 per modificacié subs-
tancial s’aplica el procediment d’autoritzacié de funcionament previst
en els articles 24 a 29 d’aquest decret.

2. Una vegada I’oficina técnica responsable de projectes i obres haja
informat favorablement el projecte técnic, I’organ competent en matéria
d’autoritzaci6 requerira la persona fisica o juridica sol-licitant perque,
en el termini d’un mes, aporte la llicéncia municipal d’obres correspo-
nent. Aquest termini pot prorrogar-se, amb el mateix efecte suspensiu, a
peticio de la persona sol-licitant, si la llicéncia es troba en procés d’ob-
tencid. Si el termini concedit per a la prorroga ha transcorregut sense
que s’haja aportat la llicéncia d’obres, 1’0rgan competent en materia
d’autoritzaci6 advertira la persona sol-licitant que, transcorreguts tres
mesos sense haver-la aportat, es procedeix a la caducitat de I’expedient
en els termes de ’article 95 de la Llei 39/2015.

que modifiquen alguna de las condiciones fisicas del proyecto técnico
por el cual se concedio la autorizacion de funcionamiento del centro o
supongan ampliacion del mismo.

Articulo 35. Documentacion por modificacion del régimen funcional,
objeto, actividad o sector de intervencion

Se acompaiiard a la solicitud de autorizacién por modificacion sus-
tancial sobre las variaciones a las que se refiere el apartado « del articu-
lo 34, la siguiente documentacion:

a) Memoria explicativa de los motivos que justifiquen la modifica-
cion de los fines concretos que se persiguen, programas y medios técni-
cos para su consecucion, de las caracteristicas de las personas usuarias
y nimero de plazas, asi como de las repercusiones en el funcionamiento
derivadas de la modificacion prevista.

b) Toda aquella documentacion que fuera necesaria para justificar la
adecuacion, en su caso, a la nueva tipologia, objeto y area de actuacion,
en funcion de la normativa vigente en el momento de la presentacion de
la solicitud de autorizacion por modificacion sustancial.

Articulo 36. Documentacion por modificacion de la capacidad asis-
tencial de un centro sin realizar obras

Se acompaiiara a la solicitud de autorizacion por modificacion sus-
tancial sobre las variaciones a las que se refiere el apartado b del articu-
lo 34, 1a siguiente documentacion:

a) Memoria explicativa de las modificaciones a realizar, de los
motivos que las justifican y de las incidencias que, en su caso, puedan
tener las mismas en la capacidad y en el conjunto del centro, acompa-
fiada de planos de la zona afectada y de todo el edificio. En todo caso,
debera acreditarse que el centro podra albergar a las personas usuarias
respecto de las que se solicite el aumento de plazas.

b) Toda aquella documentacion que fuera necesaria para justificar la
adecuacion, en su caso, a la nueva tipologia, objeto y area de actuacion,
en funcion de la normativa vigente en el momento de la presentacion de
la solicitud de autorizacion por modificacion sustancial.

Articulo 37. Documentacion por modificacion por obras en un cen-
tro cuando afecten a la estructura o distribucion interior y requieran
licencia de obras

Se acompaiiard a la solicitud de autorizacioén por modificacion sus-
tancial sobre las obras a las que se refiere el apartado ¢ del articulo 34,
la siguiente documentacion:

a) Proyecto técnico segun se establece en el apartado 1.2.5 del arti-
culo 25.

b) Plan de actuacion del centro durante la realizacion de las obras
que minimice las molestias y perturbaciones a las personas residentes o
usuarias y acredite la compatibilidad de las obras con la habitabilidad.

¢) Plan de autoproteccion, de acuerdo con lo especificado en la
normativa en materia de autoproteccion de centros, establecimientos y
dependencias dedicados a actividades que puedan dar origen a situacio-
nes de emergencia, redactado por persona técnica competente y suscrito
por la persona fisica o juridica titular del centro.

d) Toda aquella documentacion necesaria para justificar la adecua-
cidn, en su caso, a la normativa que le sea de aplicacion.

Articulo 38. Procedimiento, resolucion y dejacion sin efectos de la
autorizacion

1. Respecto al resto de tramites de autorizacién por modificacion
sustancial se aplicara el procedimiento de autorizacion de funciona-
miento previsto en los articulos 24 a 29 de este decreto.

2. Una vez la oficina técnica responsable de proyectos y obras haya
informado favorablemente el proyecto técnico, el 6rgano competente
en materia de autorizacion requerira a la persona fisica o juridica soli-
citante para que, en el plazo de un mes, aporte la correspondiente licen-
cia municipal de obras. Dicho plazo podra prorrogarse, con el mismo
efecto suspensivo, a peticién de la persona solicitante, si la obtencion
de la licencia se encontrara en proceso de obtencion. Transcurrido el
plazo concedido para prorroga sin que se hubiere aportado la licencia
de obras, el 6rgano competente en materia de autorizacion advertira a
la persona solicitante de que, transcurridos tres meses sin que la misma
hubiere sido aportada, se procedera a la caducidad del expediente en los
términos del articulo 95 de la Ley 39/2015.
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3. L’autoritzacio per modificaci6 substancial d’un centre per realit-
zaci6 d’obres pot quedar sense efecte amb una resolucid, després d’una
audiéncia prévia a la persona interessada, si les obres executades no
s’adeqiien al projecte técnic informat per la conselleria competent en
materia de serveis socials, sense perjudici que si es tracta de deficiénci-
es lleus es puga concedir a la persona interessada un termini nou per a
’adequacio de les obres.

4. El transcurs del termini maxim legal per a resoldre i notificar la
resolucio, que és de sis mesos, se suspendra durant el temps que trans-
correga entre la notificacio del requeriment i el compliment d’aquest de
manera efectiva o, si aquest no es produeix, pel termini concedit.

Seccio tercera
Del procediment d’autoritzaci6 per canvi de titularitat

Article 39. Concepte de canvi de titularitat d’un centre

Als efectes previstos en aquest decret, hi haura un canvi de titula-
ritat d’un centre autoritzat, quan siguen objecte de transmissio, inter
vivos 0 mortis causa, a una persona fisica o juridica nova i diferent de
la persona titular inicial.

Article 40. Sol-licitud d’autoritzacio per canvi de titularitat

1. Les persones fisiques o juridiques titulars de centres autoritzats
0, si escau, la nova persona fisica o juridica titular, hauran de sol-licitar
a 1’0rgan competent en materia d’autoritzacio de centres que va atorgar
I’autoritzacio, que se’ls autoritze el canvi de titularitat, d’acord amb el
que es preveu en aquesta seccio.

2. La sol-licitud d’autoritzaci6 per canvi de titularitat haura de pre-
sentar-se una vegada s’haja produit la transmissio entre les parts.

Article 41. Documentacio que cal presentar

Juntament amb la sol-licitud d’autoritzacié per canvi de titularitat,
s’ha d’adjuntar la documentacio segiient:

a) La documentacid necessaria per a la inscripcio en el Registre
general de titulars d’activitats, de serveis i de centres de serveis socials
de la Comunitat Valenciana exigida en ’article 13.2 d’aquest decret de
la nova persona fisica o juridica titular del centre en qiiestio. Es podra
prescindir de I’aportacio d’aquesta documentacio en el cas que la nova
persona fisica o juridica titular del centre ja figure inscrita en aquest
registre 1 aixi ho indique mitjangant referéncia al nimero registral, sem-
pre que no hagen variat les dades que consten en el registre esmentat i
no conste en I’expedient oposici6 expressa per a ser consultada per part
de la persona que ho sol-licite, cas en el qual han d’aportar-se unicament
els documents que acrediten aquesta variacio registral.

b) Certificaci6 dels acords adoptats per les persones juridiques inter-
vinents en relacié amb la transmissio, si escau.

¢) Compromis de la nova persona fisica o juridica titular en el qual
manifeste que el canvi de titularitat no comporta modificacions en el
centre, i que se subroga en totes les obligacions i compromisos que
estiguen pendents amb 1’ Administracié de la Generalitat, de conformitat
amb la corresponent normativa vigent.

d) Document acreditatiu de la novacio subjectiva.

Article 42. Instruccio, inscripcio i notificacio per canvi de titularitat

1. Una vegada presentada la sol-licitud, I’0rgan competent en mate-
ria d’autoritzacié haura de comprovar 1’adequacié de la documentacio
presentada al que s’estableix en 1’article anterior, i podra fer, a aquest
efecte, totes les actuacions d’instruccid que estime oportunes.

2. Amb caracter previ a la resolucid, 1’0rgan competent en matéria
d’autoritzacid podra sol-licitar a la direccié general competent en funcié
de la tipologia del centre de qué es tracte que informe sobre la viabilitat
de I’autoritzacio proposada. Aquest informe haura de ser evacuat en el
termini maxim de quinze dies.

3. Després d’haver-se instruit el procediment, es donara audiéncia
a les persones interessades perqué, en un termini de deu dies habils,
puguen al-legar i presentar els documents i justificacions que estimen
oportunes, de conformitat amb el que es disposa en la legislacié en
materia de procediment administratiu comt de les administracions
publiques vigent.

3. La autorizacion por modificacion sustancial de un centro por rea-
lizacioén de obras podréd quedar sin efecto mediante resolucion, previa
audiencia a la persona interesada, si las obras ejecutadas no se adecuan
al proyecto técnico informado por la conselleria competente en materia
de servicios sociales, sin perjuicio de que si se trata de deficiencias
leves pueda concederse a la persona interesada un nuevo plazo para la
adecuacion de las obras.

4. El transcurso del plazo méximo legal para resolver y notificar
la resolucion, que sera de seis meses, se suspendera por el tiempo que
transcurra entre la notificacion del requerimiento y su cumplimiento
efectivo, o, si este no se produjera, por el plazo concedido.

Seccion tercera
Del procedimiento de autorizacion por cambio de titularidad

Articulo 39. Concepto de cambio de titularidad de un centro

A los efectos previstos en este decreto, existira un cambio de titula-
ridad de un centro autorizado, cuando sean objeto de transmision, inter
vivos 0 mortis causa, a una persona fisica o juridica nueva y distinta de
la persona titular inicial.

Articulo 40. Solicitud de autorizacion por cambio de titularidad

1. Las personas fisicas o juridicas titulares de centros autorizados o,
en su caso, la nueva persona fisica o juridica titular, tendran que solicitar
al 6rgano competente en materia de autorizacion de centros que otorgd
la autorizacion, que se les autorice el cambio de titularidad, de acuerdo
con lo previsto en esta Seccion.

2. La solicitud de autorizacion por cambio de titularidad debera
presentarse una vez se haya producido la transmision entre las partes.

Articulo 41. Documentacion a presentar

Junto con la solicitud de autorizacion por cambio de titularidad, se
acompafiara la siguiente documentacion:

a) La documentacion necesaria para la inscripcion en el Registro
general de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios
sociales de la Comunitat Valenciana exigida en el articulo 13.2 de este
decreto de la nueva persona fisica o juridica titular del centro en cues-
tion. Se podra prescindir de la aportacion de dicha documentacion en
el supuesto de que la nueva persona fisica o juridica titular del centro
ya figure inscrita en dicho Registro y asi lo indicara mediante referen-
cia al nimero registral, siempre que no hubiesen variado los datos que
consten en el citado Registro y no conste en el expediente oposicion
expresa para su consulta por parte de la persona solicitante, en cuyo
caso deberan aportarse inicamente los documentos que acrediten dicha
variacion registral.

b) Certificacion de los acuerdos adoptados por las personas juridicas
intervinientes en relacion con la transmision, en su caso.

¢) Compromiso de la nueva persona fisica o juridica titular en el que
manifieste que el cambio de titularidad no conlleva modificaciones en el
centro, y que se subroga en cuantas obligaciones y compromisos estén
pendientes con la Administracion de la Generalitat, de conformidad con
la correspondiente normativa vigente.

d) Documento acreditativo de la novacion subjetiva.

Articulo 42. Instruccion, inscripcion y notificacion por cambio de titu-
laridad

1. Una vez presentada la solicitud, el 6rgano competente en materia
de autorizacion debera comprobar la adecuacion de la documentacion
presentada a lo establecido en el articulo anterior, pudiendo realizar al
efecto cuantas actuaciones de instruccion estime oportunas.

2. Con caracter previo a la resolucion, el 6rgano competente en
materia de autorizacion podré solicitar a la direccion general compe-
tente en funcion de la tipologia del centro de que se trate que informe
sobre la viabilidad de la autorizacion propuesta. Dicho informe debera
ser evacuado en el plazo maximo de quince dias.

3. Instruido el procedimiento, se dara audiencia a las personas inte-
resadas para que, en un plazo de diez dias habiles, puedan alegar y
presentar los documentos y justificaciones que estimen oportunas, de
conformidad con lo dispuesto en la legislacion en materia de procedi-
miento administrativo comin de las Administraciones Piblicas vigente.
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4. Una vegada instruit I’expedient, I’0rgan competent en materia
d’autoritzaci6 procedira a emetre la resolucié corresponent, que haura
de dictar-se en el termini de sis mesos a comptar de I’entrada de la
sol-licitud en el registre electronic de la Generalitat. Transcorregut el
termini indicat en el paragraf primer sense que es produisca la notifi-
caci6 de la resolucio6 a la persona interessada, s’entendra desestimada
la sol-licitud d’autoritzacié per canvi de titularitat, d’acord amb el que
es disposa en I’article 58.5 de la Llei 3/2019, sense perjudici de I’obli-
gacio de I’ Administracio de dictar resolucio expressa i notificar-la a la
persona interessada.

5. La resoluci6 d’autoritzacid per canvi de titularitat ordenara, aixi
mateix, que es practique la inscripcid que siga procedent en el llibre de
registre corresponent, i s’ha de comunicar dins del termini i en la forma
escaient a la part interessada.

Seccid quarta
Del procediment d’autoritzacié per tancament

Article 43. Concepte de tancament d’un centre, tancament temporal i
tancament definitiu

1. A I’efecte d’aquest decret, el tancament d’un centre autoritzat
implicara ’abséncia total de prestacié dels serveis i activitats que s’hi
desenvolupaven, bé amb caracter temporal, o bé amb caracter definitiu.

2. El tancament temporal del centre podra autoritzar-se per 1’or-
gan competent en matéria d’autoritzacid per a un periode maxim de sis
mesos, i s’ha de procedir a la inscripcio d’ofici d’aquesta circumstancia
en el Registre general de titulars d’activitats, de serveis i de centres de
serveis socials de la Comunitat Valenciana.

3. El tancament definitiu del centre, a més de resoldre’s en el cas
previst en D’article 47.4, es resoldra per I’0rgan competent en materia
d’autoritzacio quan aixi ho indique expressament la persona fisica o
juridica titular del centre en la seua sol-licitud d’autoritzacié de tanca-
ment, i implicara la baixa definitiva del centre esmentat en el Registre
general de titulars d’activitats, de serveis i de centres de serveis socials
de la Comunitat Valenciana.

Article 44. Sol'licitud d’autoritzacio per tancament d’un centre

1. L’autoritzacié de tancament d’un centre, temporal o definitiu, la
podra sol-licitar:

a) La persona fisica o juridica titular del centre, que ha d’acreditar
que ha comunicat tal circumstancia a la persona o entitat titular de I’im-
moble seu del centre.

b) La persona fisica o juridica titular de I’immoble seu del cen-
tre, sempre que acredite aquesta titularitat i tinga constancia que no
es desenvolupa cap activitat ni es presta cap servei per als quals va ser
autoritzat el centre.

2. La sol-licitud d’autoritzacié de tancament del centre haura de
presentar-se davant de 1’0rgan competent en materia d’autoritzacié amb
una antelacié minima de quinze dies naturals a la data en qué vaja a
tindre lloc aquest tancament, excepte en el suposit de la lletra b del punt
anterior, en el qual cas s’haura de fer a partir del moment en que es tinga
constancia del tancament.

Article 45. Documentacio

1. A la sol-licitud d’autoritzacié de tancament, temporal o definitiu,
s’ha d’adjuntar la documentacio segiient:

a) Memoria explicativa de les causes que propicien el tancament,
temporal o definitiu, amb especificacio de les fases previstes per al pro-
cés.

b) Estat i situaci6 de les persones usuaries afectades i propostes
alternatives amb calendari de mesures que en garantisquen 1’atencio
adequada.

2. En el suposit previst en la lletra b de I’apartat 1 de 1’article ante-
rior, inicament haura d’aportar-se una memoria explicativa de les cir-
cumstancies en que es troba el centre una vegada que s’haja constatat
per la persona titular de I’immoble que en aquest no es desenvolupa cap
activitat ni es presta cap servei per als quals va ser autoritzat.

4. Una vez instruido el expediente, el 6rgano competente en materia
de autorizacion procedera a emitir la correspondiente resolucion, que
debera dictarse en el plazo de seis meses a contar desde la entrada de
la solicitud en el registro electronico de la Generalitat. Transcurrido el
plazo indicado en el parrafo primero sin que se produzca la notifica-
cion de la resolucion a la persona interesada, se entendera desestimada
la solicitud de autorizacion por cambio de titularidad, conforme a lo
dispuesto en el articulo 58.5 de la Ley 3/2019, sin perjuicio de la obli-
gacion de la Administracion de dictar resolucion expresa y notificarla a
la persona interesada.

5. La resolucion de autorizacion por cambio de titularidad ordenara,
asimismo, que se practique la inscripcion que proceda en el libro de
registro correspondiente, comunicandose en tiempo y forma a la parte
interesada.

Seccion cuarta
Del procedimiento de autorizacion por cierre

Articulo 43. Concepto de cierre de un centro, cierre temporal y cierre
definitivo

1. A los efectos de este decreto, el cierre de un centro autorizado
implicara la ausencia total de prestacion de los servicios y actividades
que alli se desarrollaban, bien con caracter temporal, o bien con caracter
definitivo.

2. El cierre temporal del centro podra autorizarse por el 6rgano
competente en materia de autorizacion para un periodo maximo de seis
meses, procediéndose a la inscripcion de oficio de dicha circunstancia
en el Registro general de titulares de actividades, de servicios y centros
de servicios sociales de la Comunitat Valenciana.

3. El cierre definitivo del centro se resolvera por el 6rgano compe-
tente en materia de autorizacion, ademas de en el supuesto contemplado
en el articulo 47.4, cuando asi lo indique expresamente la persona fisica
o juridica titular del centro en su solicitud de autorizacion de cierre, ¢
implicara la baja definitiva de dicho centro en el Registro General de
titulares de actividades, de servicios y centros de servicios sociales de
la Comunitat Valenciana.

Articulo 44. Solicitud de autorizacion por cierre de un centro

1. La autorizacion de cierre de un centro, temporal o definitivo, la
podra solicitar:

a) La persona fisica o juridica titular del centro, debiendo acreditar
que le ha comunicado tal circunstancia a la persona o entidad titular del
inmueble sede del centro.

b) La persona fisica o juridica titular del inmueble sede del centro,
siempre que acredite dicha titularidad y tenga constancia de que no se
desarrolla ninguna actividad ni se presta ninguin servicio para los que
fue autorizado el centro.

2. La solicitud de autorizacion de cierre del centro debera presen-
tarse ante el drgano competente en materia de autorizacidon con una
antelacion minima de quince dias naturales a la fecha en que vaya a
tener lugar dicho cierre, excepto en el supuesto de la letra b) del punto
anterior, en que debera hacerse a partir del momento en que se tenga
constancia del cierre.

Articulo 45. Documentacion

1. A la solicitud de autorizacion de cierre, temporal o definitivo, se
acompafiara la siguiente documentacion:

a) Memoria explicativa de las causas que propician el cierre, tempo-
ral o definitivo, con especificacion de las fases previstas para el proceso.

b) Estado y situacion de las personas usuarias afectadas y propues-
tas alternativas con calendario de medidas que garanticen su adecuada
atencion.

2. En el supuesto previsto en la letra b) del apartado 1 del articu-
lo anterior, unicamente debera aportarse una memoria explicativa de
las circunstancias en que se encuentra el centro una vez que se haya
constatado por la persona titular del inmueble que en el mismo no se
desarrolla ninguna actividad ni se presta ninguin servicio para los que
fue autorizado.
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Article 46. Instruccio, inscripcio i notificacio

Per a la instruccio, inscripcid i notificacié de I’autoritzacio per tan-
cament, temporal o definitiu, haura de seguir-se el procediment establit
en Iarticle 42 d’aquesta norma, incloent-hi la practica d’ofici de la ins-
cripcid que siga procedent en el llibre de registre corresponent, i s’ha de
comunicar dins del termini i en la forma escaient a la part interessada
juntament amb la resolucié d’autoritzacié per tancament del centre.

Article 47. Reobertura del centre

1. Unicament es podra procedir a la reobertura d’un centre tancat
definitivament posteriorment a la tramitaci6 del corresponent procedi-
ment d’autoritzacié de funcionament a que es refereixen els articles 24
a 33 d’aquest decret.

2. Els centres respecte dels quals s’haja autoritzat el tancament tem-
poral podran tornar-se a obrir, bé a instancies del seu titular, o bé a
instancies de la persona titular de I’'immoble on radique el centre, dins
del termini maxim concedit en la resoluci6 d’autoritzaci6 per tancament
temporal. Per a fer-ho, haura de presentar-se davant de 1’organ com-
petent en matéria d’autoritzacié una declaracio responsable en la qual
s’indique que el centre no ha variat en les seues caracteristiques respecte
d’aquelles amb les quals es va concedir I’autoritzaci6 de funcionament
corresponent, aixi com, si escau, respecte de les caracteristiques a les
quals va correspondre 1’autoritzacio per modificacié substancial, i en
la qual es declare que, en conseqiiéncia, compleix amb els requisits de
funcionament exigits per la normativa d’aplicacid, sense perjudici del
que s’estableix en 1’apartat segiient.

3. Quan la reobertura del centre haja sigut sol-licitada per la persona
titular de I’immoble on se situe el centre, juntament amb la presentacid
de la declaracio responsable de reobertura haura d’adjuntar-se la sol-li-
citud de canvi de titularitat del centre al seu favor, aixi com la documen-
tacié esmentada en I’article 41 d’aquest decret. En tot cas, la reobertura
del centre no podra dur-se a terme mentre no s’haja dictat i notificat la
resolucid d’autoritzacio per canvi de titularitat.

4. Una vegada transcorregut el termini pel qual s’haja concedit I’au-
toritzacio de tancament temporal del centre sense que se n’haja sol-lici-
tat la reobertura en els termes establits en aquest article, s’entendra que
el tancament és definitiu, i ’0rgan competent en matéria d’autoritzacio
haura de dictar la corresponent resoluci6 de tancament definitiu del
centre, amb caracter previ a ’audiéncia a la persona interessada.

Secciod cinquena
De la revocacio de I’autoritzaciod

Article 48. Causes de revocacio

1. Les autoritzacions de funcionament, les autoritzacions per modi-
ficacio substancial i les autoritzacions per canvi de titularitat podran
quedar sense efectes i ser revocades d’ofici per I’ Administracio, sense
dret a cap indemnitzacid per a les persones fisiques o juridiques interes-
sades, en els casos previstos en I’apartat segiient i després de la tramita-
ci6 del procediment regulat en ’article segiient.

2. Les causes de revocacio de les autoritzacions a les quals es refe-
reix I’apartat anterior son les segiients:

a) Extinci6 o perdua de la personalitat juridica de la persona titular
del centre autoritzat, o defunci6é o modificaci6 judicial de la capacitat
de la persona fisica titular d’aquest, excepte en els casos de canvi de
titularitat autoritzat. En els casos de modificaci6 judicial de la capacitat
de la persona fisica titular del centre autoritzat, la revocaci6 tindra lloc
quan la resolucio judicial determine la impossibilitat d’exercir ’activi-
tat i aquesta no vaja a ser exercida en nom de la persona amb capacitat
judicialment modificada pel seu representant legal.

b) Incompliment de les condicions i requisits als quals se subjecte
expressament ’autoritzaci6 de funcionament.

¢) Quan desapareguen les circumstancies que van motivar el seu
atorgament o sobrevingueren unes altres que, si hagueren existit ales-
hores, haurien justificat la denegacio de 1’autoritzacié de funcionament.

d) La imposicié d’una sancié administrativa ferma per incompli-
ment de la normativa en matéria de serveis socials, que comporte el
tancament definitiu del centre.

Articulo 46. Instruccion, inscripcion y notificacion

Para la instruccion, inscripcion y notificacion de la autorizacion por
cierre, temporal o definitivo, debera seguirse el procedimiento estable-
cido en el articulo 42 de esta norma, incluyendo la practica de oficio
de la inscripcion que proceda en el libro de registro correspondiente,
comunicandolo en tiempo y forma a la parte interesada junto con la
resolucion de autorizacion por cierre del centro.

Articulo 47. Reapertura del centro

1. Unicamente podra procederse a la reapertura de un centro cerrado
definitivamente previa la tramitacion del correspondiente procedimiento
de autorizacion de funcionamiento a que se refieren los articulos 24 a
33 de este decreto.

2. Los centros respecto de los que se haya autorizado el cierre tem-
poral podran ser reaperturados, bien a instancias de su titular, o bien a
instancias de la persona titular del inmueble donde radique el centro,
dentro del plazo maximo concedido en la resolucion de autorizacion por
cierre temporal. Para ello, debera presentarse ante el 6rgano competente
en materia de autorizacion una declaracion responsable en la que se
indique que el centro no ha variado en sus caracteristicas respecto de las
cuales se concedi6 la correspondiente autorizacion de funcionamiento,
asi como, en su caso, respecto de las caracteristicas a las que corres-
pondio la autorizacion por modificacion sustancial, y declarando que,
en consecuencia, cumple con los requisitos de funcionamiento exigidos
por la normativa de aplicacion, sin perjuicio de lo establecido en el
apartado siguiente.

3. Cuando la reapertura del centro hubiere sido solicitada por la
persona titular del inmueble donde se ubique el centro, junto con la
presentacion de la declaracion responsable de reapertura debera acom-
paiiarse la solicitud de cambio de titularidad del centro a su favor, asi
como la documentacion mencionada en el articulo 41 de este decreto.
En todo caso, la reapertura del centro no podra llevarse a cabo en tanto
no se haya dictado y notificado la resolucion de autorizacion por cambio
de titularidad.

4. Una vez transcurrido el plazo por el que se hubiere concedido la
autorizacion de cierre temporal del centro sin que se haya solicitado su
reapertura en los términos establecidos en este articulo, se entendera que
el cierre es definitivo, debiendo dictarse por el 6rgano competente en
materia de autorizacion la correspondiente resolucion de cierre definiti-
vo del centro, previa audiencia a la persona interesada.

Seccion Quinta
De la revocacion de la autorizacion

Articulo 48. Causas de revocacion

1. Las autorizaciones de funcionamiento, las autorizaciones por
modificacion sustancial y las autorizaciones por cambio de titularidad
podran quedar sin efectos y ser revocadas de oficio por la Administra-
cion, sin derecho a indemnizacion alguna para las personas fisicas o
juridicas interesadas, en los casos previstos en el apartado siguiente y
previa tramitacion del procedimiento regulado en el articulo siguiente.

2. Las causas de revocacion de las autorizaciones a las que se refiere
el apartado anterior son las siguientes:

a) Extincion o pérdida de la personalidad juridica de la persona
titular del centro autorizado, o fallecimiento o modificacion judicial de
la capacidad de la persona fisica titular del mismo, salvo en los casos
de cambio de titularidad autorizado. En los casos de modificacion judi-
cial de la capacidad de la persona fisica titular del centro autorizado,
la revocacion tendra lugar cuando la resolucion judicial determine la
imposibilidad de ejercer la actividad y esta no vaya a ser ejercida en
nombre de la persona con capacidad judicialmente modificada por su
representante legal.

b) Incumplimiento de las condiciones y requisitos a los que se sujete
expresamente la autorizacion de funcionamiento.

¢) Cuando desaparezcan las circunstancias que motivaron su otor-
gamiento o sobrevinieran otras que, de haber existido entonces, habrian
justificado la denegacion de la autorizacion de funcionamiento.

d) La imposicion de una sancion administrativa firme por incumpli-
miento de la normativa en materia de servicios sociales, que conlleve el
cierre definitivo del centro.
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e) No haver sigut sol-licitada 1’autoritzacié per canvi de titularitat,
o, en cas d’haver-se sol-licitat, que haguera sigut aquesta desestimada.

3. La revocacid de les autoritzacions referides en 1’apartat 1
d’aquest article sera compatible amb la incoacié d’expedient sanciona-
dor, de conformitat amb el que es preveu en la Llei 3/2019, o la norma-
tiva que la substituisca.

Article 49. Procediment de revocacio

1. El procediment de revocaci6 de 1’autoritzacio de funcionament se
substanciara d’ofici, mitjancant expedient instruit a aquest efecte, amb
audiéncia de la persona fisica o juridica interessada, i es resoldra per
I’organ competent en matéria d’autoritzacio; a aquest efecte, es podra
sol-licitar un informe de la direccié general competent en funcio6 de la
tipologia del centre de qué es tracte.

2. El termini maxim per a resoldre sobre la revocaci6 sera de tres
mesos, a comptar de la data d’adopcié de ’acord d’iniciacié del pro-
cediment de revocacid. Transcorregut el termini indicat sense que es
produisca la notificaci6 de la resolucié expressa a la persona fisica o
juridica interessada, s’entendra caducat aquest procediment.

3. El procediment regulat en aquest article no sera aplicable a la
revocacio a la qual es refereix la lletra d de ’apartat 2 de 1’article ante-
rior.

Seccio sisena
De I’incompliment del régim d’autoritzacions

Article 50. Incompliment

L’incompliment del régim d’autoritzacions i altres obligacions esta-
blides en aquest decret i en les seues normes de desenvolupament deter-
minaran la imposici6 de les sancions que corresponguen, d’acord amb
el que s’estableix en els capitols del tercer al cinqué del titol seté de la
Llei 3/2019, o la norma que en el futur puga substituir-la.

Article 51. Centres sense autoritzacio

En cas de falta d’autoritzacié de qualsevol centre de serveis socials
en funcionament, 1’0rgan competent en materia d’autoritzaci6 procedi-
ra, en el mateix moment en qué en tinga coneixement, a la paralitzacid
de les activitats i al tancament del centre; tot aix0, sense perjudici de
I’aplicacié del que es preveu en I’article anterior.

CAPITOL 111

Declaracio responsable per al funcionament dels serveis de serveis
socials i modificacio i comunicacio de cessament d’activitat

Article 52. Declaracio responsable per al funcionament dels serveis
de serveis socials

1. Amb caracter previ a I’inici de la prestaci6 de qualsevol servei
de serveis socials, segons es defineixen en I’article 2 d’aquesta norma,
i sense perjudici del que s’estableix en la disposici6 addicional primera
d’aquest decret, les normes que regulen els requisits especifics per a la
prestacio de serveis de serveis socials establiran 1’obligacio de presentar
una declaracio responsable respecte als requisits que en la normativa de
desenvolupament s’establisquen i de conformitat amb el que es disposa
en Darticle 23 d’aquest decret.

2. La declaracio responsable sobre el compliment de la normativa
vigent haura d’incloure necessariament I’esment al compliment dels
requisits sobre els recursos humans i materials que es concreten en cada
cas en I’ordre de desenvolupament corresponent d’aquest decret, en fun-
ci6 de la tipologia de servei de que es tracte; al compromis de mantindre
el compliment de les obligacions durant el periode de temps inherent al
reconeixement o exercici; aixi com a la disposicié de la documentacio
que aixi ho acredita, que posara a disposici6 de 1I’Administracié quan
li siga requerida.

3. En qualsevol moment es podra comprovar el compliment dels
requisits que resulten d’aplicacid establits en aquest decret i en la nor-
mativa reguladora dels requisits de funcionament del servei de queé es
tracte, i es formularan, si escau, els requeriments que siguen necessa-
ris, segons s’estableix en el paragraf segon de I’article 69.1 de la Llei
39/2015. A aquest efecte, s’hauran d’efectuar d’ofici les actuacions
necessaries per a la verificacié i comprovacio6 de les dades aportades.

e) No haber sido solicitada la autorizacion por cambio de titulari-
dad, o, en caso de haberse solicitado, hubiere sido esta desestimada.

3. La revocacion de las autorizaciones referidas en el apartado 1 de
este articulo sera compatible con la incoacion de expediente sanciona-
dor, de conformidad con lo previsto en la Ley 3/2019, o normativa que
la sustituya.

Articulo 49. Procedimiento de revocacion

1. El procedimiento de revocacion de la autorizacion de funciona-
miento se sustanciara de oficio, mediante expediente instruido al efecto,
con audiencia de la persona fisica o juridica interesada, y se resolvera
por el 6rgano competente en materia de autorizacion, pudiendo solici-
tarse al efecto informe de la direccion general competente en funcion de
la tipologia del centro de que se trate.

2. El plazo maximo para resolver sobre la revocacion sera de tres
meses, a contar desde la fecha de adopcion del acuerdo de iniciacion del
procedimiento de revocacion. Transcurrido el plazo indicado sin que se
produzca la notificacion de la resolucion expresa a la persona fisica o
juridica interesada, se entendera caducado este procedimiento.

3. El procedimiento regulado en este articulo no sera de aplicacion
a la revocacion a la que se refiere la letra d) del apartado 2 del articulo
anterior.

Seccion Sexta
Del incumplimiento del régimen de autorizaciones

Articulo 50. Incumplimiento

El incumplimiento del régimen de autorizaciones y demas obli-
gaciones establecidas en el este decreto y en sus normas de desarro-
llo determinaran la imposicion de las sanciones que correspondan, de
acuerdo con lo establecido en los capitulos tercero al quinto del titulo
séptimo de la Ley 3/2019, o norma que en el futuro pudiera sustituirla.

Articulo 51. Centros sin autorizacion

En caso de falta de autorizacion de cualquier centro de servicios
sociales en funcionamiento, el 6rgano competente en materia de auto-
rizacion procederd, en el mismo momento en que tenga conocimiento
de ello, a la paralizacion de las actividades y al cierre del centro, todo
ello sin perjuicio de la aplicacion de lo previsto en el articulo anterior.

CAPITULO 111

Declaracion responsable para el funcionamiento de los servicios de
servicios sociales y modificacion y comunicacion de cese de actividad

Articulo 52. Declaracion responsable para el funcionamiento de los
servicios de servicios sociales

1. Con caracter previo al inicio de la prestacion de cualquier servi-
cio de servicios sociales, segun se definen en el articulo 2 de esta norma,
y sin perjuicio de lo establecido en la disposicion adicional primera de
este decreto, las normas que regulen los requisitos especificos para la
prestacion de servicios de servicios sociales estableceran la obligacion
de presentar una declaracion responsable respecto a los requisitos que
en la normativa de desarrollo se establezcan y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 23 de este decreto.

2. La declaracion responsable sobre el cumplimiento de la normati-
va vigente debera incluir necesariamente la mencion al cumplimiento de
los requisitos sobre los recursos humanos y materiales que se concreten
en cada caso en la correspondiente orden de desarrollo de este decreto,
en funcion de la tipologia de servicio de que se trate; al compromiso
de mantener el cumplimiento de las obligaciones durante el periodo de
tiempo inherente al reconocimiento o ejercicio; asi como a la disposi-
cion de la documentacion que asi lo acredita, que pondra a disposicion
de la Administracion cuando le sea requerida.

3. En cualquier momento se podra comprobar el cumplimiento de los
requisitos que resulten de aplicacion establecidos en este decreto y en la
normativa reguladora de los requisitos de funcionamiento del servicio de
que se trate, formulando, en su caso, los requerimientos que sean necesa-
rios, segun se establece en el parrafo segundo del articulo 69.1 de la Ley
39/2015. A estos efectos, se realizaran de oficio las actuaciones necesarias
para la verificacion y comprobacion de los datos aportados.
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Article 53. Modificacio i comunicacio per cessament de [’activitat

1. Qualsevol modificaci6 en I’activitat o les activitats que com-
prén el servei respecte del qual s’haja presentat declaracié responsable,
posterior a la data de presentacié d’aquesta, haura de ser objecte de
comunicacid a la conselleria competent en materia de serveis socials, a
excepci6 del canvi de titularitat, que estara subjecta a obligacio de pre-
sentar declaracio responsable, de conformitat amb I’article 23 d’aquest
decret.

2. Aixi mateix, quan cesse 1’activitat d’un servei, s’haura de comu-
nicar aquesta circumstancia a la conselleria competent en materia de
serveis socials. Una vegada presentada aquesta comunicacié davant
de I’0rgan competent en matéria d’autoritzacio, es procedira d’ofici a
la cancel-laci6 de la inscripci6 del servei esmentat en el corresponent
llibre del registre general de titulars d’activitats, de serveis i de centres
de serveis socials de la Comunitat Valenciana, de conformitat amb els
requisits que s’establisquen en la normativa de desenvolupament cor-
responent.

CAPITOL IV
De les condicions generals dels serveis i dels centres

Article 54. Requisits dels serveis per a la seua inscripcio i funciona-
ment

1. Els serveis en matéria de serveis socials, siga quina siga la seua
tipologia o titularitat, hauran d’adequar-se a les necessitats i caracte-
ristiques de les persones usuaries, d’acord amb les caracteristiques, els
requisits 1 les condicions que per a cada tipologia de serveis s’establis-
quen reglamentariament.

2. Els serveis en materia de serveis socials hauran de garantir 1’aten-
cio 1 les prestacions adequades d’acord amb les caracteristiques de les
persones usuaries. A aquest efecte hauran de:

a) Disposar de personal degudament qualificat i suficient que garan-
tisca una prestacié adequada del servei de que es tracte, d’acord amb
el que establisca la normativa que en cada moment es trobe en vigor.

b) Disposar dels mitjans materials que es determinen reglamentaria-
ment, de conformitat amb 1’ordre que s’aprove a aquest efecte.

¢) Garantir els drets de les persones usuaries establits en el capitol
segon del titol primer de la Llei 3/2019.

3. El funcionament de qualsevol servei al qual siga aplicable aquest
decret exigira, amb caracter general, tindre a disposicio de 1’ Adminis-
tracio els segiients documents actualitzats:

a) Projecte global d’intervenci6 social del servei.

b) Normes de funcionament en la prestacio del servei, que regula-
ran, com a minim, els aspectes segiients:

1r. Condicions d’accés a les prestacions oferides i sistemes de bai-
Xes.

2n. Forma de pagament i facturacio, que incloga: periode, data i
forma de pagament, incidéncies per baixes voluntaries i forgoses, absén-
cies temporals com vacances i desplacaments hospitalaris, sistema de
revisio de preus i tarifes, i sistema de constitucid de fiances.

3r. Drets de les persones usuaries.

4t. Obligacions de les persones usuaries.

5¢é. Régim de funcionament, que incloga, com a minim: regulacié
del sistema d’accés i sistema de baixes, regulacio del sistema d’acom-
panyament a la persona usuaria en la prestacio dels serveis i regulacio
de causes que motiven altes i baixes de la condici6 de persona usuaria
del servei.

6¢. Régim de participacio.

¢) Expedient personal de cada persona usuaria, que incloga el Pla
personalitzat d’intervencio social.

d) Llibre de registre de persones usuaries.

e) Polissa d’assegurances actualitzada, que done cobertura a la res-
ponsabilitat civil en qué puga incorrer la persona fisica o juridica titular
del servei pels danys causats a tercers. Les persones usuaries seran con-
siderades tercers en tots els suposits, i entre els danys causats a tercers
s’inclouran els produits en 1’ambit de les relacions entre les persones
usuaries del servei.

/) Tindre publicitats el sistema d’accés i les tarifes generals i dels
diferents serveis i activitats.

Articulo 53. Modificacion y comunicacion por cese de la actividad

1. Cualquier modificacién en la actividad o actividades que com-
prende el servicio respecto del que se haya presentado declaracion res-
ponsable, posterior a la fecha de presentacion de la misma, debera ser
objeto de comunicacion a la conselleria competente en materia de ser-
vicios sociales, a excepcion del cambio de titularidad, que estara sujeta
a obligacion de presentar declaracion responsable, de conformidad con
el articulo 23 de este decreto.

2. Asimismo, cuando cese la actividad de un servicio debera comu-
nicarse esta circunstancia a la conselleria competente en materia de ser-
vicios sociales. Una vez presentada dicha comunicacion ante el rgano
competente en materia de autorizacion, se procedera de oficio a la can-
celacion de la inscripeion del citado servicio en el correspondiente Libro
del registro general de titulares de actividades, de servicios y centros
de servicios sociales de la Comunitat Valenciana, de conformidad con
los requisitos que se establezcan en la correspondiente normativa de
desarrollo.

CAPITULO IV
De las condiciones generales de los servicios y de los centros

Articulo 54. Requisitos de los servicios para su inscripcion y funcio-
namiento

1. Los servicios en materia de servicios sociales, cualquiera que
sea su tipologia o titularidad, deberan adecuarse a las necesidades y
caracteristicas de las personas usuarias, de acuerdo con las caracteris-
ticas, requisitos y condiciones que para cada tipologia de servicios se
establezcan reglamentariamente.

2. Los servicios en materia de servicios sociales deberan garantizar
la atencion y prestaciones adecuadas de acuerdo con las caracteristicas
de las personas usuarias. A tal efecto deberan:

a) Disponer de personal debidamente cualificado y suficiente que
garantice una prestacion adecuada del servicio de que se trate, de acuer-
do con lo que establezca la normativa que en cada momento se encuen-
tre en vigor.

b) Disponer de los medios materiales que se determinen reglamen-
tariamente, de conformidad con la orden que se apruebe a tal efecto.

¢) Garantizar los derechos de las personas usuarias establecidos en
el capitulo segundo del titulo primero de la Ley 3/2019.

3. El funcionamiento de cualquier servicio al que sea de aplica-
cion este decreto exigira, con caracter general, tener a disposicion de la
Administracion los siguientes documentos actualizados:

a) Proyecto global de intervencion social del servicio.

b) Normas de funcionamiento en la prestacion del servicio, que
regularan, como minimo, los siguientes aspectos:

1°. Condiciones de acceso a las prestaciones ofrecidas y sistemas
de bajas.

2°. Forma de pago y facturacion, que incluya: periodo, fecha y
forma de pago, incidencias por bajas voluntarias y forzosas, ausencias
temporales como vacaciones y desplazamientos hospitalarios, sistema
de revision de precios y tarifas, y sistema de constitucion de fianzas.

3°, Derechos de las personas usuarias.

4°. Obligaciones de las personas usuarias.

5°. Régimen de funcionamiento, que incluya, como minimo: regula-
cion del sistema de acceso y sistema de bajas, regulacion del sistema de
acompaflamiento a la persona usuaria en la prestacion de los servicios
y regulacion de causas que motiven altas y bajas de la condicion de
persona usuaria del servicio.

6°. Régimen de participacion.

¢) Expediente personal de cada persona usuaria, que incluya el Plan
personalizado de intervencion social.

d) Libro de registro de personas usuarias.

e) Poliza de seguros actualizada, que dé cobertura a la responsabi-
lidad civil en que pueda incurrir la persona fisica o juridica titular del
servicio por los daflos causados a terceros. Las personas usuarias seran
consideradas terceros en todos los supuestos, y entre los dafios causados
a terceros se incluiran los producidos en el ambito de las relaciones
entre las personas usuarias del servicio.

f) Tener publicitados el sistema de acceso y las tarifas generales y
de los distintos servicios y actividades.
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2) Tindre publicada una relaci6 actualitzada de les inspeccions dutes
a terme per la Inspecci6 de Serveis Socials, amb indicacid de la data en
que aquelles es van efectuar, aixi com dels seus resultats.

4. Les normes que regulen els requisits de funcionament dels serveis
de serveis socials segons la seua tipologia podran eximir del compli-
ment de I’obligacio a qué es refereix I’apartat 3 anterior, inicament
respecte a algun o alguns dels documents alli identificats.

5. Sense perjudici del que s’estableix en els apartats anteriors, les
persones fisiques o juridiques titulars de serveis de serveis socials ins-
crites en el Registre general de titulars d’activitats, de serveis i de cen-
tres de serveis socials de la Comunitat Valenciana, a més de les obliga-
cions establides en aquest decret, estan obligades a:

a) Acreditar anualment el manteniment de les seues activitats mit-
jancant la presentacié de la memoria d’activitats de I’any anterior en
el Registre general de titulars d’activitats, de serveis i de centres de
serveis socials de la Comunitat Valenciana, aixi com del projecte de les
activitats previstes per a I’any en curs i per al segiient.

b) Vetlar pel bon estat general i de conservaci6 dels equips i instal-
lacions en que es presten els serveis i dispensar a les persones usuaries
un tracte correcte i no discriminatori.

c) Disposar en cada instal-laci6 oberta al public d’un llibre de
queixes i reclamacions a disposicid de les persones usuaries, dels seus
familiars, representants legals o tutors i tutores, i d’un procediment que
garantisca la gestio de les queixes i dels suggeriments presentats.

Article 55. Requisits dels centres per a [’obtencio de |’autoritzacio de
funcionament

1. Els centres de serveis socials, siga quina siga la seua tipologia o
titularitat i, sense perjudici dels requisits més especifics que es regulen
en la normativa corresponent, hauran d’adequar-se a les necessitats i
caracteristiques de les persones usuaries, d’acord amb les caracteristi-
ques, els requisits i les condicions que cada tipologia de centre establis-
ca reglamentariament i, en relacié amb els requisits relatius a 1’accessi-
bilitat, seguretat en cas d’incendi, habitabilitat i salubritat.

2. Els centres als quals es refereix ’apartat anterior hauran de garan-
tir I’atencié i les prestacions adequades d’acord amb les caracteristiques
de les persones usuaries. A aquest efecte hauran de:

a) Disposar de personal degudament qualificat i suficient que garan-
tisca una intervencio professional adequada en les atencions prestades
en els centres, d’acord amb el que establisca la normativa que en cada
moment es trobe en vigor.

b) Disposar dels mitjans materials que es determinen reglamentaria-
ment, de conformitat amb 1’ordre que s’aprove a aquest efecte.

¢) Garantir els drets de les persones usuaries establits en el capitol
segon del titol primer de la Llei 3/2019.

3. El funcionament de qualsevol centre al qual li siga aplicable
aquest decret exigira, amb caracter general, tindre a disposicio de 1I’Ad-
ministracio els segiients documents actualitzats:

a) Projecte global d’intervenci6 social del centre.

b) Informes de seguiment de les persones usuaries del centre:

1r. Informe de salut, que haura de contindre, com a minim, les
dades personals, les malalties actives, les al-lérgies i contraindicacions,
la medicacio prescrita, 1’atenci6 sanitaria o d’infermeria que necessita,
la valoraci6 de la disminucié quan siga procedent, dades de 1’evolu-
ci6 sanitaria de la persona usuaria, actualitzades com a minim cada sis
mesos; aixi com dades d’infermeria i pel que fa a la nutricio.

2n. Informe psicologic, que incloga valoracidé emocional, cognitiva
i relacional, estat de salut mental i tractaments, si escau.

3r. Informe social, que incloura informaci6 i diagnostic respecte a
I’ambit relacional, tant amb la familia com amb la resta de la comuni-
tat residencial; aixi com de la seua autonomia funcional, pel que fa a
necessitats d’adaptacio i ajudes técniques, relacid entre les capacitats
i potencialitats i les possibles mancances que patisca; tot aixo, a fi de
prescriure els ajustos necessaris per a la seua qualitat de vida.

¢) Reglament de régim interior del centre, el qual regulara com a
minim els aspectes segiients:

1r. Condicions d’ingrés i sistema de baixes.

2n. Forma de pagament i facturacio, que incloga: periode, data i
forma de pagament, incidéncies per baixes voluntaries i forgoses, absén-

2) Tener publicada una relacion actualizada de las inspecciones lle-
vadas a cabo por la Inspeccion de Servicios Sociales, con indicacion
de la fecha en que aquellas se efectuaron, asi como de sus resultados.

4. Las normas que regulen los requisitos de funcionamiento de los
servicios de Servicios Sociales segun su tipologia, podran eximir del
cumplimiento de la obligacion a que se refiere el apartado 3 anterior,
unicamente respecto a alguno o algunos de los documentos alli identi-
ficados.

5. Sin perjuicio de lo establecido en los apartados anteriores, las
personas fisicas o juridicas titulares de servicios de servicios sociales
inscritas en el Registro general de titulares de actividades, de servicios y
centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana, ademas de las
obligaciones establecidas en este decreto, estan obligadas a:

a) Acreditar anualmente el mantenimiento de sus actividades
mediante la presentacion de la memoria de actividades del afio anterior
en el Registro general de titulares de actividades, de servicios y centros
de servicios sociales de la Comunitat Valenciana, asi como del proyecto
de las actividades previstas para el afio en curso y para el siguiente.

b) Velar por el buen estado general y de conservacion de los equipos
e instalaciones donde se presten los servicios y dispensar a las personas
usuarias un trato correcto y no discriminatorio.

¢) Disponer en cada instalacion abierta al publico de un libro de
quejas y reclamaciones a disposicion de las personas usuarias, de sus
familiares, representantes legales o tutores y tutoras, y de un proce-
dimiento que garantice la gestion de las quejas y de las sugerencias
presentadas.

Articulo 55. Requisitos de los centros para la obtencion de la autori-
zacion de funcionamiento

1. Los centros de servicios sociales, cualquiera que sea su tipolo-
gia o titularidad y, sin perjuicio de los requisitos mas especificos que
se regulen en la normativa correspondiente, deberan adecuarse a las
necesidades y caracteristicas de las personas usuarias, de acuerdo con
las caracteristicas, requisitos y condiciones que cada tipologia de centro
establezca reglamentariamente y, en relacion con los requisitos relati-
vos a la accesibilidad, seguridad en caso de incendio, habitabilidad y
salubridad.

2. Los centros a los que se refiere el apartado anterior deberan
garantizar la atencion y prestaciones adecuadas de acuerdo con las
caracteristicas de las personas usuarias. A tal efecto deberan:

a) Disponer de personal debidamente cualificado y suficiente que
garantice una intervencion profesional adecuada en las atenciones pres-
tadas en los centros, de acuerdo con lo que establezca la normativa que
en cada momento se encuentre en vigor.

b) Disponer de los medios materiales que se determinen reglamen-
tariamente, de conformidad con la orden que se apruebe a tal efecto.

¢) Garantizar los derechos de las personas usuarias establecidos en
el capitulo segundo del titulo primero de la Ley 3/2019.

3. El funcionamiento de cualquier centro al que le sea de aplica-
cion este decreto exigira, con caracter general, tener a disposicion de la
Administracion los siguientes documentos actualizados:

a) Proyecto global de intervencion social del centro.

b) Informes de seguimiento de las personas usuarias del centro:

1°. Informe de salud, que tendra que contener, como minimo, los
datos personales, las enfermedades activas, las alergias y contraindica-
ciones, la medicacion prescrita, la atencion sanitaria o de enfermeria que
necesita, la valoracion de la disminucioén cuando sea procedente, datos
de la evolucion sanitaria de la persona usuaria, actualizados como mini-
mo cada seis meses; asi como datos de enfermeria y a nivel nutricional.

2°. Informe psicologico, que incluya valoracion emocional, cog-
nitiva y relacional, estado de salud mental y tratamientos, si procede.

3° Informe social, que incluird informacion y diagnéstico respec-
to al ambito relacional, tanto con la familia como con el resto de la
comunidad residencial; asi como de su autonomia funcional, en cuanto
anecesidades de adaptacion y ayudas técnicas, relacion entre las capaci-
dades y potencialidades y las posibles carencias que padezca: Todo ello
con el objeto de prescribir los ajustes necesarios para su calidad de vida.

¢) Reglamento de régimen interior del centro, el cual regulard como
minimo los siguientes aspectos:

1°. Condiciones de ingreso y sistema de bajas.

2°. Forma de pago y facturacion, que incluya: periodo, fecha y
forma de pago, incidencias por bajas voluntarias y forzosas, ausencias
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cies temporals com vacances i desplacaments hospitalaris, sistema de
revisio de preus i tarifes, i sistema de constitucid de fiances.

3r. Drets de les persones residents.

4t. Obligacions de les persones residents.

5¢. Régim de funcionament, que incloga, com a minim: regulacié
del sistema d’eixides i entrades sense que es limite el ple dret de Ilibertat
de la persona resident, regulacio6 del sistema de visites, regulacié del
servei de transport si escau, i regulacid de causes que motiven altes i
baixes del centre.

6¢. Reégim de participacio

d) Expedient personal de cada persona resident, que incloga el Pla
personalitzat d’intervencio social.

e) Llibre de registre de persones residents.

/) Polissa d’assegurances actualitzada, que done cobertura a la res-
ponsabilitat civil en qué puga incorrer la persona fisica o juridica titular
del centre pels danys causats a tercers. Les persones usuaries seran con-
siderades tercers en tots els suposits, i entre els danys causats a tercers
s’inclouran els produits en 1’ambit de les relacions entre les persones
usuaries del centre.

2) Tindre publicitats el sistema d’ingressos i les tarifes generals i
dels diferents serveis i activitats del centre.

h) Tindre publicada en el tauler d’anuncis del centre una relacio
actualitzada de les inspeccions dutes a terme per la Inspeccié de Serveis
Socials, amb indicaci6 de la data en qué aquelles es van efectuar aixi
com dels seus resultats.

4. Les normes que regulen els requisits de funcionament dels cen-
tres de serveis socials segons la seua tipologia podran eximir del com-
pliment de 1’obligacié a que es refereix 1’apartat 3 anterior inicament
respecte a algun o alguns dels documents alli identificats.

5. Sense perjudici del que s’estableix en els apartats anteriors, les
persones fisiques o juridiques titulars de centres de serveis socials ins-
crites en el Registre general de titulars d’activitats, de serveis i de cen-
tres de serveis socials de la Comunitat Valenciana, a més de les obliga-
cions establides en aquest decret, estan obligades a:

a) Acreditar anualment el manteniment de les seues activitats mit-
jancant la presentacié de la memoria d’activitats de 1’any anterior en el
Registre general de titulars d’activitats, de serveis i de centres de serveis
socials de la Comunitat Valenciana.

b) Vetlar pel bon estat general i de conservacio dels equips i instal-
lacions en el centre en qué es presten serveis i dispensar a les persones
usuaries un tracte correcte i no discriminatori.

¢) Disposar en cada instal-lacié oberta al public d’un llibre de quei-
xes 1 reclamacions a disposicié de les persones usuaries, dels seus fami-
liars, representants legals o tutors i d’un procediment que garantisca la
gestio de les queixes i dels suggeriments presentats.

CAPITOL V
Acreditacio

Secci6 primera
Disposicions generals

Article 56. Acreditacio

1. L’acreditacid definida en 1’article 20 ofereix una garantia addici-
onal de qualitat i adequaci6 a la planificaci6 del sistema, a través dels
requisits que s’establisquen reglamentariament per a cada tipologia de
serveis i centres de serveis socials, que s’han d’exigir segons els termes
d’aquest article.

2. Els serveis i els centres de titularitat piblica no autonomica, amb
independéncia que siguen gestionats directament o per mitja d’una enti-
tat d’iniciativa privada, han d’estar acreditats per a poder formar part del
Sistema Public Valencia de Serveis Socials.

3. D’acreditacid ha de ser preceptiva perque els centres i els serveis
de titularitat privada proveisquen prestacions del Sistema Public Valen-
cia de Serveis Socials.

4. Els serveis i els centres de serveis socials de les entitats privades
d’iniciativa social han d’obtenir aixi mateix 1’acreditacio per a accedir
al régim de concerts i, amb aixo, al Sistema Public Valencia de Serveis
Socials, segons el que disposa la normativa que desenvolupa ’accio
concertada perque entitats d’iniciativa social presten serveis socials.

temporales como vacaciones y desplazamientos hospitalarios, sistema
de revision de precios y tarifas, y sistema de constitucion de fianzas.
3°, Derechos de las personas residentes.

4°. Obligaciones de las personas residentes.

5°. Régimen de funcionamiento, que incluya, como minimo: regula-
cion del sistema de salidas y entradas sin que se limite el pleno derecho
de libertad de la persona residente, regulacion del sistema de visitas,
regulacion del servicio de transporte en su caso, y regulacion de causas
que motiven altas y bajas del centro.

6°. Régimen de participacion.

d) Expediente personal de cada persona residente, que incluya el
Plan Personalizado de Intervencion Social.

e) Libro de registro de personas residentes.

/) Poliza de seguros actualizada, que dé cobertura a la responsabi-
lidad civil en que pueda incurrir la persona fisica o juridica titular del
centro por los dafios causados a terceros. Las personas usuarias seran
consideradas terceros en todos los supuestos, y entre los dafios causados
a terceros se incluiran los producidos en el ambito de las relaciones
entre las personas usuarias del centro.

g) Tener publicitados el sistema de ingresos y las tarifas generales y
de los distintos servicios y actividades del centro.

h) Tener publicada en el tablon de anuncios del centro una relacion
actualizada de las inspecciones llevadas a cabo por la Inspeccion de Ser-
vicios Sociales, con indicacion de la fecha en que aquellas se efectuaron
asi como de sus resultados.

4. Las normas que regulen los requisitos de funcionamiento de los
centros de servicios sociales segin su tipologia, podran eximir del cum-
plimiento de la obligacion a que se refiere el apartado 3 anterior Uinica-
mente respecto a alguno o algunos de los documentos alli identificados.

5. Sin perjuicio de lo establecido en los apartados anteriores, las
personas fisicas o juridicas titulares de centros de servicios sociales
inscritas en el Registro general de titulares de actividades, de servicios
y centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana, ademas de
las obligaciones establecidas en este decreto, estan obligadas a:

a) Acreditar anualmente el mantenimiento de sus actividades
mediante la presentacion de la memoria de actividades del afio anterior
en el Registro general de titulares de actividades, de servicios y centros
de servicios sociales de la Comunitat Valenciana.

b) Velar por el buen estado general y de conservacion de los equipos
e instalaciones en el centro donde se presten servicios y dispensar a las
personas usuarias un trato correcto y no discriminatorio.

¢) Disponer en cada instalacion abierta al publico de un libro de
quejas y reclamaciones a disposicion de las personas usuarias, de sus
familiares, representantes legales o tutores y de un procedimiento que
garantice la gestion de las quejas y de las sugerencias presentadas.

CAPITULO V
Acreditacion

Seccion primera
Disposiciones generales

Articulo 56. Acreditacion

1. La acreditacion definida en el articulo 20 ofrece una garantia
adicional de calidad y de adecuacion a la planificacion del sistema,
mediante los requisitos que reglamentariamente se establezcan para
cada tipologia de servicios y centros de servicios sociales, y su exigen-
cia se llevara a cabo en los términos de este articulo.

2. Los servicios y centros de titularidad ptblica no autonémica, con
independencia de que sean gestionados directamente o por medio de
una entidad de iniciativa privada, deberan estar acreditados para poder
formar parte del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

3. La acreditacion sera preceptiva para que los centros y servicios de
titularidad privada provean prestaciones del Sistema Publico Valenciano
de Servicios Sociales.

4. Los servicios y centros de servicios sociales de las entidades pri-
vadas de iniciativa social deberan asimismo obtener la acreditacion para
acceder al régimen de conciertos y con ello al Sistema Publico Valencia-
no de Servicios Sociales, conforme a lo dispuesto en la normativa que
desarrolla la accion concertada para la prestacion de servicios sociales
por entidades de iniciativa social.
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5. Una vegada atorgada 1’acreditacié corresponent, els serveis i
els centres acreditats s’hauran de sotmetre a les actuacions de control i
seguiment que s’establisquen periodicament.

Article 57. Criteris per a l’obtencio de [’acreditacio

1. Els requisits per a la concessio i la renovacio de 1’acreditacio de
serveis i centres es fixen en la normativa de desenvolupament d’aquest
decret, seguint els criteris de valoracid segiients:

a) Criteris materials. Referits a les caracteristiques basiques que
asseguren la qualitat dels espais, les infraestructures i els equipaments i
que es concreten en els elements segiients:

1r. Espais i dependéncies addicionals als minims establits perque
funcionen.

2n. Manteniment i millora de les instal-lacions i els recursos mate-
rials, respectant ’entorn i garantint que s’adapten de manera continua a
les necessitats fisiques i funcionals de les persones usuaries.

3r. Condicions d’habitabilitat i confort de qualitat superior a les
ja exigides per al funcionament dels serveis i els centres, millores en
I’atencio a les persones usuaries i optimitzacié en I’oferta de prestacions
i activitats.

4t. Adequacid de I’equipament al nombre de persones usuaries i a
les necessitats d’aquestes, millores tecnologiques i possibilitat d’adap-
tacio personal dels espais, entre altres.

b) Criteris situacionals:

1r. Ubicacio: Localitzacié adequada dels centres i els serveis a ra6
del tipus de prestacions que s’oferisquen a les persones per a satisfer-ne
les necessitats i les expectatives, segons la planificacio de la conselleria
competent, establida des d’una perspectiva inclusiva i en funcié de les
necessitats socials territorials. Ha de quedar garantida la proximitat als
centres urbans i la proximitat de les persones usuaries respecte al seu
lloc de procedeéncia o residéncia habitual.

2n. Accessibilitat: Introducci6 de millores respecte a les exigides per
la normativa d’accessibilitat arquitectonica i funcional a cada moment.

3r. Comunicaci6: Introduccié de millores tecnologiques comu-
nicatives i relacionals respecte a les exigides per la normativa a cada
moment, inclosa la interoperabilitat amb altres recursos dels sistemes
publics d’atenci6 a les persones, culturals, socials, informatics, tecno-
logics, formatius o ladics, relacionats amb la solucié de les necessitats
d’aquestes persones, amb la finalitat de coordinar esforcos i plantejar
vies d’intervencio integrals.

4t. Transport. Facilitat d’accés de les persones als centres i els ser-
veis que els puguen correspondre territorialment, tenint en compte les
arees d’actuacio, la dispersio poblacional, la xarxa de transports ptblics
necessaria, 1’obligatorietat o la disponibilitat de transport propi adaptat
o qualsevol altra mesura que garantisca 1’accés a I’atenci6 prescrita.

¢) Criteris referits a recursos humans, quant a la qualitat en I’ocu-
paci6 del personal dels serveis i centres que vulguen ’acreditacio, que
es concreten en:

1r. Qualificacio professional: Que el personal contractat tinga for-
macio especifica en els ambits o els sectors d’activitat dels serveis i
els centres, addicional a I’exigida per a la posada en funcionament
d’aquests.

2n. Formacié continua: Compromis del servei o el centre amb la
formaci6 del personal i ’actualitzacié de continguts.

3r. Plantilla: Millora de les ratios minimes de dotaci6 de personal,
entesa com un nombre de persones professionals técniques i d’aten-
ci6 directa superior al minim exigit per a la posada en funcionament
d’aquests.

4t. Estabilitat en I’ocupacio; adopcid de mesures de conciliaci6 de la
vida laboral i familiar; aplicaci6 de conveni col-lectiu i millora d’aquest;
mesures de responsabilitat social corporativa; aplicacio efectiva del
principi d’igualtat i diversitat, a través de pla d’igualtat, igualtat salari-
al i perspectiva de genere; identificacio del pla de prevencio de riscos
laborals, aixi com garantia que aquest es compleix, entre altres.

5¢. Afavorir I’ocupaci6 de dones en situaci6 de violéncia de génere,
aixi com a tota persona que es trobe en una situacio de vulnerabilitat
especial.

d) Criteris de gestio i funcionament. Referits a criteris que garantei-
xen la qualitat en el funcionament de I’organitzacid, que es concreten
en:

5. Una vez otorgada la correspondiente acreditacion, los servicios
y centros acreditados se someteran a aquellas actuaciones de control y
seguimiento que periddicamente se establezcan.

Articulo 57. Criterios para la obtencion de la acreditacion

1. Los requisitos para la concesion y renovacion de la acreditacion
de servicios y centros se fijaran en la normativa de desarrollo de este
decreto, atendiendo a los siguientes criterios de valoracion:

a) Criterios materiales. Referidos a aquellas caracteristicas basicas
que aseguran la calidad de los espacios, infraestructuras y equipamien-
tos y que se concretan en los siguientes elementos:

1°. Espacios y dependencias adicionales a los minimos establecidos
para su funcionamiento.

2°. Mantenimiento y mejora de las instalaciones y de los recursos
materiales, respetando el entorno y garantizando su adaptacion continua
a las necesidades fisicas y funcionales de las personas usuarias.

3°. Condiciones de habitabilidad y confort de calidad superior a las
ya exigidas para el funcionamiento de los servicios y centros, mejoras
en la atencion a las personas usuarias y optimizacion en la oferta de
prestaciones y actividades.

4°. Adecuacion del equipamiento al nimero de personas usuarias y
a las necesidades de las mismas, mejoras tecnologicas y posibilidad de
adaptacion personal de los espacios, entre otros.

b) Criterios situacionales:

1°. Ubicacion: Adecuada localizacion de los centros y servicios en
razon del tipo de prestaciones a ofrecer a las personas para satisfacer sus
necesidades y expectativas, atendiendo a la planificacion de la conselle-
ria competente, establecida desde una perspectiva inclusiva y en funcion
de las necesidades sociales territoriales. Garantizando la proximidad a
los centros urbanos y la cercania de las personas usuarias respecto a su
lugar de procedencia o residencia habitual.

2°. Accesibilidad: Introduccion de mejoras respecto a las exigidas
por la normativa de accesibilidad arquitectonica y funcional en cada
momento.

3°. Comunicacion: Introduccion de mejoras tecnoldgicas comuni-
cativas y relacionales respecto a las exigidas por la normativa en cada
momento, incluyendo la interoperabilidad con otros recursos de los sis-
temas publicos de atencion a las personas, culturales, sociales, informa-
ticos, tecnoldgicos, formativos o ludicos, relacionados con la solucion
de sus necesidades, con el fin de coordinar esfuerzos y plantear vias de
intervencion integrales.

4°, Transporte. Facilidad de acceso de las personas a los centros
y servicios que les puedan corresponder territorialmente, teniendo en
cuenta sus areas de actuacion, la dispersion poblacional, la necesaria red
de transportes publicos, la obligatoriedad o disponibilidad de transporte
propio adaptado, o cualquier otra medida que garantice el acceso a la
atencion prescrita.

¢) Criterios referidos a recursos humanos, en cuanto a la calidad
en el empleo del personal de los servicios y centros a acreditar, que se
concretan en:

1°. Cualificacion profesional: Que el personal contratado cuente con
formacion especifica en los &mbitos o sectores de actividad de los servi-
cios y centros, adicional a la exigida para su puesta en funcionamiento.

2°. Formacion continua: Compromiso del servicio o centro con la
formacion de su personal y la actualizacion de contenidos.

3°. Plantilla: Mejora de las ratios minimas de dotacion de perso-
nal, entendida como un nimero de personas profesionales técnicas y
de atencion directa superior al minimo exigido para su puesta en fun-
cionamiento.

4°, Estabilidad en el empleo; adopcion de medidas de conciliacion
de la vida laboral y familiar; aplicacién de convenio colectivo y mejora
del mismo; medidas de responsabilidad social corporativa; aplicacion
efectiva del principio de igualdad y diversidad, a través de plan de igual-
dad, igualdad salarial y perspectiva de género; identificacion del plan
de prevencion de riesgos laborales, asi como garantia de cumplimiento
del mismo, entre otros.

5°. Favorecer el empleo a mujeres en situacion de violencia de géne-
ro, asi como a toda persona que se encuentre en situacion de especial
vulnerabilidad.

d) Criterios de gestion y funcionamiento. Referidos a criterios que
garantizan la calidad en el funcionamiento de la organizacion, que se
concretan en:
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1r. Implantacié d’un sistema de qualitat que establisca processos
essencials 1 que comprenga: a) Sistema de participaci6 i informacio;
b) Protocols d’actuacid, procediments de millora continua i programes
innovadors; c) Planificacié general i individual; d) Sistema de segui-
ment i valoraci6 dels serveis prestats; ) Sistema propi de queixes, sug-
geriments i reclamacions.

2n. Mecanismes de garantia en ’exercici de drets per part de les
persones usuaries o residents.

3r. Millores en técniques innovadores i bones practiques: a) Sistema
de supervisio de casos; b) Coordinacio i treball en xarxa; ¢) Sistema de
bones practiques.

4t. Millores en 1’atencid a les persones usuaries i 1’optimitzacio en
’oferta de prestacions o activitats, entre altres.

e) Criteris de coordinacié amb el sistema:

1r. Coordinacio amb els diferents nivells funcionals d’atenci6 del
Sistema Public Valencia de Serveis Socials, aixi com amb els serveis
socials proveits per entitats d’iniciativa social i iniciativa privada.

2n. Disponibilitat d’informacio fiscal i comptable.

3r. Adequacio al perfil de les persones usuaries.

4t. Gestio de dades i accessibilitat del Sistema Public Valencia de
Serveis Socials a la informacio del servei o el centre.

J) Criteris de proteccié mediambiental. Referits a 1’adequacié del
servei o el centre a les mesures relatives a combatre el canvi climatic en
les politiques, les estrategies i els plans nacionals i internacionals, que
es concreten en:

Ir. Caracter bioclimatic dels espais, inclosos els sistemes d’estalvi
i eficiéncia energétics.

2n. Utilitzaci6 d’energies netes.

3r. Sistemes de recollida selectiva de residus i garantia de reciclatge.

4t. Provisi6 de productes agroecologics i d’origen local en I’alimen-
tacio i de productes alimentosos procedents de sistemes de comerg just.

5é. Adquisici6 d’inputs i productes a través de xarxes de proximitat.

6¢. Utilitzaci6 de mitjans de transport sostenibles.

2. Els requisits exigibles per a acreditar cada tipus de servei o centre
s’han de fixar seguint criteris objectius per mitja de les ordres de desen-
volupament corresponents, en les quals s’adaptaran i es concretaran els
criteris de valoraci6 anteriors.

Seccio segona
Procediment d’acreditacio

Article 58. Inici del procediment

1. El procediment d’acreditacid s’iniciara a instancies de la perso-
na fisica o juridica interessada titular del servei o centre mitjangant la
presentaci6 d’una sol-licitud acompanyada d’una memoria explicati-
va i detallada sobre I’adequacio als requisits d’acreditacid que s’esta-
blisquen, els dos en model normalitzat, aixi com de la documentacid
acreditativa del compliment dels requisits d’acreditacié que reglamen-
tariament s’establisquen per a cada tipus del servei o centre, dirigida
a la conselleria competent en matéria de serveis socials i de manera
electronica conformement al que es disposa en el capitol II del titol
preliminar d’aquest decret.

2. L’organ amb competéncies en matéria d’acreditacio sera el que
tinga atribuides les competéncies en matéria de registre i autoritzacio,
que sera el centre directiu que tinga les competéncies transversals en
aquestes mateéries.

Article 59. Esmena de la sol-licitud

1. Una vegada rebuda la sol-licitud, 1’d0rgan amb competéncies en
materia d’acreditacid de serveis i centres de serveis socials de la conse-
lleria competent en matéria de serveis socials verificara que la sol-lici-
tud reunisca els requisits minims per a la tramitacio i que la documen-
tacié presentada estiga completa i siga correcta.

2. Quan la sol-licitud no reunisca els requisits minims per a la tra-
mitacio, la documentaci6 aportada siga insuficient o presente defectes,
es requerira la persona fisica o juridica interessada perque, en un termi-
ni de deu dies habils, esmene les deficiéncies o aporte els documents

1°. Implantacion de un sistema de calidad que establezca procesos
esenciales y que comprenda: a) Sistema de participacion e informacion;
b) Existencia de protocolos de actuacion, de procedimientos de mejora
continua y de programas innovadores; c¢) Planificacion general e indivi-
dual; d) Sistema de seguimiento y valoracion de los servicios prestados;
e) Sistema propio de quejas, sugerencias y reclamaciones.

2°. Mecanismos de garantia en el ejercicio de derechos por parte de
las personas usuarias o residentes.

3°. Mejoras en técnicas innovadoras y buenas practicas: a) Sistema
de supervision de casos; b) Coordinacion y trabajo en red; c) Sistema
de buenas practicas.

4°. Mejoras en la atencion a las personas usuarias y optimizacion en
la oferta de prestaciones o actividades, entre otras.

e) Criterios de coordinacion con el sistema:

1°. Coordinacion con los diferentes niveles funcionales de atencion
del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, asi como con
los servicios sociales proveidos por entidades de iniciativa social y con
aquellas de iniciativa privada.

2°. Disponibilidad de informacion fiscal y contable.

3° Adecuacion al perfil de las personas usuarias.

4°. Gestion de datos y accesibilidad del Sistema Publico Valenciano
de Servicios Sociales a la informacion del servicio o centro.

) Criterios de proteccién medioambiental. Referidos a la adecua-
cion del servicio o centro a las medidas relativas a combatir el cambio
climatico en las politicas, estrategias y planes nacionales e internacio-
nales, que se concretan en:

1°. Caracter bioclimatico de los espacios, incluyendo sistemas de
ahorro y eficiencia energéticas.

2°, Utilizacion de energias limpias.

3°. Sistemas de recogida selectiva de residuos y garantia de reci-
clado.

4°. Provision de productos agroecoldgicos y de origen local en la
alimentacion y de productos alimenticios procedentes de sistemas de
comercio justo.

5°. Adquisicion de insumos y productos a través de redes de proxi-
midad.

6°. Utilizacion de medios de transporte sostenibles.

2. Los requisitos exigibles para la acreditacion de cada tipo de ser-
vicio o centro se fijaran atendiendo a criterios objetivos mediante la
correspondiente orden de desarrollo, en las que se adaptaran y concre-
taran los criterios de valoracion anteriores.

Seccion segunda
Procedimiento de acreditacion

Articulo 58. Inicio del procedimiento

1. El procedimiento de acreditacion se iniciara a instancia de la per-
sona fisica o juridica interesada titular del servicio o centro mediante la
presentacion de una solicitud acompaiiada de una memoria explicativa y
detallada acerca de su adecuacion a los requisitos de acreditacién que se
establezcan, ambos en modelo normalizado; asi como de la documenta-
cion acreditativa del cumplimiento de los requisitos de acreditacion que
reglamentariamente se establezcan para cada tipo del servicio o centro,
dirigida a la conselleria competente en materia de servicios sociales y de
forma electrénica con arreglo a lo dispuesto en el Capitulo II del Titulo
Preliminar de este decreto.

2. El 6rgano con competencias en materia de acreditacion sera el
que tenga atribuidas las competencias en materia de registro y auto-
rizacion, que sera aquel centro directivo que ostente las competencias
transversales en dichas materias.

Articulo 59. Subsanacion de la solicitud

1. Recibida la solicitud, el 6rgano con competencias en materia de
acreditacion de servicios y centros de servicios sociales de la conselleria
competente en materia de servicios sociales, verificara que la solicitud
retna los requisitos minimos para su tramitacion y que la documenta-
cion presentada esté completa y sea correcta.

2. Cuando la solicitud no retina los requisitos minimos para su tra-
mitacion, o la documentacion aportada fuera insuficiente o presentara
defectos, se requerird a la persona fisica o juridica interesada para que,
en un plazo de diez dias habiles, subsane las deficiencias o aporte los
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requerits, amb la indicacié que, si aixi no ho fa, s’entendra que desisteix
de la seua peticio.

3. El requeriment podra suspendre el comput del termini fixat per a
dictar i notificar la resolucio.

Article 60. Ordenacio i instruccio

1. Una vegada esmenada la sol-licitud, es donara trasllat de 1’ex-
pedient, si escau, a 1’oficina técnica responsable de projectes i obres
de la conselleria competent en matéria de serveis socials, la qual efec-
tuara una comprovacio6 sobre el projecte presentat de les condicions
i els requisits d’acreditacio exigibles. Aquesta comprovacio podra, si
escau, dur-se a terme mitjangant la realitzacié d’una visita al centre o
a les instal-lacions o immobles on es pretenga desenvolupar el servei
acreditable.

2. Quan la comprovacié estructural no siga correcta, es requerira la
persona fisica o juridica interessada perque, en un termini de deu dies
habils, esmene les deficiéncies indicades. Transcorregut aquest termini
sense que s’haja donat compliment al requeriment esmentat, 1’organ
amb competencies en materia d’acreditacio li advertira que, si transcor-
ren tres mesos sense que aquestes deficiéncies hagen sigut esmenades,
s’arxivara I’expedient.

3. Una vegada esmenades les possibles deficiencies, si escau, 1’ofi-
cina técnica responsable de projectes i obres emetra el corresponent
informe en un termini maxim de dos mesos des de la recepcio de I’ex-
pedient i el comunicara a I’0rgan amb competéncies en materia d’acre-
ditacio.

4. L’organ amb competéncies en matéria d’acreditacié donara tras-
llat de la copia de I’expedient a la direccio territorial que corresponga
i a la direccid general competent en funcio6 de la tipologia del servei o
centre, a I’efecte que un técnic o técnica designat per cada un d’aquests
organs duga a terme, de manera conjunta, una comprovacio tant de la
documentacidé oportuna com de les condicions i els requisits d’acre-
ditaci6 exigibles. Aquesta comprovacio es dura a terme mitjangant la
realitzacié d’una visita al centre o a les instal-lacions o immobles on es
pretenga desenvolupar el servei o el centre acreditable, i emetra, con-
juntament, sobre aquest tema el corresponent informe de viabilitat per
a I’acreditacio, que haura de pronunciar-se, en tot cas, sobre el compli-
ment dels criteris i requisits d’acreditacio exigibles al centre o servei
corresponent.

5. Instruit el procediment, i abans de redactar la proposta de reso-
lucid, es donara audiéncia a les persones interessades perque, en un
termini de deu dies habils, puguen hi al-legar i presentar els documents
i les justificacions que estimen oportunes, de conformitat amb el que
disposa la legislaci6 en matéria de procediment administratiu comut de
les administracions publiques vigent.

6. Si, amb anterioritat al venciment del termini disposat en I’apar-
tat anterior, les persones interessades manifesten la seua decisio de no
efectuar al-legacions ni aportar nous documents o justificacions, es con-
siderara realitzat el tramit.

7. Es podra prescindir del tramit d’audiéncia quan no figuren en el
procediment ni es tinguen en compte en la resoluci6 altres fets ni altres
al-legacions i proves diferents de les adduides per I’interessat.

Article 61. Proposta de resolucio

Una vegada dictat I’informe de viabilitat per a I’acreditaci6 i efec-
tuat, si escau, el tramit d’audiéncia, se’n donara trasllat a la direccid
general competent en funcid de la tipologia del centre o servei, que
emetra una proposta de resolucio en el termini maxim de quatre mesos,
a comptar de I’entrada de la sol-licitud en el registre electronic de la
Generalitat, sobre I’adequaci6 de la documentaci6 técnica i el compli-
ment dels requisits d’acreditaci6 exigibles.

Article 62. Resolucio

1. L’drgan amb competéncies en materia d’acreditacié resoldra
sobre la idoneitat d’acreditacio del servei o centre de qué es tracte, per
a la qual cosa la notificara i resoldra sobre aquesta en el termini maxim
de sis mesos a comptar de 1’entrada de la sol-licitud en el registre elec-
tronic de la Generalitat. Transcorregut aquest termini maxim de reso-
lucié sense que s’haja produit la resolucio, la sol-licitud d’acreditacio
s’entendra desestimada, d’acord amb el que s’estableix en I’article 63.8

documentos requeridos, con indicacion de que, si asi no lo hiciere, se
entendera que desiste de su peticion.

3. El requerimiento podra suspender el computo del plazo fijado
para dictar y notificar la resolucion.

Articulo 60. Ordenacion e instruccion

1. Subsanada la solicitud, se dara traslado del expediente, en su
caso, a la oficina técnica responsable de proyectos y obras de la con-
selleria competente en materia de servicios sociales, la cual efectuara
una comprobacion sobre el proyecto presentado de las condiciones y
requisitos de acreditacion exigibles. Dicha comprobacion podra, en su
caso, llevarse a cabo mediante la realizacion de una visita al centro o a
las instalaciones o inmuebles donde se pretenda desarrollar el servicio
a acreditar.

2. Cuando la comprobacion estructural no sea correcta, se requerira
a la persona fisica o juridica interesada para que, en un plazo de diez
dias habiles, subsane las deficiencias apuntadas. Transcurrido dicho
plazo sin que se hubiere dado cumplimiento al citado requerimiento,
el 6rgano con competencias en materia de acreditacion le advertira de
que transcurridos tres meses sin que dichas deficiencias hubieren sido
subsanadas, se procedera al archivo del expediente.

3. Subsanadas, en su caso, las posibles deficiencias, la oficina técni-
ca responsable de proyectos y obras emitira el correspondiente informe
en un plazo maximo de dos meses desde la recepcion del expediente y
lo comunicara al 6rgano con competencias en materia de acreditacion.

4. El 6rgano con competencias en materia de acreditacion dara tras-
lado de copia del expediente a la direccion territorial que corresponda
y a la direccion general competente en funcion de la tipologia del ser-
vicio o centro, a los efectos de que por una persona técnica designada
por cada uno de dichos o6rganos se lleve a cabo, de forma conjunta, una
comprobacion, tanto de la documentacion oportuna, como de las con-
diciones y requisitos de acreditacion exigibles. Dicha comprobacion se
llevara a cabo mediante la realizacion de una visita al centro o a las ins-
talaciones o inmuebles donde se pretenda desarrollar el servicio o centro
a acreditar, emitiéndose conjuntamente al respecto el correspondiente
informe de viabilidad para la acreditacion, que debera pronunciarse en
todo caso sobre el cumplimiento de los criterios y requisitos de acredi-
tacion exigibles al centro o servicio correspondiente.

5. Instruido el procedimiento, y con anterioridad a redactar la pro-
puesta de resolucion, se daré audiencia a las personas interesadas para
que, en un plazo de diez dias habiles, puedan alegar y presentar los
documentos y justificaciones que estimen oportunas, de conformidad
con lo dispuesto en la legislacion en materia de procedimiento adminis-
trativo comun de las Administraciones Piblicas vigente.

6. Si con anterioridad al vencimiento del plazo dispuesto en el apar-
tado anterior las personas interesadas manifestaran su decision de no
efectuar alegaciones ni aportar nuevos documentos o justificaciones, se
tendra por realizado el tramite.

7. Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en
el procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la resolucion otros hechos
ni otras alegaciones y pruebas que las aducidas por el interesado.

Articulo 61. Propuesta de resolucion

Dictado el informe de viabilidad para la acreditacion y efectuado, en
su caso, el tramite de audiencia, se dara traslado del mismo a la direc-
cion general competente en funcion de la tipologia del centro o servicio,
que emitira una propuesta de resolucion en el plazo maximo de cuatro
meses, a contar desde la entrada de la solicitud en el registro electronico
de la Generalitat, sobre la adecuacion de la documentacion técnica y el
cumplimiento de los requisitos de acreditacion exigibles.

Articulo 62. Resolucion

1. El 6rgano con competencias en materia de acreditacion, resolvera
sobre la idoneidad de acreditacion del servicio o centro de que se trate,
notificando y resolviendo sobre la misma en el plazo maximo de seis
meses a contar desde la entrada de la solicitud en el registro electronico
de la Generalitat. Trascurrido dicho plazo maximo de resolucion sin que
se hubiese producido resolucion, la solicitud de acreditacion se enten-
dera desestimada, de acuerdo con lo establecido en el articulo 63.8 de
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de la Llei 3/2019, sense perjudici de 1’obligacié de 1I’Administracio de
resoldre expressament.

2. La resoluci6 que es dicte no esgotara la via administrativa i, con-
tra aquesta, es podran interposar els recursos administratius previstos en
la normativa del procediment administratiu comu de les administracions
publiques o, si escau, el mecanisme d’impugnacié previst en la normati-
va reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

3. Una vegada concedida 1’acreditacio, es donara trasllat d’ofici al
registre regulat en el titol I d’aquest decret per a la practica de 1’anotacio
corresponent.

4. En els plans anuals d’inspeccid de serveis socials, s’inclouran
els serveis i centres de nova o recent acreditacio a fi de comprovar-ne
I’efectiu compliment dels requisits en un termini no superior als dihuit
mesos des de la resolucid de 1’obtenci6 de ’acreditacid, conforme a les
prioritats establides per les diferents direccions generals de la conse-
lleria amb competéncies en matéria de serveis socials.

Article 63. Validesa, caducitat i renovacio de [’acreditacio

1. L’acreditaci6 tindra una validesa inicial de sis anys i se’n produira
la caducitat després de I’expiracio d’aquest termini sense que se n’haja
sol-licitat la renovacio.

2. D’acreditaci6 podra ser objecte de renovacio per periodes maxims
de sis anys, per mitja del mateix procediment seguit per a la concessio.
El procediment de renovacio podra iniciar-se a partir del compliment
del cinqué any de validesa del periode d’acreditacio i, en tot cas, abans
dels sis mesos previs a 1’expiracio.

3. L’acreditaci6 concedida a un servei o centre s’entendra condicio-
nada al manteniment, durant tot el periode de validesa d’aquesta, de les
condicions i els requisits necessaris exigits per a I’atorgament.

Article 64. Revocacio de I’acreditacio

1. La conselleria competent en matéria de serveis socials ho sera
també per a acordar la revocacié de 1’acreditacio, amb la prévia trami-
tacié de I’expedient administratiu corresponent.

2. Les causes que podran donar lloc a la revocacio de ’acreditacio
son les segiients:

a) Incompliment en qualsevol moment dels requisits, les condicions
i els estandards de qualitat que van motivar la concessio de 1’acredita-
cio.

b) Cessament de I’activitat del servei.

¢) Tancament definitiu del centre.

d) Incompliment de la normativa de serveis socials, sense perjudici
de la resta de responsabilitats que se’n poden derivar.

e) Qualssevol altres que puguen fixar-se reglamentariament per a
cada tipus de servei o centre.

Article 65. Procediment de revocacio

1. El procediment de revocacié de I’acreditaci6 s’iniciara d’ofici i
I’acord d’inici es comunicara a la persona fisica o juridica interessada
perqué puga realitzar les al-legacions que considere adequades en el
termini de deu dies.

2. La conselleria competent en mateéria de serveis socials resoldra
en un termini maxim de sis mesos. Una vegada transcorregut aquest
termini, sense que s’haja notificat la resolucio, s’entendra caducat el
procediment i s’arxivaran les actuacions.

3. La revocacio de ’acreditacio implicara el cessament dels efec-
tes d’aquesta i la finalitzacid del gaudi dels beneficis que se’n puguen
derivar.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Regim d’acreditacio dels serveis i centres de serveis socials
en el marc del Sistema per a I’Autonomia Personal i Atencio a la
Dependencia a la Comunitat Valenciana

1. D’acord amb I’article 16 de la Llei 39/2006, de 14 de desembre,
de promocid de I’autonomia personal i atencio a la dependéncia, les

la Ley 3/2019, sin perjuicio de la obligacion de la Administracion de
resolver expresamente.

2. La resolucion que se dicte no agotara la via administrativa y
contra ella cabra la interposicion de los recursos administrativos pre-
vistos en la normativa del procedimiento administrativo comtin de las
administraciones publicas o, en su caso, el mecanismo de impugnacion
previsto en la normativa reguladora de la jurisdiccion contencioso-ad-
ministrativa.

3. Concedida la acreditacion, se dara traslado de oficio al registro
regulado en el titulo I de este decreto para la practica de la anotacion
correspondiente.

4. En los planes anuales de inspeccion de servicios sociales se
incluiran los servicios y centros de nueva o reciente acreditacion, a fin
de comprobar el efectivo cumplimiento de los requisitos de la misma
en un plazo no superior a los dieciocho meses desde la resolucion de
obtencion de acreditacion, conforme a las prioridades establecidas por
las diferentes direcciones generales de la conselleria con competencias
en materia de servicios sociales.

Articulo 63. Validez, caducidad y renovacion de la acreditacion

1. La acreditacion tendra una validez inicial de seis aflos, producién-
dose su caducidad tras la expiracion de dicho plazo sin que se hubiera
solicitado su renovacion.

2. La acreditacion podra ser objeto de renovacion por periodos
maximos de seis afios, por medio del mismo procedimiento seguido
para su concesion. El procedimiento de renovacion podra iniciarse a
partir del cumplimiento del quinto afio de validez del periodo de acre-
ditacion, y en todo caso antes de los seis meses previos a su expiracion.

3. La acreditacion concedida a un servicio o centro se entendera
condicionada al mantenimiento, durante todo el periodo de validez de
la misma, de las condiciones y requisitos necesarios exigidos para su
otorgamiento.

Articulo 64. Revocacion de la acreditacion

1. La conselleria competente en materia de servicios sociales lo sera
también para acordar la revocacion de la acreditacion, previa tramita-
cion del expediente administrativo correspondiente.

2. Las causas que podran dar lugar a la revocacion de la acreditacion
seran las siguientes:

a) Incumplimiento en cualquier momento de los requisitos, condi-
ciones y estandares de calidad que motivaron la concesion de la acre-
ditacion.

b) Cese de la actividad del servicio.

¢) Cierre definitivo del centro.

d) Incumplimiento de la normativa de servicios sociales, sin perjui-
cio del resto de responsabilidades que pueden derivarse.

e) Cualesquiera otras que puedan fijarse reglamentariamente para
cada tipo de servicio o centro.

Articulo 65. Procedimiento de revocacion

1. El procedimiento de revocacion de la acreditacion se iniciara de
oficio y el acuerdo de inicio se comunicara a la persona fisica o juridica
interesada para que pueda realizar las alegaciones que considere ade-
cuadas en el plazo de diez dias.

2. La conselleria competente en materia de servicios sociales resol-
vera en un plazo maximo de seis meses. Una vez transcurrido dicho
plazo sin que se haya notificado la resolucion, se entendera caducado el
procedimiento y se procedera al archivo de las actuaciones.

3. La revocacion de la acreditacion implicaré el cese de los efectos
de la misma y la finalizacion del disfrute de los beneficios que de la
misma pudieran derivarse.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Régimen de acreditacion de los servicios y centros de servi-
cios sociales en el marco del Sistema para la Autonomia Personal y
Atencion a la Dependencia en la Comunitat Valenciana.

1. De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 39/2006, de 14 de diciem-
bre, de promocion de la autonomia personal y atencion a la dependen-
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prestacions i els serveis que s’hi estableixen s’integraran en el Sistema
Public Valencia de Serveis Socials.

2. L’acreditacid per a la prestacio de serveis en matéria de serveis
socials en el marc del Sistema per a I’Autonomia Personal i Atenci6 a
la Dependéncia es tramitara conforme al procediment d’acreditacié que
conté el present decret, amb les particularitats que puguen establir-se
sobre aquest tema en la normativa reguladora del servei en qiiestio.

3. L’acreditacid a qué es refereix aquesta disposicié addicional
quedara igualment subjecta al régim de validesa, caducitat i renovacio
contingut en els articles 63 1 64 de la norma.

4. Sempre que no es modifique la legislacio basica estatal en mate-
ria de promoci6 de 1’autonomia personal i atenci6 a la dependéncia,
I’acreditacid a que es refereix I’apartat 2 d’aquest article implicara la
declaracio del fet que el servei o centre acreditat compleix amb els
requisits establits en la normativa aplicable i habilitara el seu titular per
a la prestacio efectiva del servei.

Segona. Periode de vigéncia de les autoritzacions provisionals

1. Per als centres que tinguen concedida una autoritzacio provisio-
nal en el moment de la publicacio d’aquest decret, conformement a la
regulacio establida en el Decret 91/2002, de 30 de maig, del Govern
Valencia, sobre registre dels titulars d’activitats d’acci6 social, i de
registre i autoritzacié de funcionament dels serveis i centres d’accio
social a la Comunitat Valenciana, aquesta continuara vigent durant els
tres anys segiients a I’entrada en vigor d’aquest decret, sempre que no
s’hi observen deficiéncies que afecten la seguretat i proteccid de les
persones usuaries.

2. En tot cas, per a mantindre 1’autoritzacio provisional durant
aquest periode, cal disposar d’un informe justificatiu, redactat pel téc-
nic o técnica competent i visat pel col-legi professional corresponent,
en el qual quede justificat que estan plenament garantits, o es garantiran
mitjangant les intervencions necessaries, els requisits i les condicions de
seguretat i proteccio de les persones usuaries.

Tercera. Centres de titularitat de la Generalitat i de titularitat de les
entitats locals de la Comunitat Valenciana

1. Els centres de serveis socials de titularitat de la Generalitat que,
a I’entrada en vigor del decret, es troben en funcionament hauran de
complir els requisits i les exigéncies establides en aquest decret i en
les normes que el despleguen per a 1’autoritzacié del funcionament, i
quedaran exclosos de la necessitat d’obtindre-la.

2. Aixi mateix, els centres de serveis socials de titularitat de la
Generalitat que, a 1’entrada en vigor del decret, es troben en funcio-
nament estaran exclosos de 1I’obtencio de la corresponent acreditacio
a que es refereixen els articles 56 a 62 d’aquest. No obstant I’anterior,
aquests centres hauran de complir, en tot cas, respecte del personal que
preste serveis en aquests, el que determine sobre aquest tema la cor-
responent norma reguladora que establisca els requisits d’acreditacio
dels centres de serveis socials. De la mateixa manera, aquests centres
hauran de complir amb els criteris d’acreditaci6, materials i funcionals,
que s’establisquen en I’esmentada normativa, sempre que les carac-
teristiques estructurals i funcionals del centre aixi ho permeten. Per
a aixo, una vegada haja entrat en vigor I’esmentada normativa sobre
acreditacio de centres, les direccions generals competents per rad de la
materia i la tipologia del centre hauran d’elaborar, en el termini dels dos
anys posteriors a la publicacio, un informe en el qual donen compte del
compliment dels requisits d’acreditacié materials i funcionals de cada
centre public la gestié del qual els corresponga, i hauran de justificar els
suposits en els quals no haja pogut donar-se compliment als mencionats
requisits materials i funcionals d’acreditacio.

3. Els centres de serveis socials de titularitat de la Generalitat que
siguen de nova construccio, a partir de I’entrada en vigor d’aquesta
norma, hauran d’obtindre la corresponent autoritzacié de funcionament
aixi com I’acreditacid, atenent, en tot cas, la tipologia dels centres de
serveis socials de queé es tracte. Per a aix0, se substanciara d’ofici un
procediment conjunt d’autoritzacid i acreditacid, que es tramitara con-
forme al que es disposa en la regulacié que s’aprove a aquest efecte i
que, en tot cas, haura d’incloure informes favorables del centre directiu

cia, las prestaciones y servicios que en ella se establecen se integraran
en el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

2. La acreditacion para la prestacion de servicios en materia de ser-
vicios sociales en el marco del Sistema para la Autonomia Personal y
Atencion a la Dependencia se tramitara conforme al procedimiento de
acreditacion que se contiene en este decreto, con las particularidades
que puedan establecerse al respecto en la normativa reguladora del ser-
vicio en cuestion.

3. La acreditacion a que se refiere la presente disposicion adicional
quedara igualmente sujeta al régimen de validez, caducidad y renova-
cion contenido en los articulos 63 y 64 de esta norma.

4. En tanto no se modifique la legislacion basica estatal en materia
de promocion de la autonomia personal y atencion a la dependencia, la
acreditacion a que se refiere el apartado 2 de este articulo implicard la
declaracion de que el servicio o centro acreditado cumple con los requi-
sitos establecidos en la normativa aplicable y habilitara a su titular para
la prestacion efectiva del servicio.

Segunda. Periodo de vigencia de las autorizaciones provisionales

1. Aquellos centros que tuvieran concedida una autorizacion pro-
visional en el momento de publicacion de este decreto, con arreglo a
la regulacion establecida en el Decreto 91/2002, de 30 de mayo, del
Gobierno Valenciano sobre Registro de los Titulares de Actividades de
Accion Social, y de Registro y Autorizacion de Funcionamiento de los
Servicios y Centros de Accion Social en la Comunitat Valenciana, con-
tinuaran vigentes durante los tres afios siguientes a la entrada en vigor
de este decreto, siempre que no se observen deficiencias que afecten a
la seguridad y proteccion de las personas usuarias.

2. En todo caso, para mantener la autorizacion provisional durante
dicho periodo debera de contarse con un informe justificativo, redacta-
do por la persona técnica competente y visado por el colegio profesio-
nal correspondiente, en el que quede justificado que estan plenamente
garantizados, o se van a garantizar mediante las intervenciones necesa-
rias, los requisitos y las condiciones de seguridad y proteccion de las
personas usuarias.

Tercera. Centros de titularidad de la Generalitat y de titularidad de
las entidades locales de la Comunitat Valenciana

1. Los centros de servicios sociales de titularidad de la Generalitat
que a la entrada en vigor de este decreto se encuentren en funciona-
miento cumpliran los requisitos y exigencias establecidas en el presen-
te decreto y en las normas que lo desarrollen para su autorizacion de
funcionamiento, quedando excluidos de la necesidad de obtencion de
la misma.

2. Asimismo, los centros de servicios sociales de titularidad de la
Generalitat que a la entrada en vigor de este decreto se encuentren en
funcionamiento, estaran excluidos de la obtencion de la correspondiente
acreditacion a que se refieren los articulos 56 a 62 del mismo. No obs-
tante lo anterior, dichos centros deberan cumplir en todo caso, respecto
del personal que preste servicios en los mismos, con lo establecido al
respecto en la correspondiente norma reguladora que establezca los
requisitos de acreditacion de los centros de servicios sociales. De igual
modo, dichos centros deberan cumplir con los criterios de acreditacion,
materiales y funcionales, que se establezcan en la mencionada normati-
va, siempre que las caracteristicas estructurales y funcionales del centro
asi lo permitan. Para ello, una vez que haya entrado en vigor la cita-
da normativa sobre acreditacion de centros, las direcciones generales
competentes por razon de la materia y la tipologia del centro, deberan
realizar, en el plazo de los dos afios posteriores a su publicacion, un
informe en el que den cuenta del cumplimiento de los requisitos de
acreditacion materiales y funcionales de cada centro publico cuya ges-
tion les corresponda, debiendo justificar aquellos supuestos en los que
no haya podido darse cumplimiento a los citados requisitos materiales
y funcionales de acreditacion.

3. Los centros de servicios sociales de titularidad de la Generali-
tat que sean de nueva construccion a partir de la entrada en vigor de
esta norma, deberdn obtener la correspondiente autorizacion de fun-
cionamiento asi como la acreditacion, atendiendo en todo caso a la
tipologia de los centros de servicios sociales de que se trate. Para ello,
se sustanciara de oficio un procedimiento conjunto de autorizacion y
acreditacion, que se tramitara conforme a lo dispuesto en la regulacion
que se apruebe a tal efecto y que en todo caso debera incluir informes
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competent en funcid de la tipologia del centre, de 1’oficina teécnica res-
ponsable de projectes i obres, i de la inspeccid de serveis socials.

4. Els centres de serveis socials de titularitat de les entitats locals
de la Comunitat Valenciana en els quals, amb caracter polivalent, es
desenvolupen els programes integrats de serveis d’atencié primaria
compliran els requisits i les exigeéncies establides en el present decret
i en les normes que el despleguen; s’hauran d’inscriure en el Registre
general de titulars d’activitats, de serveis i centres de serveis socials de
la Comunitat Valenciana, i hauran d’obtindre la corresponent autorit-
zacid de funcionament segons el procediment establit en aquest decret.
No obstant aixo, el projecte técnic arquitectonic sera substituit per la
presentacio d’una certificacié emesa per la corresponent entitat local
sobre el compliment dels requisits que s’establisquen en la normativa
aplicable a aquest tipus de centres.

5. La resta de centres de serveis socials de titularitat de les entitats
locals hauran d’autoritzar-se i, si escau, acreditar-se conformement als
requisits i les exigéncies establits en el present decret.

Quarta. Autoritzacio de centres de tipologia mixta o de caracter inno-
vador

1. Quan les circumstancies ho aconsellen, la persona titular de
I’0rgan competent en matéria d’autoritzacié podra autoritzar el fun-
cionament de centres de tipologia mixta per rad dels diferents sectors
d’atenci6 social sobre els quals desenvolupen la seua activitat, sempre
que el projecte global d’intervencio social siga adequat per a cada grup
de persones usuaries en el seu propi sector d’atencio i garantisca la
compatibilitat d’aquests.

2. Per a autoritzacid de centres de tipologia mixta o de caracter
innovador, es tindran en compte aspectes com la baixa densitat demo-
grafica, I’alta dispersio geografica i el risc de despoblacio.

3. Per a I’autoritzacié dels centres de tipologia mixta, es requerira
I’informe previ de les direccions generals competents en funcié de les
tipologies de centres susceptibles d’autoritzacio, aixi com 1’informe
de la inspecciod dels serveis socials. La resolucid sera motivada i podra
determinar les condicions o estipulacions necessaries per a garantir el
correcte funcionament dels serveis prestats en els centres de tipologia
mixta.

4. En atenci6 a ’interés general, i a fi de possibilitar el desenvolupa-
ment de modalitats alternatives i innovadores d’atencio, la Generalitat,
en col-laboraci6 amb les altres administracions publiques valencianes,
podra autoritzar, amb caracter excepcional i per un termini maxim de
dos anys, prorrogable per un any més, el funcionament de centres de
serveis socials de caracter innovador, diferents als que es troben tipifi-
cats segons la normativa corresponent.

Si, transcorregut aquest termini, es considerara, sobre la base d’una
avaluacid qualitativa, que la modalitat d’atenci6 aixi desenvolupada
constitueix una alternativa adequada i viable, s’haura de procedir a la
regulaci6 dels requisits materials, funcionals i de personal que li cor-
responguen.

A aquest efecte, en I’expedient d’autoritzacié de funcionament
haura de constar, amb caracter previ, un informe de la direccié general,
o les direccions generals, competents, si escau, en funci6 de les tipolo-
gies de centres de que es tracte, aixi com un informe de la inspeccio de
serveis socials.

5. La tramitacié dels expedients d’autoritzacio de funcionament a
qué es refereix aquesta disposicio addicional es dura a terme d’acord
amb el que s’estableix en el titol II de la present norma, amb les parti-
cularitats contingudes en els apartats anteriors.

Cinquena. Denominacio comercial de serveis i centres de serveis
socials

La denominacié comercial dels serveis i centres de serveis socials
objecte d’aquesta norma no podra ser susceptible de produir engany,
error o confusio respecte de la naturalesa o tipologia legal o reglamen-
taria del servei o centre de que es tracte, d’acord amb el que establisca
sobre aquest tema la corresponent normativa sectorial.

favorables del centro directivo competente en funcioén de la tipologia
del centro, de la oficina técnica responsable de proyectos y obras, y de
la inspeccion de servicios sociales.

4. Los centros de servicios sociales de titularidad de las entidades
locales de la Comunitat Valenciana en los que, con caracter polivalente,
se desarrollen los programas integrados de servicios de atencion prima-
ria, cumpliran los requisitos y exigencias establecidas en este decreto
y en las normas que lo desarrollen, debiendo inscribirse en el Registro
general de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios
sociales de la Comunitat Valenciana, y obtener la correspondiente auto-
rizacion de funcionamiento seglin el procedimiento establecido en este
decreto. No obstante, el proyecto técnico arquitectonico sera sustituido
por la presentacion de una certificacion emitida por la correspondiente
entidad local, sobre el cumplimiento de los requisitos que se establezcan
en la normativa aplicable a este tipo de centros.

5. El resto de centros de servicios sociales de titularidad de las enti-
dades locales deberan autorizarse y, en su caso, acreditarse con arreglo
a los requisitos y exigencias establecidos en este decreto.

Cuarta. Autorizacion de centros de tipologia mixta o de cardcter inno-
vador

1. Cuando las circunstancias lo aconsejen, la persona titular del
organo competente en materia de autorizacion podra autorizar el fun-
cionamiento de centros de tipologia mixta por razén de los distintos sec-
tores de atencion social sobre los que desarrollen su actividad, siempre
que el proyecto global de intervencion social sea adecuado para cada
grupo de personas usuarias en su propio sector de atencion y garantizan-
do la compatibilidad de los mismos.

2. Para la autorizacion de centros de tipologia mixta o de caracter
innovador se tendran en cuenta aspectos tales como la baja densidad
demografica, la alta dispersion geografica y el riesgo de despoblacion.

3. Para la autorizacion de los centros de tipologia mixta se requerira
el informe previo de las direcciones generales competentes en funcion
de las tipologias de centros a autorizar, asi como el informe de la ins-
peccion de los servicios sociales. La resolucion sera motivada y podra
determinar las condiciones o estipulaciones necesarias para garantizar
el correcto funcionamiento de los servicios prestados en los centros de
tipologia mixta.

4. En atencion al interés general, y con objeto de posibilitar el
desarrollo de modalidades alternativas e innovadoras de atencion, la
Generalitat, en colaboracion con las demas administraciones publicas
valencianas, podra autorizar, con caracter excepcional y por un plazo
maximo de dos afios, prorrogable por un afio mas, el funcionamiento de
centros de servicios sociales de caracter innovador, distintos a los que se
encuentren tipificados seglin la normativa correspondiente.

Si transcurrido dicho plazo se considerara, sobre la base de una
evaluacion cualitativa, que la modalidad de atencion asi desarrollada
constituye una alternativa adecuada y viable, se debera proceder a la
regulacion de los requisitos materiales, funcionales y de personal que
le correspondan.

A tal efecto, en el expediente de autorizacion de funcionamiento
debera constar, con caracter previo, informe de la direcciéon general, o
direcciones generales en su caso, competentes, en funcion de las tipo-
logias de centros de que se trate, asi como informe de la inspeccion de
servicios sociales.

5. La tramitacion de los expedientes de autorizacion de funciona-
miento a que se refiere esta disposicion adicional se llevara a cabo de
acuerdo con lo establecido en el titulo II de la presente norma, con las
particularidades contenidas en los apartados anteriores.

Quinta. Denominacion comercial de servicios y centros de servicios
sociales

La denominacion comercial de los servicios y centros de servicios
sociales objeto de esta norma no podra ser susceptible de producir enga-
flo, error o confusion respecto de la naturaleza o tipologia legal o regla-
mentaria del servicio o centro de que se trate, de acuerdo con lo que
establezca al respecto la correspondiente normativa sectorial.
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Sisena. Identificacio al public i retolacio de serveis i centres del Siste-
ma Public Valencia de Serveis Socials

Els centres i serveis de serveis socials de titularitat publica, aixi
com els centres i serveis privats acreditats que hagen subscrit un concert
amb 1’ Administraci6 publica, que constitueixen tots aquest el Sistema
Public Valencia de Serveis Socials, s’identificaran amb el simbol o els
simbols o anagrames de I’administracié o les administracions publi-
ques competents per a la provisio, i mantindran, en tot cas, en I’angle
superior esquerre, el logotip de la Generalitat. S’hi afegira la llegenda:
«Sistema Public Valencia de Serveis Socialsy», seguida, en la linia imme-
diatament inferior, del nom genéric del tipus de centre o servei de qué
es tracte, d’acord amb la normativa de regulacio de les tipologies de
serveis 1 centres. A continuacio, en la linia inferior, estara referenciada
la denominaci6 propia concreta del centre o servei. Finalment, a més de
I’anterior, s’hi afegira davall la llegenda de «Centre concertat», o bé la
de «Servei concertaty.

Setena. Publicitat de I’autoritzacio de funcionament i de [’acreditacio

1. Sera obligatori, per a tot centre que es trobe autoritzat, i, si escau,
acreditat, informar el public en un lloc visible de tal condicio, per mitja
d’un model normalitzat en el qual conste la llegenda: «Centre autoritzat
per la Generalitat Valencianay, o bé: «Centre acreditat per la Generalitat
Valencianay, segons corresponga, que incorpore el nimero d’inscrip-
cid registral del centre, segons conste en el Registre general de titu-
lars d’activitats, de serveis i centres de serveis socials de la Comunitat
Valenciana.

2. En el cas dels serveis que hagen obtingut I’acreditacid, es proce-
dira de la mateixa manera que s’ha determinat en el paragraf anterior,
mitjancant la llegenda: «Servei acreditat per la Generalitat Valenciana».

3. En el cas d’entitats mercantils i d’iniciativa social que disposen
en els seus serveis i centres autoritzats o acreditats de places contracta-
des, sera obligatori informar el public en un lloc visible de tal condicid,
per mitja d’un model normalitzat en el qual conste la llegenda: «Centre
col-laborador de la Generalitat Valencianay, seguit del nombre de places
que es troben contractades. Aquesta informacié haura de mantindre’s
actualitzada durant tot el temps de vigéncia del contracte.

Huitena. Comprovacio del compliment dels requisits d’autoritzacio

1. El servei d’inspeccid, en un termini de sis mesos després de la
resolucid d’autoritzacid, efectuara una comprovacio6 a fi de verificar el
compliment dels requisits d’autoritzacid pels centres de serveis socials.

2. La comprovacio prevista en ’apartat anterior sera aplicable als
procediments d’autoritzaci6 de funcionament, d’autoritzacioé per modi-
ficacio substancial i d’autoritzacio per tancament d’un centre, regulats
en el capitol II del titol II, i al procediment de declaraci6 responsable
regulat en el capitol I1I del titol II del present decret.

Novena. Registre i acreditacio de programes

El procediment per al registre i I’acreditacio de programes, aixi com
els requisits d’acreditacié de programes en matéria de serveis socials, es
regularan mitjangant la corresponent ordre de la conselleria competent
en materia de serveis socials.

Desena. Modificacio del Decret 62/2017, de 19 de maig, del Consell,
pel qual s’estableix el procediment per a reconéixer el grau de depen-
dencia a les persones i 'accés al sistema public de serveis i presta-
cions economiques

Es modifica I’apartat 10 de I’article 41 del Decret 62/2017, de 19 de
maig, del Consell, pel qual s’estableix el procediment per a reconéixer
el grau de dependéncia a les persones i ’accés al sistema public de ser-
veis 1 prestacions economiques, que passa a tindre la redaccio segiient:
«10. En qualsevol cas, no es podran concedir més de dos serveis o pres-
tacions de la mateixa naturalesa o amb la mateixa finalitat, per a la qual
cosa no es computara com a tal el servei de teleassisténcia, atenent el
caracter complementari que té.

Sexta. Identificacion al publico y rotulacion de servicios y centros del
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales

Los centros y servicios de servicios sociales de titularidad publica,
asi como los centros y servicios privados acreditados que hayan suscrito
un concierto con la Administracion publica, que constituyen todos ellos
el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, se identificaran con
el o los simbolos o anagramas de la administraciéon o administraciones
publicas competentes para su provision, manteniendo, en todo caso, en
el angulo superior izquierdo, el logotipo de la Generalitat. A ellos se afia-
dira la leyenda: «Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales»,
seguida, en la linea inmediatamente inferior, del nombre genérico del
tipo de centro o servicio de que se trate, de acuerdo con la normativa de
regulacion de las tipologias de servicios y centros. A continuacion, en la
linea inferior, vendra referenciada la denominacion propia concreta del
centro o servicio. Por ultimo, ademas de lo anterior, se anadira mas abajo
la leyenda de «Centro concertadoy, o bien la de «Servicio concertado».

Septima. Publicidad de la autorizacion de funcionamiento y de la
acreditacion

1. Sera obligatorio, para todo centro que se encuentre autorizado, y,
en su caso, acreditado, informar al ptblico en lugar visible de tal con-
dicion, a través de un modelo normalizado en el que conste la leyenda:
«Centro Autorizado por la Generalitat Valenciana», o bien: «Centro
Acreditado por la Generalitat Valenciana», segin corresponda, que
incorpore el nimero de inscripcion registral del centro, seglin conste en
el Registro general de titulares de actividades, de servicios y centros de
servicios sociales de la Comunitat Valenciana.

2. En el caso de los servicios que hayan obtenido la acreditacion, se
procedera de igual manera que lo dicho en el parrafo anterior, mediante
la leyenda: «Servicio Acreditado por la Generalitat Valencianay.

3. En el caso de entidades mercantiles y de iniciativa social que
dispongan en sus servicios y centros autorizados o acreditados de pla-
zas contratadas, serd obligatorio informar al publico en lugar visible de
tal condicion, a través de un modelo normalizado en el que conste la
leyenda: «Centro Colaborador de la Generalitat Valencianay, seguido
del nimero de plazas que se encuentran contratadas. Dicha informacion
debera mantenerse actualizada durante todo el tiempo de vigencia del
contrato.

Octava. Comprobacion del cumplimiento de los requisitos de autorizacion

1. El servicio de inspeccion, en un plazo de seis meses tras la reso-
lucion de autorizacion, efectuard una comprobacion a fin de verificar
el cumplimiento de los requisitos de autorizacion por los centros de
servicios sociales.

2. La comprobacion prevista en el apartado anterior sera de aplica-
cion a los procedimientos de autorizacion de funcionamiento, de auto-
rizacion por modificacion sustancial y de autorizacion por cierre de un
centro, regulados en el Capitulo II del titulo II y al procedimiento de
declaracion responsable regulado en el capitulo III del titulo II de este
decreto.

Novena. Registro y acreditacion de programas

El procedimiento para el registro y acreditacion de programas, asi
como los requisitos de acreditacion de programas en materia de servi-
cios sociales seran regulados mediante la correspondiente orden de la
conselleria competente en materia de servicios sociales.

Décima. Modificacion del Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Con-
sell, por el que se establece el procedimiento para reconocer el grado
de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de servi-
cios y prestaciones economicas.

Se modifica el apartado 10 del articulo 41 del Decreto 62/2017, de
19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento para
reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al siste-
ma publico de servicios y prestaciones econdémicas, que pasa a tener la
siguiente redaccion: 10. En todo caso no se podra conceder mas de dos
servicios o prestaciones de la misma naturaleza o con la misma finali-
dad, no computandose como tal el servicio de teleasistencia, atendiendo
a su caracter complementario.
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Onzena. Transpareéncia i consulta

1. Les entitats registrades, els centres autoritzats i els centres i
serveis acreditats, en nom dels principis de publicitat i transparéncia,
podran ser consultats per la ciutadania en la mapificacié de serveis i
centres de serveis socials que es publique en el visor cartografic de la
Generalitat.

2. La mapificaci6 de serveis i centres de serveis socials esmentada
en |’apartat anterior sera I’eina que donara publicitat a les dades contin-
gudes en el Registre general de titulars d’activitats, de serveis i centres
de serveis socials de la Comunitat Valenciana.

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera. Régim dels centres autoritzats i acreditats en el marc del Sis-
tema per a I’Autonomia Personal i Atencio a la Dependeéncia en la
Comunitat Valenciana

Els centres que, en la data d’entrada en vigor del present decret, es
troben acreditats per a I’atenci6 de persones en situacio de dependeéncia
a la Comunitat Valenciana, de conformitat amb el que es determina en la
disposicid addicional cinquena del Decret 62/2017, de 19 de maig, del
Consell, pel qual s’estableix el procediment per a reconéixer el grau de
dependéncia a les persones i 1’accés al sistema public de serveis i presta-
cions economiques, aixi com aquells altres que en aquest ambit s’auto-
ritzen conforme al que es disposa en aquest decret, continuaran conside-
rant-se acreditats per a I’atenci6 de persones en situaci6 de dependéncia
mentre no s’aprove la normativa sobre acreditacié de centres a que es
refereix I’apartat 2 de la disposici6 addicional primera.

Segona. Acreditacio temporal

Transitoriament, i per tal de facilitar la implantacié d’una xarxa de
serveis 1 centres acreditats, els serveis i centres autoritzats o que hagen
presentat la declaraci6 responsable, respectivament, es consideraran
acreditats temporalment, fins a ’aprovacié de la corresponent o les cor-
responents ordres reguladores dels requisits concrets d’acreditacio, que
hauran de dictar-se en el termini maxim d’un any a partir de I’entrada
en vigor d’aquest decret.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa

1. Queden derogades totes les normes d’igual rang o inferior que
s’oposen al que es disposa en aquest decret.

2. En particular, a I’entrada en vigor d’aquest decret, quedaran dero-
gades les normes segiients:

a) El Decret 91/2002, de 30 de maig, del Govern Valencia, sobre
registre dels titulars d’activitats d’accio social, i de registre i autoritza-
¢i6 de funcionament dels serveis i centres d’accid social, a la Comunitat
Valenciana.

b) El Decret 90/2002, de 30 de maig, del Govern Valencia, sobre
control de la qualitat dels serveis i centres d’accid social i entitats ava-
luadores d’aquesta, a la Comunitat Valenciana.

¢) El titol I de I’Ordre de 9 d’abril de 1990, de la Conselleria de Tre-
ball i Seguretat Social, per la qual es desplega el Decret 40/1990, de 26
de febrer, del Consell de la Generalitat Valenciana, sobre registre, auto-
ritzacio i acreditacio dels serveis socials de la Comunitat Valenciana,
pero en conserven la vigéncia la resta de disposicions d’aquesta norma
sempre que no resulten modificades per aquest decret i no es dicten les
disposicions necessaries de desplegament d’aquest.

d) El titol I de I’Ordre de 4 de febrer de 2005, de la Conselleria de
Benestar Social, per la qual es regula el régim d’autoritzacio i funcio-
nament dels centres de serveis socials especialitzats per a ’atencio de
persones majors.

e) El titol III del Decret 182/2006, d’1 de desembre, del Consell, pel
qual s’estableixen les condicions i els requisits especifics per a 1’auto-
ritzacio dels habitatges tutelats per a persones amb discapacitat o amb
malaltia mental cronica.

Undécima. Transparencia y consulta

1. Las entidades registradas, los centros autorizados y los centros y
servicios acreditados, en aras de los principios de publicidad y transpa-
rencia, podran ser consultados por la ciudadania en la mapificacion de
servicios y centros de servicios sociales que sea publicada en el visor
cartografico de la Generalitat.

2. La mapificacion de servicios y centros de servicios sociales men-
cionada en el apartado anterior, sera la herramienta que dara publicidad
a los datos contenidos en el Registro general de titulares de actividades,
de servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. Régimen de los centros autorizados y acreditados en el
marco del Sistema para la Autonomia Personal y Atencion a la
Dependencia en la Comunitat Valenciana.

Los centros que en la fecha de entrada en vigor de este decreto se
encuentren acreditados para la atencion de personas en situacion de
dependencia en la Comunitat Valenciana, de conformidad con lo dis-
puesto en la disposicion adicional quinta del Decreto 62/2017, de 19
de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento para
reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema
publico de servicios y prestaciones econdmicas, asi como aquellos otros
que en dicho ambito se autoricen conforme a lo dispuesto en este decre-
to, continuaran considerandose acreditados para la atencion de personas
en situacion de dependencia mientras no se apruebe la normativa sobre
acreditacion de centros a que se refiere el apartado 2 de la disposicién
adicional primera.

Segunda. Acreditacion temporal

Transitoriamente, y en orden a facilitar la implantacion de una red
de servicios y centros acreditados, los servicios y centros autorizados o
que hayan presentado la declaracion responsable, respectivamente, se
consideraran acreditados temporalmente, hasta la aprobacion de la o
las correspondientes drdenes reguladoras de los requisitos concretos de
acreditacion, que deberan dictarse en el plazo maximo de un afio a partir
de la entrada en vigor de este decreto.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

1. Quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior rango se
opongan a lo dispuesto en este decreto.

2. En particular, a la entrada en vigor de este decreto quedaran dero-
gadas las siguientes normas:

a) El Decreto 91/2002, de 30 de mayo, del Gobierno Valenciano,
sobre Registro de los Titulares de Actividades de Accion Social, y de
Registro y Autorizacion de Funcionamiento de los Servicios y Centros
de Accion Social, en la Comunitat Valenciana.

b) El Decreto 90/2002, de 30 de mayo, del Gobierno Valenciano,
sobre control de la calidad de los servicios y centros de accion social y
entidades evaluadoras de la misma, en la Comunitat Valenciana.

¢) El titulo I de 1a Orden de 9 de abril de 1990, de la Conselleria de
Trabajo y Seguridad Social, por la que se desarrolla el Decreto 40/1990,
de 26 de febrero, del Consell de la Generalitat Valenciana, sobre Regis-
tro, Autorizacion y Acreditacion de los Servicios Sociales de la Comu-
nidad Valenciana, conservando su vigencia el resto de disposiciones de
dicha norma en cuanto no resulten modificadas por este decreto y en
tanto no se dicten las disposiciones necesarias de desarrollo del mismo.

d) El titulo I de 1a Orden de 4 de febrero de 2005, de la Conselleria
de Bienestar Social, por la que se regula el régimen de autorizacion y
funcionamiento de los centros de servicios sociales especializados para
la atencion de personas mayores.

e) El titulo III del Decreto 182/2006, de 1 de diciembre, del Consell,
por el que se establecen las condiciones y los requisitos especificos para
la autorizacion de las Viviendas Tuteladas para personas con discapaci-
dad o con enfermedad mental cronica.
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DISPOSICIONS FINALS

Primera. Desenvolupament normatiu

Es faculta la persona titular de la conselleria amb competéncies en
materia de serveis socials per a dictar les disposicions que siguen neces-
saries per al desenvolupament d’aquest decret.

Segona. Entrada en vigor

Aquest decret entrara en vigor als sis mesos de la publicaci6 en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 12 d’abril de 2019

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG FERRER

La vicepresidenta del Consell
i consellera d’Igualtat i Politiques Inclusives,
MONICA OLTRA JARQUE

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Desarrollo normativo

Se faculta a la persona titular de la conselleria con competencias
en materia de servicios sociales para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para el desarrollo de este decreto.

Segunda. Entrada en vigor

Este decreto entrara en vigor a los seis meses de su publicacion en
el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 12 de abril de 2019

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG FERRER

La vicepresidenta del Consell
y consellera de Igualdad y Politicas Inclusivas,
MONICA OLTRA JARQUE
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