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MANCOMUNIDAD VIRGEN DE ALLENDE

Aprobacion definitiva de la modificacion de la ordenanza requladora de los precios publicos de

la prestacion del servicio de ayuda a domicilio y atenciones complementarias
lIl.C.2101

Aprobadainicialmente la modificacion de la ordenanza reguladora de los precios publicos de la prestacion del Servicio
de Ayudaa Domicilioy atenciones complementarias porla Asamblea General de laMancomunidad en sesion celebrada
eldia01-06-2010. Expuestaal publico por plazo de treinta dias en el Tablon de Anuncios de los Ayuntamientos respectivos
y enel Boletin Oficial de La Rioja n® 73 de fecha 18-06-2010, durante cuyo plazo no se han presentado reclamaciones,
quedando, portanto, definitivamente aprobada, se publica el Texto integro de lamisma, en cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, entrando en vigor una
vez transcurrido el plazo previsto en el articulo 65.2 del mismo Texto legal.

Ojacastro, a 30 de julio de 2010.- El Presidente de la Mancomunidad, Félix-Carmelo Ruiz Cossio.

Ordenanza reguladora de los precios publicos por la prestacion del servicio de ayuda a domicilio y atenciones
complementarias.

Articulo 1.- Definicion.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es un servicio comunitario de caracter social que mediante personal preparado y
supervisado, ayudaa nivel preventivo, educativo y asistencial a familias o personas solas, con dificultades paramantener
orestablecer su bienestarfisico, social y afectivo, y conseguir que puedan continuar viviendo en su hogar y/o entorno,
mientras sea posible y conveniente.

Articulo 2.- Finalidad.
Lafinalidad del servicio es mejorar la calidad de las personas que viven en su domicilio y requieren asistencia.

En ninguin caso, se trata de reemplazar a la familia en su responsabilidad, sino de estimularla para que complete
elservicio prestado. Laayuda a domicilio es unservicio dentro de la red asistencias, aplicable, sélo adeterminados estados
de necesidad y que, no puede cubrir situaciones necesitadas de atencion permanente y continuada.

Articulo 3.- Contenido del Servicio.
A) Tareas Generales de atencion en el Hogar.

-Limpieza de lavivienda: Limpieza cotidiana salvo casos especificos de necesidad de limpieza general, a determinar
por el técnico municipal responsable.

- Realizacién de compras domesticas por cuenta del usuario del servicio.

- Cocinado de alimentos.

B) Tareas de atencion personal:

- Aseo personal, incluyendo cambio de ropas, lavado de cabello y todo aquello que requiera la higiene habitual.

- Atencion especial al mantenimiento de la higiene personal para encamados e incontinentes, a fin de evitar la
formacion de Ulceras.

- Ayuda o apoyo ala movilizacion tanto dentro del domicilio como en el exterior.- Control y seguimiento de la ingestion
delos medicamentos prescritos.

- Levantar de la camay acostar.

- Acompafamiento a visitas médicas.

- Recogida y gestion de recetas.

Cualquiery otro que se estime necesario por el técnico municipal responsable del servicio.
Articulo 4.- Clases de intervencion.

A) Intervencion inicial: de cara a establecer la linea base sobre la que desarrollar actividades mas normalizadas:
Grandeslimpiezas, desinfecciones, etc.

B) Intervencién ordinaria: Es la intervencion prescrita y que de forma estable y por periodo determinado realiza
funciones de apoyo dirigidas a conseguir grados de autonomia suficientes: son actividades de tipo domésticoy de apoyo
psicosocial.

Intensidad:

- Minima: 1 vez por semana o cada quince dias.
- Media: Dos tres veces por semana.

- Intensiva: Diaria.

Articulo 5.- Beneficiarios del servicio.

La ayuda a Domicilio puede atender a ancianos familias, incapacitados e incluso enfermos cronicos. El factor
determinante para reconocer a un ciudadano la necesidad de este servicio es suincapacidad, total o parcial, temporal
odefinitiva, para desenvolverse en las actividades elementales de su vida diaria.
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Articulo 6.- Presentacion de solicitudes y requisitos.
Parasolicitar la prestacion deberan cumplirse los siguientes requisitos:
A) Estar empadronados en los Municipios de la Mancomunidad.

Enelsupuesto de que el beneficiario carezca de localidad de residenciafijay convivatemporalmente con familiares
se entendera que puede ser beneficiario siempre que los familiares acogedores estén empadronados en los municipios
de laMancomunidad y su estancia anual no sea superior a seis meses

B) Aportar la documentacion requerida.

Las solicitudes se facilitaran en el Servicio Social de Base de este Ayuntamiento, y deberan ir acompafadas de la
siguiente documentacién:

a) Solicitud.

b) Certificado de empadronamiento y convivencia.

c) Fotocopia del DNI del solicitante.

d) Fotocopia de la cartilla de la Seguridad Social del solicitante y convivientes.

C) Fotocopia de la Declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de cada miembro de la unidad
familiar obligado a presentarlas, o en su caso certificado de no estar obligado a presentar declaracion.

En caso de norealizarse la declaracion de la renta se aportara la siguiente documentacion referida al ultimo afio y
alatotalidad de los miembros de la unidad familiar, pudiéndoseles agregar los ingresos del nuicleo familiar que perciban
losdescendientes.

- Justificacion catastral de bienes de naturaleza urbanay rdstica.
- Certificado de rendimientos y saldos bancarios.
- Certificado de cobro de pensiones, néminas y cualquier otro ingreso.

Cualquierotro documento acreditativo de la situacién econdmica que pueda ser solicitado porlos Servicios Sociales
de Base.

D) Informe o certificado del médico de cabecera o especialista, justificativo de laincapacidad y/o enfermedad alegadas.
E) contratoindividual

F) Declaracion responsable.

G) Libro de Familia

H) Domiciliacion bancaria.

Articulo 7.- Valoracion de las solicitudes y resoluciones.

Las solicitudes se ordenaran mediante unsistema de prelacion segun puntuacionatraves delinforme social mediante
baremo, teniendo en cuenta:

a) Autonomia personal.

b) Situacion socio-familiar.

c) Situacion econdmica de la unidad familiar.

Reunido el 6rgano competente de laMancomunidad, valorara el expediente resolviendo en uno de estos sentidos:
a) Alta.

b) En lista de espera.

c) Denegada:

- Por no ser la necesidad alegada objeto de cobertura por el servicio.
-No cumplir los requisitos exigidos.

- Corresponder la atencién del solicitante a otro servicio.

- Otras causas debidamente motivadas

Eldrgano competente de laMancomunidad podré igualmente acordar la baja temporal o definitiva enla prestacion
del servicio, como consecuencia del incumplimiento de los deberes del usuario, la falsedad u ocultacién en los datos
declaradosy que hansidotenidos en cuenta para conceder el servicio, la finalizacion del plazo para el que fue concertada
laprestacion, laausenciainjustificadaatres meses, traslado del fallecimiento o renuncia de la Ayuda a Domicilio por plazo
superioratres meses, traslado del domicilio fuera del municipio, fallecimiento o renuncia voluntaria del beneficiarioy otras
causas de caracter grave que imposibiliten la prestacion del servicio.

Articulo 8.- Obligaciones de los beneficiarios.

a) Mantener relaciones respetuosas y dialogantes con los profesionales del servicio.
b) Respetar el horario.

c) Respetar las tareas concedidas.
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d) Comunicar al responsable del servicio cualquier variacion de los datos aportados en su solicitud y que pudieran
darlugar a variaciones en el servicio, en especial, la presencia de familiares que puedan hacerse cargo de cubrir las
necesidades del usuario.

e) Hacer efectivo el importe asighado en concepto de aportacion al coste total del servicio.
f) Realizar aquellas tareas para las que esté capacitado.

g) Aportar los datos que la trabajadora social requiera para la mejor gestién del servicio.
Articulo 9.- Caracter del servicio.

La Ayuda a Domicilio es una prestacion de caracter transitorio y reglado: Es un contrato entre el Servicio Social y
el Beneficiario. Elloimplica el compromiso mutuo que obliga albeneficiario a una participacion activa, al tiempo que requiere
de los profesionales que intervienen en el servicio el cumplimento riguroso del programa acordado.

Articulo 10. - Precios y baremos para determinar la aportacién del usuario.

La elaboracion del precio se obtiene multiplicando el precio/hora que se fije en el contrato adjudicado y el que se
actualice cadaafio por autorizacion de la Junta de Gobierno, por el porcentaje que resulta del baremo correspondiente
abajo relacionados, por el nimero de horas prestadas en el servicio al usuario cada mes.

Ningun usuario pagara mas del 30% del coste del servicio de ayuda a domicilio y ningun Ayuntamiento aportara mas
del 10% del coste del servicio.

Elpreciode lahorafestivaynocturna se pagara conforme fije el Convenio laboral vigente en cada momento, siendo
elmaximo que aportala Mancomunidad la cantidad maxima que se subvencione por laConsejeria de Servicios Sociales,
siendo el resto a cargo del usuario.

Elprecio publico del servicio de comida a domicilio sera el que se fije en el contrato adjudicado y el que se actualice
cada afio por autorizacion de la Junta de Gobierno.

Ningun usuario pagara mas del 50% del coste del servicio y ningtin Ayuntamiento pagara mas de 0,60 euros por
cubierto, actualizandose este precio anualmente con el IPC nacional.

Elporcentaje se determina enfuncion de la rentamensual per capita de todos y cada uno de los miembros que conviven
con el usuario, incluido él mismo, dividiendo el total por el nimero de miembros. Cuando el usuario viva sélo, se dividira

por 1,5.
Baremo servicio de ayuda a domicilio.
Renta mensual per cépita. Porcentaje del IPREM Porcentaje coste/hora
Inferior al 40% 2,50%
Entre el 40-45% 5%
Entre el 45-50% 7%
Entre el 50-55% 10%
Entre el 55-60% 12%
Entre el 60-65% 15%
Entre el 65-70% 20%
Entre el 70-75% 25%
Entre el 75-80% 30%
Entre el 80-85% 35%
Entre el 85-90% 40%
Entre el 90-95% 45%
Entre el 95-100% 50%
Entre el 100-110% 55%
Entre el 110-115% 60%
Entre el 115-125% 70%
Entre el 125-135% 80%
Superior al 135% 100%

Laaportacion de los usuarios en lafinanciacion del Servicio de Comidas a Domicilio, se establece envirtud de la renta
per cépita del usuario, aplicando la siguiente escala:

Inferior al 80 % del IMPREM 30%
Superior al 80% inferior al 100% 40%
Superior al 100% inferior al 120% 50%
Superior al 120% inferior al 150% 60%
Superior al 150% inferior al 170% 70%
Superior al 170% inferior al 190% 80%
Superior al 190% inferior al 210% 90%
Superioral 210% 100%

Articulo 11. - Vigencia.

La presente Ordenanza aprobada por la Asamblea General, en sesion ordinaria de 01 de junio de 2010, entrara
envigor de conformidad con lo previsto enla Ley 7/85, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, y sera
de aplicacion hasta su derogacion o modificacion.
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