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1. Otras Resoluciones
Presidencia del Gobierno

352 Direccion General de Ordenaciony Promocion
Turistica.- Resolucion de 29 de diciembre de
2011, por la que se convoca una ultima prue-
ba de habilitacién como Guias de Turismo de
Canarias, paralosincluidosen € censo de afec-
tados por la Disposicién Transitoria Sexta de
la Ley 7/1995, de Ordenacién del Turismo de
Canarias.

El Decreto 13/2010, de 11 de febrero, por el que
seregulael accesoy gercicio delaprofesion deguia
deturismo en laComunidad Auténomade Canarias,
ha establecido € nuevo marco normativo de la pro-
fesion de Guia de Turismo en esta Comunidad
Auténoma.

LaDisposiciénAdiciona Segundadel mismo es-
tableciaque antesdel 31 dediciembre de 2010 se pro-
cederiaaefectuar la dltima convocatoria de pruebas
dehabilitacion al amparo delas previsionesdelaDis-
posicion transitoria sextade la Ley 7/1995, de 6 de
abril, de Ordenacion del Turismo de Canarias.

Para dar cumplimiento al mandato delaLey se
vino aestablecer un procedimiento de acreditacion
de la experiencia profesional anterior alaley, que
culmind con laaprobacion, por Resolucién delaDi-
reccion General de Ordenacion e Infraestructura
Turistica, de 12 de abril de 1999 (BOC de 25.6.99),
de un censo de afectados por la Dispaosicion Tran-
sitoria sextade laL ey 7/1995, con la consecuencia
juridica de conceder alos incluidos en dicho cen-
so el beneficio de poder concurrir alas pruebas de
habilitacion.

Sin embargo el tiempo transcurrido aconseja po-
ner fin aeste régimen excepciona y transitorio, cir-
cunstancias que motivan la regulacion de la Dispo-
sicion Adicional segunda del Decreto 13/2010, que
prevé una Ultima convocatoria de pruebas para este
colectivo, dichas pruebas se desarrollan de acuerdo
con las previsiones del Decreto 212/2011, de 10 de
noviembre, del Presidente (BOC de22.12.11), por €
gque sedesarrolladl Decreto 13/2010, de 11 defebre-
ro, con las modul aciones necesarias para este col ectivo.

En virtud delo anterior, y de acuerdo con lo pre-
visto en la Disposicion Adicional Segunda del De-
creto 13/2010, de 11 de febrero, por € que se regu-
lad accesny gercicio delaprofesion de guiadeturismo
en la Comunidad Auténoma de Canarias

RESUELVO:
Unico.- Convocar prueba extraordinaria de habi-

litacién de Guias de Turismo de Canarias, para los
incluidos en el Censo aprobado por Resoluciéndela

Direccién General de Ordenacion e Infraestructura
Turistica de 12 de abril de 1999 (BOC de 25.6.99),
al amparo de la Disposicién Transitoria Sexta de la
Ley 7/1995, con sujecion alas siguientes

BASES
Primera.- I nteresados.

Podréan tomar parte en la prueba quienes estando
incluidosen el Censo aprobado por Resolucion dela
Direccion Genera de Ordenacion e Infraestructura
Turistica de 12 de abril de 1999 (BOC de 25.6.99),
y no posean habilitacion de guiade turismo delaCo-
munidad Auténomade Canariasy formulen su soli-
citud de inscripcién en la presente convocatoria, en
laformay plazos sefialados en la base siguiente.

Segunda.- Solicitudes.

2.1. Losinteresados habran de presentar solicitud,
gjustadaa modelo que figuracomo anexo, en e pla-
zo de un (1) mes acontar desde el diasiguienteala
publicacion de la presente Resolucion en €l Boletin
Oficial de Canarias, acompariada de los siguientes
documentos:

a) Fotocopiadel D.N.I. o Tarjeta de Residencia.

b) Comprobante de ingreso de latasa de inscrip-
cién en las pruebas de habilitacion utilizando para€ello
el Modelo 700 (concepto 185: importetreintay sie-
te euros con setenta centimos 37,70 euros en 2011,
y desde el 1 de enero de 2012, € que correspondaal
gercicio de 2012).

¢) Documento especifico alegado aefectos delas
exenciones previstas en la base octava.

d) Dos (2) fotografias a color de tamafio carné.

2.2. Lassolicitudes dirigidas ala Direccion Gene-
ra de Ordenacién y Promaocion Turistica, se presen-
taran en calle Ledn y Catillo, n° 200, Las Palmas de
Gran Canarig, en € Edificio de ServiciosMUltipleslll,
52planta, LasPamas de Gran Canaria; en Avenidade
Anaga, n° 35, Edificio de ServiciosMUltiplesl, 1°, de
Santa Cruz de Tenerife, 0 en cualquieradelasformas
previstasend articulo 38.4 delaLey 30/1992, de Ré-
gimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun.

Tercera.- Listade admitidosy excluidos.

3.1. Finalizado € plazo de presentacion de soli-
citudes se procederapor el ServiciodeEstudioseln-
vestigacion alaelaboracion del listado de admitidos
y excluidosalas pruebas, tendralaconsideracion de
propuestade Resolucion, previos|osrequerimientos
gue fueran necesarios, parasubsanacion de deficien-
cias por un plazo de diez (10) dias hébiles.
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Aprobada la Resolucién de admitidos a la prue-
bapor laDireccién General de Ordenaciony Promo-
cion sedarapublicidad alamismaen lapaginaweb
del centro directivoy enlostablones de anuncios de
la misma. Dicha resolucién incluira la designacion
del tribunal, asi como & sefialamiento definitivo del
lugar diay hora del primer gjercicio de la prueba.

3.2. No se procedera a la devolucion de las can-
tidades abonadas en concepto de derechos de examen
en los supuestos de no admision de | os aspirantes por
causas imputables exclusivamente alosinteresados,
derivadas de la declaracion realizada en el impreso
de solicitud.

Cuarta.- Tribunal.

4.1. Laevaluacion de la prueba se efectuara por
un Tribunal presidido por funcionario del Grupo A,
adscrito alaDireccidn General de Ordenaciony Pro-
mocién Turistica.

Formaran parte del mismo los siguientesvocales:

- Un experto en medio ambiente designado por la
Viceconsgjeria de Medio Ambiente.

- Un experto en patrimonio histérico artistico re-
gional designado por la Direccion General de Coo-
peracién y Patrimonio Cultural.

- Un representante del Colegio Profesiond de Diplo-
madosy Técnicosde Empresasy Actividades Turigticas.

- Un funcionario de la Direccion Genera de Orde-
naciony Promocion Turigticaque actuarade Secretario.

Por Resolucién de este centro Directivo se proce-
derdaladesignacién delos miembrostitularesy su-
plentes del tribunal.

4.2. La evaluacion del gercicio de idiomas se
efectuarapor profesores universitariosdeidiomas, y
delasEscuelas Oficialesde Idiomas, o en defecto de
los mismos, personas de reconocida solvencia, por
cadauno delosidiomasen que sedesarrollen losex&
menes, que quedaran adscritos a Tribunal a efectos
de evaluacion y de abono de asistencias.

4.3. El Tribunal ostentaralacategoriasegunda, de
conformidad con lo previsto en los articulos 3.d) y
38 del Decreto 251/1997, de 30 de septiembre, por
el gque se aprueba e Reglamento de Indemnizacio-
nes por razon del servicio, modificado por Decreto
67/2002, de 20 de mayo, y & nimero maximo deasis-
tencias se fijaen veinticinco.

Quinta.- Sedes.

Lapruebase celebrarden las capitales de provin-
cia, salvo que d nimero de aspirantes u otras circuns-

tancias aconsejen larealizacion de los examenes so-
loenunadeéellas.

Asimismo podréan celebrarse alguno o todos los
gjercicios de la prueba en alguna de las islas no ca-
pitalinas, adoptando el tribunal 1as medidas oportu-
nas para el desarrollo de los gercicios.

Sexta.- Programa de las pruebas.

El programa de las pruebas sera el que figuraen
el anexo | del Decreto 212/2011, de 10 de noviem-
bre, del Presidente (BOC de 22.12.11), por el que se
desarrolla el Decreto 13/2010, de 11 de febrero, so-

bre accesoy gjercicio delaprofesiéon de Guiade Tu-
rismo en la Comunidad Auténoma de Canarias):

Unidad |. Habilidades, técnicasy contexto de g er-
cicio. Normativa turistica

Unidad |1. Conocimientos del medio natural de
Canarias.

Unidad I11. Conocimientos histéricos, artisticosy
etnogréficos de Canarias.

Unidad IV. Recursos turisticos de Canarias.

Unidad V. Idiomas.

Séptima.- Contenido de la prueba.

7.1. Laprueba constara de dos gjercicios. El pri-
mero sobre conocimientosterritoriales, con unapar-
teescritay otraoral, con evaluacion conjunta. El se-
gundo seraun examen oral por cadaidiomaaacreditar.

7.2. Laparte escritadel primer gjercicio consisti-
raen responder por escrito, en un tiempo maximo de
dos (2) horas las siguientes preguntas:

a) Tres (3) preguntas breves.

- Una (1) delaunidad I.

- Una (1) delaunidad II.

-Una (1) delaunidad I11.

b) Dos (2) preguntas de desarrollo:

- Una (1) sobre cuestiones relacionadas con la
Unidad I1.

- Una (1) sobre cuestiones relacionadas con la
Unidad I11.

Cada preguntabreve se calificaracon un (1) pun-
to y cada pregunta de desarrollo con tres coma cin-
co (3,5) puntos. Lacalificacion del gercicio serala
resultante de la suma de | as calificaciones.
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7.3. Lasegundaparte del primer gjercicio consis-
tiraen laexposicion oral, en espafiol, de un itinera-
rioturistico delaunidad IV, extraido a azar, por tiem-
po maximo de quince (15) minutos. Los aspirantes
dispondran de cinco (5) minutos para preparar el te-
masin posibilidad de utilizar textos o documentos.

El tribunal valoraralaclaridad, calidad y ameni-
dad de laexposicion, pudiendo solicitar al aspirante
aclaraciones o explicaciones suplementarias sobrela
exposicidn o sobre cuestiones del temario relaciona
das con lamisma. Cada miembro del tribunal califi-
carae gjercicio con unapuntuacion entre0y 10 pun-
tos, obteniéndose como notafinal lamediaaritmética
de las puntuaciones emitidas.

7.4. Paralasuperacion, del primer gjercicio deco-
nocimientos territorial es serd necesario obtener una
notamediade 5 puntos, que se obtendrade lamedia
de las calificaciones de cada uno de |os dos exame-
nes realizados.

7.5. El segundo gercicio, de conocimientosidio-
méticos, consistird en una conversacion en € idio-
ma o idiomas a habilitar, de 5 a10 minutos de dura-
cion, y a mismo sélo podran concurrir los alumnos
que hayan superado el gjercicio anterior, sin perjui-
cio delo que se sefiaa en la base siguiente.

Lapruebaseracalificadapor losvocales o exper-
tosdedichoidiomaadscritosal tribunal atales efec-
tos, y para superarla sera preciso obtener una pun-
tuacién deApto tomando como referenciae nivel B2,
delosdescritos en el Marco Comun Europeo de Re-
ferencia paralas Lenguas del Consejo de Europa.

Octava.- Exenciones.

8.1. Estaran exentos de las pruebas del idioma
correspondiente, quienes se hallen en alguno de los
siguientes supuestos:

a) Posesion de un titulo académico oficial de en-
sefianza secundaria o postsecundaria obtenido con-
formeaun sistemaeducativo extranjero siempre que
las ensefianzas hayan sido impartidas en dicho idioma.

b) Quienes posean alguno de lostitul os o certifi-
cados que acrediten conocimiento de lenguas ex-
tranjerasaun nivel igual o superior al B2 delosdes-
critosen el Marco citado.

8.2. La aportacion de los documentos anteriores
habrade hacersejunto conlasolicitud deinscripcion
en las pruebas. Laaceptacion de laexencion figura
raenlaResolucion de admitidosy excluidosalaprue-
bay tendraefectosliberatoriosdel gercicioend idio-
maen cuestion, sin perjuicio del derecho aparticipar
en las pruebas de otro idioma.

Novena.- Desarrollo de los gercicios.

9.1. El dia10 de abril de 2012, alas 10 horas, da-
réd comienzo el examen escrito del primer gjercicio,
mediante [lamamiento Unico paratodos |os aspiran-
tes. Los aspirantes habran de comparecer con 30 mi-
nutos de antel acion ala hora sefiadlada, provistos del
Documento Nacional de Identidad (D.N.I.) o Tarje-
ta de Residencia. La segunda parte del primer gjer-
cicio se realizaraen lafecha que determine €l tribu-
nal, siguiendo losturnos asignados a cada aspirante,
y que se darén aconocer con unaantel acion minima
desiete dias.

En el plazo méximo de quince (15) dias habiles
desdelacompletacelebracion del primer gjercicio se
expondran en las sedes del departamento asi como
en su paginaweb, losresultados del primer gjercicio
mediante la certificacion del Secretario del Tribunal.
Al mismo tiempo se efectuara el sefialamiento dedia
y hora para larealizacion del segundo ejercicio se-
gun losturnos elaborados por € tribunal, que conta-
récon €l apoyo del servicio responsable.

9.2. El segundo gjercicio se celebraraen lafecha
asignada a cada aspirante segln los turnos de inter-
vencion elaborados por € tribunal, y al mismo po-
dran concurrir Unicamente |os aspirantes que hayan
superado el gercicio anterior. Al final de cadasesion
el tribunal expondra en la sede del examen la certi-
ficacion de la evaluacion redlizada, sin perjuicio de
su ulterior publicidad enlapaginaweb ddl departamento.

9.3. Losaspirantes que no seidentifiquen debida
mente o0 que Nno comparezcan alas pruebasy gerci-
ciose diay horasefidlados, excepto los casos de fuer-
zamayor libremente apreciados por €l tribunal, asi
como aguellos que no respeten las instrucciones da-
das paralarealizacion de las pruebas, serén exclui-
dos del proceso sdlectivo.

9.4. Findlizadostodoslos g ercicios de laprueba,
el tribunal elaborard el Actafinal de la convocato-
ria, y en base ala misma formulara a la Direccién
General de Ordenaciony Promocion Turisticalaco-
rrespondiente propuesta de habilitacion como Guias
de Turismo de Canarias de | os aspirantes declarados

aptos.

Décima.- Resolucion de la convocatoria.

10.1. Por laDireccién General de Ordenaciony
Promocion Turistica, alavista de la propuesta del
tribunal se dictaralacorrespondiente Resolucién de
habilitacion de los aspirantes que hayan superado
las pruebas, que sera publicada en el Boletin Ofi-
cial de Canarias, e inscrita en el Registro General
Turistico.

10.2. Asimismo se procedera de oficio alaexpe-
dicion del carné de Guiade Turismo de Canarias, de
acuerdo con lo previsto en € articulo 15 del Decre-
to 212/2011, de 10 de noviembre, del Presidente.
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10.3. El plazo méximo paralaresolucién del pro-
cedimiento serd de tres (3) meses a contar desde la
finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes.
Transcurrido dicho plazo sin que se publique lare-
solucién correspondiente, losinteresados podrén en-
tender desestimada su solicitud de habilitacion ein-
terponer 10s recursos que estimen convenientes.

Undécima.- Recursos.

11.1. Contralosactosdel Tribunal, asi como con-
tralos actos de tramite que impidan continuar € pro-
cedimiento, produzcan indefension o perjuiciosirre-
parables a derechos o intereses legitimos se podra
interponer reclamacion, sin efectos suspensivos, an-
te este centro directivo.

11.2. Contra las Resoluciones de esta Direccion
General cabe recurso de alzada ante laViceconseje-
riade Turismo.

Decimosegunda.- Normas supl etorias.

Paralainterpretacion de estas bases y paralo no
previsto especificamente en ellas seran de aplica
cion las normas contenidas en el Decreto 13/2010,
de 11 defebreroy en el Decreto 212/2011, de 10 de
noviembre, del Presidente.

Decimotercera- Publicidad einformacion enlaWeb.

Lainformacion relevante delas pruebas (lugares,
dias y horas de celebracion de los gercicios, listados
de admitidosy excluidos, composicion de los tribuna
les, actas certificaciones, emplazamientos), sera acce-
sible através delapaginaweb de este centro directivo
(hitp:/Amww.gobiemodecanatias orgfturiamaldgopt/guisshtm).
Asimismo |l os eventual es cambios que afecten alos
extremos anteriores se detallaran en dichadireccion,
con unaantelacién minimade unasemanaalafecha
en que deban surtir efecto.

Santa Cruz de Tenerife, a 29 de diciembre de
2012.- La Directora Genera de Ordenacion y Pro-
mocion Turistica, Rita Hernandez Callero.
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ANEXO

Solicitud de admision a la prueba extraordinaria de habilitacion prevista en la
Disposicion Adicional Segunda del Decreto 13/2010

1.- DATOS PERSONALES

Primer Apellido Segundo Apellido

Nombre D.N.L o Tarjeta de Residencia | Nacionalidad

Calle o Plaza n° Escalera o portal | Piso
Codigo postal Municipio Teléfono/s

Direccidn electronica:

EXPONE

Que retne los requisitos exigidos para participar en la prueba extraordinaria prevista en la Disposicion
Adicional Segunda del Decreto 13/2010, figurando incluido en el Censo de afectados por la Disposicion
Transitoria Sexta de la Ley 7/1995, de 6 de abril, de Ordenacion del Turismo de Canarias, aprobado

por Resolucion del Director General de Ordenacion Infraestructura Turistica de 12 de abril de 1999
(BOC 25.06.99).

SOLICITA

O Participar en la prueba extraordinaria de habilitacion
Indicar el idioma o idiomas a habilitar:
Idioma A , Idioma B
Idioma C Idioma D

Para lo cual acompana

Obligatorio | [0 Fotocopia del DNI, o Tarjeta de Residencia

O 2 fotografias a color de tamafio carné

O Comprobante de ingreso de tasa, por inscripcion en las pruebas de
habilitacion, por importe de 38,64 € (cuantia actualizada de tasa del
art.163.9 de Ley de Tasas, concepto 185)

Opcional O Fotocopia compulsada del titulo académico, diploma o certificado, alegado

para la exencién del examen de idioma

En a de de20

Fdo:

DIRECCION GENERAL DE ORDENACION Y PROMOCION TURISTICA

De conformidad con lo previsto en el articulo 5.1 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre (BOE 14.12.99), se le recuerda que Vd.
tiene la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion en relacion con los datos suministrados, ante
la Direccion General de Ordenacion y Promocion Turistica, responsable del tratamiento de los datos.
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