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ANEXO III

PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO DE CONEXION TELEMATICA

El Servicio de Formacion del Instituto Aragonés de Empleo dispone de un programa de conexion
telematica con el fin de automatizar y agilizar los procesos de comunicacion entre el INAEM y los centros
y entidades de formacion del Plan de Formacion para el Empleo de Aragdn. Este sistema de conexion
telematica basado en el programa Lotus Notes.

Lotus Notes por sus caracteristicas funcionales es utilizado por el INAEM como plataforma para la gestion
de las acciones y proyectos formativos que configuran el Plan de Formacion e Insercion Profesional de
Aragon. Para acceder al Servicio de Formacion por esta via es preciso disponer de Lotus Notes version 6,
o superiores (no sera posible el acceso con versiones inferiores), un modem y software de
comunicaciones (que soporte los protocolos TCP/IP y P.P.P.)

PROCEDIMIENTO DE CONEXION.
Para establecer conexidn telematica con el Servicio de Formacidn debe seguir los siguientes pasos:

1. En primer lugar las entidades con especialidades inscritas y/o acreditadas ya poseen un archivo ID
certificado que les posibilita el acceso al sistema, asi como un nimero-cédigo de entidad. Si por cualquier
razén se hubiera extraviado, debera ponerse en contacto con el Servicio de Formacion del Instituto
Aragonés de Empleo (sito en Avda. Alcalde Ramon Sainz de Varanda, 15).

2. Replique del servidor plan/aragon.es a su equipo las bases de datos ENTIDAD-CENTRO, PAS
DESEMPLEADOS 2015, Ayuda PAS 2015.

3. Para tramitar su solicitud los pasos a cumplir son:

a.- Asegurarse de que estan cumplimentados todos los datos de la Entidad y sus centros en la base de
datos (ENTIDAD- CENTRO).

b.- Crear y rellenar todas las fichas de acciones a solicitar.

c.- Con los datos finales, generar la Instancia de solicitud, la Declaracion Jurada y el listado de acciones
solicitadas (documentos que deberan ser presentados en soporte papel).

d.- Replicar los datos al INAEM.

e.- Entregar en el Registro del Gobierno de Aragén toda la documentacion requerida en papel,
asegurandose de que los datos aportados en instancia y listado coincidan con los informatizados.

RECOMENDACIONES PARA UNA MEJOR UTILIZACION DEL SISTEMA

1. No deje la presentacion de su solicitud para los Ultimos dias. Piense que puede cumplimentarla y
tramitarla durante las 24 horas del dia los 7 dias de la semana durante el plazo determinado en la
normativa.

2. La atencién al usuario, para la resolucion de problemas de caracter informatico y del sistema de
telecomunicaciones se realizara exclusivamente a través del correo electronico:

formacion.inaem@aragon.es

Existe un manual de procedimiento de conexidn y usuario a disposicion de las entidades solicitantes en el
Servicio de Formacion y en los Servicios de Informacion y Documentacion Administrativa del Gobierno de
Aragon de Huesca, Teruel y Zaragoza.

Premio Ciudadania e E 2
a las Buenas Précticas en los D

Servicios Piblicos 2012 PR [ 15000

6625

csv: BOA20150225001



